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FORORD

Pa uppdrag av Region Norrbotten genomférdes under hésten 2017 en utredning om Polarbibblo.se som
las- & skrivframjande resurs och som resurs for barns eget skapande. Slutsatserna i undersokningen
kommer att ligga till grund for beslut om den framtida utvecklingen av Polarbibblo.se gallande driftsform,
innehall och huvudmannaskap samt eventuell utvidgning till att omfatta fler sprak. Har ar de 6vergripande
fragorna som utredningsuppdraget utgick fran:

e Undersdka och beskriva Polarbibblos funktion som digital tjanst fér barns eget skapande och
majlighet till kulturella uttryck, som las- och skrivframjande verktyg for folkbiblioteken och skolans
arbete gentemot malgruppen barn samt som resurs for 6kad digital delaktighet fér barn

e Underséka vilken funktion sajten idag fyller hos malgruppen barn i Sverige, pa fritiden som elever

e Beskriva finansiering och huvudmannaskap, nuvarande teknisk plattform och digital presentation
av innehall och tjianster

e Underséka och beskriva maéjligheten fér Polarbibblo.se att utvecklas som en digital Ids- och
skrivstimulerande tjidnst pa meénkieli/samiska.

e Utifran bibliotekslagen ge forslag pa utvecklingsméjligheter inom sajtens verksamhetsidé "Har far
barn géra sin rost hérd!”

e Beskriva nuvarande organisation och huvudmannaskap samt ge férslag pa alternativa och méjliga
framtida driftsformer utifran ett regionalt, interregionalt och nationellt perspektiv

Utredningen inleds med en nulagesrapport som beskriver Polarbibblos funktion som digital tjanst for barns
eget skapande och mojlighet till kulturella uttryck. Har presenteras Polarbibblos verksamhetsidé, sajtens
innehall och hur Polarbibblo.se anvands. Med hjélp av var sin fallstudie presenteras Polarbibblo.se som
I1as- och skrivframjande verktyg for skolans respektive folkbibliotekens arbete gentemot malgruppen barn. |
en tredje fallstudie beskrivs mojligheten fér Polarbibblo.se att utvecklas som en digital Ias- och
skrivstimulerande tjanst pa de samiska spraken. Nuldgesrapporten beskriver dven vilken funktion sajten
idag fyller hos malgruppen barn i Sverige, bade pa fritiden och som elever samt nuvarande
huvudmannaskap, finansiering och organisation.

| ett tidigt skede av utredningsarbetet stod det klart att flera aktuella pabud - sdsom nya
Datalagringsdirektivet (GDPR), utredningen om en starkt minoritetspolitik och regeringens aviserade extra
anslag till biblioteksverksamhet - paverkar framtida drifts- och utvecklingsbeslut. Dessa presenteras i del
tva i form av en omvérldsbevakning. Del tva avslutas medett avsnitt om Makerspace som del av
bibliotekens uppdrag.

Den tredje, och sista, delen inleds med ett avsnitt om bibliotekens framtida roll for att, utifran
bibliotekslagen, ge forslag pa utvecklingsmajligheter inom sajtens verksamhetsidé "Har far barn goéra sin
rost hord!”. Har ges sedan forslag pa alternativa och mojliga framtida driftsformer utifran ett regionalt,
interregionalt och nationellt perspektiv. Har beskrivs aven Polarbibblos potential att vara en resurs for 6kad
digital delaktighet for barn och att utvecklas som en digital Ias- och skrivstimulerande tjanst pa meénkieli
och de samiska spraken.

| uppdraget ingick dven att beskriva nuvarande teknisk plattform. En grundlig genomgang ur ett
anvandarperspektiv aterfinns darfor i bilaga 1. Insamlande av data skedde framst via intervjuer.
Intervjuloggen ar dokumenterad i bilaga 2.

Det ar min forhoppning att rapporten bidrar till nya insikter samt modiga beslut som gor att flera barn far
gora sin rost hord!

Terese Raymond, Stockholm 2018-01-03



DEL I. NULAGESRAPPORT - POLARBIBBLO.SE

Den forsta delen av rapporten inleds med att beskriva Polarbibblos verksamhetsidé och hur det avspeglas i
sajtens innehall. Darefter portratteras anvandarna och deras anvandande av Polarbibblo.se. Med hjalp av
var sin fallstudie presenteras Polarbibblo.se som las- och skrivfrimjande verktyg for skolans respektive
folkbibliotekens arbete gentemot malgruppen barn. | en tredje fallstudie beskrivs méjligheten for
Polarbibblo.se att utvecklas som en digital 14s- och skrivstimulerande tjanst pa de samiska spraken.
Darefter beskrivs Polarbibblos redaktérsfunktion och dess funktion hos malgruppen barn i Sverige, bade pa
fritiden och som elever. Har finns aven en beskrivning av Polarbibblos nuvarande huvudmannaskap,
finansiering och organisation samt ett avsnitt om Polarugglans betydelse for anvandarupplevelsen.

POLARBIBBLO.SE

Hér far barn géra sin rést hérd!

Pa Polarbibblo.se &r barn och unga valkomna att skriva sagor och berattelser, poesi och boktips.
Anvandarna kan rita bilder, gbra quiz och ga en poesiskola dar Norrbottensforfattaren Mikael Niemi ger tips
och rad i konsten att skriva dikter. Polarbibblos verksamhetsidé ar Har far barn géra sin rést hord. Darfor
bestar innehallet framst av barns egna bidrag i form av dikter, sagor, berattelser, webb-bdcker, teckningar
och boktips.

Alla texter som skickas in redigeras och skribenten far ett mejl av nagon av Polarbibblos redaktorer. |
mejlet kan redaktoren stalla fragor om texten och beratta om nagot bra trick for att skriva en viss genre.
Sedan publiceras texten pa Polarbibblo.se. Alla som medverkar pa Polarbibblo.se far vara med i
boklotteriet med dragning varje manad.

Det hander ocksa att redaktorerna refuserar inskickat material. Material som inte publiceras ar; 1) texter
som redaktoren inte forstar och dar det inte gar att hjélpa fram en lasbarhet eftersom skribenten inte gar
att na eller inte svarar, 2) texter som inte har nagot litterart innehall dar skribenten inte gar att na eller inte
svarar pa Polarbibblos.se forfragan om en ny text, 3) texter som ar kopierade (bryter mot upphovsrétt) och
4) texter/bilder med rasistiskt, sexistiskt eller annat krdnkande innehall.

Polarbibblo.se har funnits i 20 ar och hette tidigare Barnens Polarbibliotek. Barnens Polarbibliotek
startades av Regionbibliotek Norrbotten for att stimulera barn till I&sning och berattande via webben. Fran
borjan var verksamhetens idé att barn skulle skriva och skicka in berattelser om sin hembygd och fa
respons. Pa barnens Polarbibliotek skulle bes6karna dven fa tips om norrbottnisk litteratur samt identitet
och kultur. Polarbibblo.se drivs idag av Regionbibliotek Norrbotten i samarbete med folkbiblioteken i
Norrbotten.

Innehallet pa sajten ar idag strukturerat i fem huvudgrupper: lasa & lyssna, skriva, rita, boktips och spela.

o AO
LYSSNA SKRIVA RITA BOKTIPS SPELA
POLARBIBBLO

Bild: Skarmbild (2017-12-12) pa huvudmeny (desktop) som finns pa alla sidor pa Polarbibblo.se.




LASA & LYSSNA

Under kategorin Lésa och lyssna kan besOkaren ta del av andra anvandares publicerade alster. Dessa ar
kategoriserade i de olika genrer som anvandaren kan skriva i: en dikt, en beréattelse, en saga, en djursaga,
en webb-bok, ett boktips eller en poesimelodidikt. Under lasa finns aven tva mojligheter att ta del av
publikationer som inte skapats av Polarbibblos anvandare: Var ar Noras pulka? och Se en bokfilm.

Den populara Var ar Noras pulka? ar en digital bilderbok skriven och illustrerad av Elmira och Ramona
Zadissa. Den finns pa tolv olika sprak och gar att lasa direkt pa webben hos Polarbibblo.se utan inloggning
eller nagon sarskild licens. | rapporten ndmns Var dr Noras pulka? vid flera tillfallen eftersom olika
malgrupper finner publikationen vardefull pa olika sétt.

Se en bokfilm ar ett projekt som skapades i samarbete med filmskolan i Luled. Utvalda bocker, av
férfattare med anknytning till Norrbotten, introduceras med hjalp av korta dramatiseringar.

SKRIVA

Sidorna pa Polarbibblo dar anvandarna kan skicka in sina texter ar uppdelade i 7 genrer: en dikt, en
berattelse, en saga, en djursaga, en webb-bok, ett boktips eller en poesimelodidikt. Alla anvandare som
skickar in en egen dikt, berattelse, saga, djursaga eller ett boktips kan anmala sig till Polarbibblos
boklotteri. Anvandarna tavlar om 20 bocker per manad.

Avsnittet Skriva pa Polarbibblo.se bygger till storsta delen pa formular. Pa sa satt kan anvandare bidra med
texter utan att logga in eller skicka via e-post.

SKRIV EN DIKT

Det finns en textruta for att skriva sin dikt och en rad for att skriva in vad dikten ska heta. For dikten finns
en teckenbegransning pa 1500 tecken. | vanstermenyn finns en lank till Poesiskola. Under hésten har det
publicerats 30 dikter.

SKRIV EN SAGA

Det finns en textruta for att skriva sin saga och en rad for att skriva in vad sagan ska heta. For sagan finns
en teckenbegransning pa 1500 tecken. Den enda instruktionen har ar att alla sagor bérjar med Det var en
gang... Under hosten har det publicerats 26 sagor.

SKRIV EN BERATTELSE

Det finns en textruta for att skriva sin berattelse och en rad for att skriva in vad berattelsen ska heta. For
berattelsen finns en teckenbegransning pa 1500 tecken. Under hdsten har det publicerats 70 berattelser.



'SKRIV EN DJURSAGA

Djursagan bygger pa att anvandaren skriver en berattelse till fem bilder. Forsta steget ar att valja ett av sex
djur: katt, spindel, krokodil, gris, kanin och haj. Via en lank kommer anvandaren till ett galleri med bilder
dar djuret i fraga &r i olika situationer. Anvandaren far valja maximalt fem bilder. Har nedan ar ett exempel
pa ett urval med fem av krokodilbilderna.

Bild: Kollage av fem bilder ur “krokodilgalleriet” som hor till Djursagor.

Efter att ha valt ut fem bilder klickar
anvandaren pa Fortsdtt och kommer till en
vy dar det gar att skriva in texter till
respektive bild. Teckenbegransningen per
bild ar 240 tecken (inklusive blanksteg).
Det gar att byta ut bilder dnda tills man &r
néjd med djursagan. Under hésten har det 240
publicerats 32 djursagor. tecken kvar

Skriv text har

. . . " . . . . Skriv text har
Bild: Skarmavbild foér anvandargranssnitt nar

man skriver en Djursaga.

240
tecken kvar

'SKRIV ETT BOKTIPS

Har finns ett formular med en rad fér bokens namn, en rad for bokens forfattare och en textruta for att
skriva in vad man tycker om boken. Ingen teckenbegransning. Under hdsten har det publicerats 26 boktips.



SKRIV EN WEBB-BOK

Har finns mojlighet att sjalv rita en bild och skriva upp till 240 tecken (inklusive blanksteg) till sin bild.
Genom att trycka pa Hjélp far deltagaren ytterligare instruktioner. Webb-boken ar begransad till fem
uppslag (bild plus text). Langst ner i formularet finns en lank till 1attlast information om upphovsratt. Under
hosten har det publicerats 4 webb-b6cker.

RITA SKRIV HJIALP
e
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800
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5] [-] tecken kvar Skicka in din beréttelse...
Tryck pa plustecknet om du vill 1agga till
sidor.

Bild: Skarmbild av verktyg for att skapa webb-bok.

SKRIV EN POESIMELODIDIKT

2013-2014 bérjade ett samarbete mellan Polarbibblo.se och Norrbottensmusiken och deras orkester
Norrbotten Big Band. Aktiviteten kallas for Poesimelodi och malet ar att tonsatta anvandarnas poesi. Under
2017 startade insamlingen i april och holl pa till slutet av augusti. Under perioden fick Polarbibblo.se in 32
bidrag. Det var fa jamfort med aret innan da det kom in 138 dikter.

POESISKOLA

Det har ar en webb-baserad kurs av Mikael Niemi. Den ar uppdelad i fyra tydliga avsnitt med tillhérande
oévningar. Avsnitten presenteras i text och évningarna ligger i lankar langst ner. Vansternavigeringen
innehaller kursens innehall. Det forenklar navigeringen fér anvandaren och hjalper till att skapa forstaelse
for innehallet. Kursen innehaller skrivovningar.

BOKTIPSSKOLA

Det har &r en webb-baserad kurs av Polarbibblo.se. Den ar uppdelad i tre avsnitt. Innehallet &r presenterat i
samma granssnitt som anvands for att producera en webb-bok.



FRAGA BIBLIOTEKARIEN

Anvandare kan skicka in fragor. Fragor och svar som har allmanintresse publiceras. Sidan bestar av ett
formuldr med en textruta for att skriva frdgan och tva efterféljande rader for férnamn och efternamn. Under
hosten 2017 har det publicerats fem fragor.

TIPSA 0SS

Har ar det tankt att anvandare ska skicka in specifika fragor om sajten eller tips pa hur sajten kan
forbattras. Sidan bestar av ett formular med plats for att skriva fragan och ldamna sitt namn och en e-
postadress. Polarbibblo.se skriver att de besvarar fragan via e-post.

RITA

Under det har avsnittet finns ett webbaserat ritverktyg sa att anvandare kan skicka in teckningar.
Anvandaren kan valja pa att rita en glad, trakig, knapp, vacker, ledsen, brakig, karleks- eller Som jag vill-
teckning. Det hander att Polarbibblo.se refuserar teckningar. Till exempel om det ar ofullstandiga och ser ut
som ett test eller om redaktérerna kan tolka bilden som sexistisk eller sexistiska provokationer. Under
hésten 2017 har det publicerats 384 teckningar.

RITA

H*. Vad ska din teckning heta?

Dom Vad heter du?”

| 1] | Tillbaka || Skicka in

* obligatoriska falt

Skicka in din teckning ...

Bild: Bada stegen i att skapa och skicka in en teckning. Till vanster (med lila ram) finns sjélva ritverktyget.

BOKTIPS

| centrum pa sidan finns de senast inkomna publicerade boktipsen. | vansternavigering finns lank till att
skriva ett boktips, lank till att fraga bibliotekarien, lank till bibliotekarien svarar och lank till boktipsskola.
Till hoger finns tva olika sbkvagar in i boktipsen. Den forsta bygger pa en genreindelning dar anvandaren
kan hitta boktips genom att klicka pa olika teman. Den andra ar en fritextsokning. Under hosten 2017 har
det publicerats 26 boktips.

SPELA

Har finns det tre olika sorters spel: pac-man, memory och pussel. BAde memory och pussel finns i tre olika
versioner. Respektive version kan spelas i tva nivaer: Iatt eller svar. Nar man har klarat av ett spel kan man
skriva in sitt namn eller alias. | vansternavigeringen finns dven lankar till quiz. Det finns 27 quiz. Av dessa
har 11 regional anknytning. Det gar bra att géra om quizet flera ganger. Den som svarar alla ratt pa quiz-
fragorna kan delta i boklotteriet. Under hosten 2017 har det inkommit 227 quiz med alla svar ratt.



ANVANDARNA

Polarbibblo lar mig ldsa och far mig att le.

Min kunskap att Idsa och skriva har blivit fler.

Jag hoppas bécker kommer fler hem till mig.

Da jag tar bort datorn och ser mig sjélv med mer idéer

Dikt pa Polarbibblo.se av Wilma H

Under hésten® 2017 har Polarbibblo.se publicerat: 70 beréttelser, 32 djursagor, 30 dikter, 26 boktips, 26
sagor och fyra webb-bdcker. Dartill har Polarbibblo.se publicerat 384 teckningar, fatt in 227 quiz med alla
ratt och fatt fem fragor till bibliotekarien.

Malgruppen for Polarbibblo.se &r barn och unga i dldern 6-18 ar. En majoritet av anvandarna ar mellan 8-
12 ar gamla. | statistiken fran 2016 var anvandarna férdelade sa att 60 procent kom fran den norra delen
av Sverige medan resterande anvandare var spridda éver Sverige.

Dikten har ovan heter Tack Polarbibblo! och ar inskickad av signaturen Wilma H. Wilma H &r en av manga
aterkommande unga skribenter pa sajten och séker man pa den signaturen sa dyker det inte bara upp
dikter utan upp alster inom manga genrer, dven boktips och teckningar. Det har genredverskidande
skapandet stammer val in pd manga av skribenterna pa Polarbibblo.se.

Det ar aven tydligt att det ar betydelsefullt fér anvandarna att ta del av varandras beréattelser.

Sidorna som ligger under Lasa och lyssna har sammanlagt ungefar lika manga besok (se webbplatsdata
sidan 13) som sidorna i kategorin Skriva (dar anvandarna bidrar med egna alster). Under hosten 2017
fragade2 aven Polarbibblo.se trogna anvandare vad de tycker bast om med Polarbibblo.se och da blev
svaren till exempel: "Jag gillar att man kan ldsa andras beréttelser och se pa andras teckningar” och "Man
far inspiration fran andra, det ar roligt att skriva.”

Anvandarnas berattelser har genererat ett unikt kulturarv pa Polarbibblo.se med betraktelser och
funderingar pa det vardagsnara ur en ung persons perspektiv. Hur det ar att vaxa upp. Hur det ar att vara
utanfor. Hur det ar att vara kar. Beskrivningar om hisnande skoterturer i djupsnd varvas med farofyllda
resor Over hav och sorgtyngda berattelser om familjemedlemmar som befinner sig valdigt 1angt bort. Har
nedan, en dikt som heter "Stadsflytten” av signaturen Josef B.

Kiruna ar en stad

som ska flyttas

Vissa kan va glad

Fast rétterna ska ryckas

Staden byggs upp pa nytt
Det &r en historisk flytt
Oaterkalleligt, bytt ar bytt

Detta &r nédvandigt

For gruvans skull

De vill ha och letar malm
De finner inte gull

1 Mellan den 16 augusti 2017 och den 15 december 2017

2 P3 startsidan till Polarbibblo.se fanns under november och december 2017 en lank till fyra fragor. Se bilaga 2.



WEBBPLATSDATA

Polarbibblo.se mater oftast dver 1003 sessioner per dag. En session startar sa fort en anvandare gar in pa
sajten och som standard pagar en session fram tills det intraffar 30 minuters inaktivitet. En session kan
innehalla flera sidvisningar.

Alla anvéndare + Ligg till segment 1sep. 2017 - 13 dec. 2017
100,00 % Sessioner

Oversikt

Sessioner v kontra vilj ett matvarde Varjetimme | Dag  Vecka Manad

® Sessioner

200

onsdag 25 oktober 2017
100 = Sessioner: 160

\

oktober 2017 november 2017 december 2017

M New Visitor M Returning Visitor
Sessioner Anvandare Sidvisningar Sidor/session Gen. sessionslangd

8 040 4591 46 106 573 00:04:48
AVAMANVMNARANY | AN haperManMad i, | MM oo

Awvisningsfrekvens % nya sessioner

53,12 % 54,99 %
A A A A

Bild: Skarmbild fran Google Analytics som visar antal sessioner pa Polarbibblo.se mellan den 1 september 2017 och
den 13 december 2017.

Inte helt ovantat kommer 96 procent av sessionerna fran Sverige. Resterande sessioner ar fordelade enligt
bild pa nasta sida. Gar man in pa ortsniva i Google Analytics ser man att merparten av sessionerna initieras
fran Lulea. Sedan ar det Stockholm, Pited, Kalix, Goteborg och Jokkmokk. Vart att notera att Jokkmokk
endast mater 5 sessioner farre an Goteborg. Visserligen lar det vara fler folkbibliotek i Jokkmokk an i
Goteborg som har Polarbibblo.se som startsida pa lanedatorn — men anda.

3 Google Analytics, 1 september 2017 - 13 december 2017.
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Demografi Land Sessioner % Sessioner
Sprak 1. ER Sweden 7701 [ 9578 %
Land 2. E§ United States 85 | 1,06%
Ort 3. 4= Finland 71 | 088%
System 4. #= Norway 39 | 049%
Webblasare 5. [*l Canada 37 | 046%
Operativsystem 6. ™ Germany 15 | 019%
Internetleverantor 7. Ei8 United Kingdom 13 | 016%
Mobilt 8. mm Russia 10 [ 012%
Operativsystem 9. &= Denmark 6 | 007%
Internetleverantor 10. 22 Spain 4 | 005%

Skarmuppldsning

visa hela rapporten

Bild: Skarmbild fran Google Analytics som visar antal sessioner fran olika lander pa Polarbibblo.se mellan den 1
september 2017 och den 13 december 2017.

Demografi Ort Sessioner % Sessioner
Sprak 1. Lulea 1425 M 1772%
Land 2. Stockholm 975 [l 1213%
ort 3. Pitea 801 [l 996 %
System 4. Kalix 463 || 576%
Webblasare 5. Gothenburg 263 | 327%
Operativsystem 6. Jokkmokk 258 | 321%
Internetleverantor 7. Uppsala 237 | 295%
Mobilt 8. Gallivare 156 | 1,94%
Operativsystem 9. Pajala 153 | 1,90%
Internetleverantor 10. (not set) 152 | 1,89%

Skarmupplésning

Vi

sa hela rapporten

Bild: Skarmbild fran Google Analytics som visar antal sessioner fran olika orter pa Polarbibblo.se mellan den 1
september 2017 och den 13 december 2017.

Polarbibblo.se har flest bes6k under skoldagen. Men Google Analytics visar aven att flera anvandare finns
under kvallstid vilket tyder pa att sajten dven anvands pa fritiden. Under utredningen intervjuades Kajsa
Tegerfors (larare F-5, von Bahrs skola i Uppsala). Hon bedémer att det ar ungefar halften av barnen i
hennes klass som fortséatter skicka in beréattelser till Polarbibblo.se pa sin fritid. Det kan hon se genom

namnen som barnen anger intill sina publicerade alster.
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Polarbibblo.se har ett forhallandevis jamnt flode
besokare (matt i sessioner) under dagen. Att sajten
anda har sa pass manga besok under dagtid/skoltid
tyder pa att manga elever besoker Polarbibblo.se under
raster eller pa lektionstid.

Pa Mjolkuddens barn- och ungdomsbibliotek som ligger
i Tunaskolan, Luled, berattar Agneta Krohn Stréomshed
(Enhetsansvarig for biblioteken i stadsdelarna
Mj6lkudden, Bergnaset och Porson) att det ofta ar en
grupp elever som anvander lanedatorn och besoker
Polarbibblo.se under raster.

Bild: Skarmbild fran Google Analytics som visar anvandare per
klockslag de senaste 28 dagarna (2017-12-14).

Det gar ocksa att anvanda webbplatsdata 6ver
internetleverantor for att dra slutsatser om var
anvandarna befinner sig nar de anvander
Polarbibblo.se.

Anvandare per klockslag

12fm

2fm

4fm
6fm

.

I N D N N sfm
. 1 1 ! 1 |
1 1 1 1 1 | 10fm

1 1 ! 1 |

1 1 1 1 | 12em
7 1 1 I 1 |

1 1 1 1 | 2em

1 1 1 I |

1 1 I 1 | 4em

. 1 1 1 |
1 1 1 1 1 | 6em
1 1 1 |

[ | 1 || 8em
1 | I
[ | | — 10em
son  man tis ons tors fre

7 ] |

1 1 20 30 39

De 28 senaste dagarna

Demografi Internetleverantor Sessioner % Sessioner
Sprak 1. telia network services 1254 [ 1560%
Land 2. pitea kommun network 525 | 653%
Ort 3. lulea municipality schools and adminstration 463 || 576 %
System 4. norrbottens lans landsting 319 | 397%
Webblésare 5. comhem ab 272 | 3,38%
Operativsystem 6. informationsteknik i norrbotten ab 266 | 331%
Internetleverantor » 7. telia company ab 214 | 2,66 %
Mobilt 8. alltele broadband egonet 203 | 252%
Operativsystem 9. (not set) 183 | 228%
Internetleverantor 10. overkalix kommun 175 | 218 %

Skarmuppldsning

visa hela rapporten

Bild: Skarmbild fran Google Analytics som visar vilka de 10 vanligaste internetleverantorerna var for sessionerna

mellan den 1 september 2017 och den 13 december 2017.
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Polarbibblos bestkare ritar, spelar, laser och skriver. Genomsnittsanvandaren besdker mellan 4 och 5
sidor per session. Anvandarflddet pa bilden langst ner pa den har sidan visar att majoriteten av
anvandarna anda haller sig inom en och samma kategori.

Bild: Skarmbild fran Google Analytics
Over de mest visade sidorna pa
Polarbibblo.se de senaste 90 dagarna
(matdag 2017-12-14).

CTEEED - et
8 tn sessioner, 5 tn avhopp
=) Sweden =/
PSS * 77t LRI

= lindex pho
W 55

=== fskrivalpoe:..poesi.php
.5

=, United States == rtaisabilddb php
=55 LLEr

Finland

SN i /SKMvaipoe._fimma pp
465

= Norwa

3

§§ (100 ytter..are sidor)

27tn

= Canada

=37

-,

= 107

Sida

/

/index.php

/rita/index.php
/spela/index.php
/lasa/index.php
/skriva/index.php
/spela/packman/index.php
/boktips/index.php
/frita/indexTemaLook.php

/skriva/poesi/poesi_prosa_och_poesi.php

De 90 senaste dagarna v

1:a interaktion
3,1 tn sessioner, 523 avhopp

2:a interaktion
2,6 tn sessioner, 569 avhopp

=="/lasafindex.php == jindex.php

L 7e) LN
S —— == /spelalpack.../index.php
. i, i LLRT
= /skrivafindex.php
== /skriva/index.php oo,
. 57,
Py
f& /ndexphp | (==
282
= /spela/index.php
s LT
= italindex.php
A i 554
== (>100 ytter...are sidor)
L RETS

== (>100 ytter...are sidor)
LLRET )

Sidvisningar

4005
3094
2831
2378
1897
1858
1627
1249

675

527

Sidvéarde

0,00$
0,008
0,008
0,00$
0,00$
0,00$
0,008
0,008
0,008
0,00$

3:e interaktion
2 tn sessioner, 287 avhopp

= /spelafindex.php
L3

= fritalindex.php
. 79

= skrivalindex php
L RT]

== lasalindex.php
. 5

mm /index.php
I 5

== (>100 yter..are sidor)
LLRET

Bild: Skarmbild fran Google Analytics anvandarflode mellan den 1 september 2017 och den 13 december 2017.
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De flesta av anvandarna kommer via sOkmotorer.
Men pa grund av SSL (Secure Sockets Layer) kan
vi inte se vad 98 procent av besdkarna har
anvant for sokord. Den nast stérsta gruppen
kommer via direkt trafik med Polarbibblos
startsida som forsta traff.

Bild: Skarmavbild, cirkeldiagram fran Google Analytics
som visar oversikt Over forvarv under perioden 1
september 2017 till den 13 december 2017.

Kalla/medium

google / organic

(direct) / (none)

bing / organic
fgt.lulea.se:1000 / referral

com.google.android.googlequickse
archbox / referral

norrbotten.se / referral
instagram.com / referral
bibblo.se / referral
bibliotek2013.ning.com / referral

facebook.com / referral

Forvarv

% nya

¥

8040 54,99 %

% av det totala
antalet
100,00 % (8 040)

3847 (47,85%)
3135 (38,99 %)
256 (3,18%)
155 (1,93 %)
89 (1,11%)
69 (0,86%)
54 (0,67 %)
50 (0,62 %)
42 (0,52%)

39 (0,49 %)

Gen. for vy.
54,99 %
(0,00 %)

74,06 %
33,88 %
50,39 %

45,16 %

78,65 %

580 %
98,15 %
40,00 %
14,29 %

2,56 %

M Organic Search
M Direct
M Referral
Social
[ (Other)

Beteende

Bva - S/ sessi(c;)::iéngd
4 421 53,12 % 5,73 00:04:48

% av det totala Gen. for vy: 53,12 % Gen. for vy: 5,73 Gen. for vy:
antalet (0,00 %) (0,00 %) 00:04:48

100,00 % (0,00 %)

(4 421)

2 849 (64,44 %) 62,26 % 4,61 00:03:07
1062 (24,02 %) 47,85 % 6,16 00:05:57
129 (292%) 22,66 % 10,87 00:08:44
70 (1,58%) 43,87 % 9,27 00:10:30
70 (1,58%) 37,08 % 10,75 00:06:45

4 (0,09%) 40,58 % 513 00:09:43

53 (1,20%) 57,41 % 2,80 00:01:11
20 (0,45%) 30,00 % 7,74 00:04:56

6 (0,14%) 28,57 % 9,38 00:08:26

1 (0,02%) 20,51 % 9,00 00:09:07

Bild: Skarmavbild som visar varifran sessionerna kommer under perioden 1 september 2017 till den 13 december

2017.
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Malsida

/

/index.php
/lasa/nora/index.php
/spela/packman/index.php
/spela/index.php
/lasa/index.php
/rita/index.php
/skriva/index.php

/boktips/index.php

/lasa/berattelser/LasMerBerattels

e.php?idsok=549af5a72f7ee

Forvarv
% nya
Sessioner J  sessioner
3135 33,88%
% av det totala Gen. for vy.
antalet: 38,99 % 54,99 %
(8 040) (-38,39 %)
1787 (57,00 %) 35,59 %
401 (12,79 %) 18,20 %
124 (3,96 %) 61,29 %
102 (3,25%) 6,86 %
81 (2,58%) 6,17 %
64 (2,04%) 31,25%
49 (1,56 %) 10,20 %
39 (1,24%) 2821 %
25 (0,80 %) 20,00 %
23 (0,73 %) 56,52 %

anvéndare

Nya

1062

% av det
totala antalet
24,02 %
(4 4217)

636 (59,89 %)

73

76

7

20

11

13

(6,87 %

(7,16 %)

(0,66 %)

(0,47 %

Beteende

ekvens

47,85 %
Gen. for vy: 53,12 %
(-9,93 %)
46,28 %
56,61 %
55,65 %
36,27 %
18,52 %
54,69 %
16,33 %
3333%

40,00 %

91,30 %

Siioy sessi(;::iéingd
6,16 00:05:57
Gen. for vy: 5,73 Gen. for vy
(7,39 %) 00:04:48
(23,92 %)
6,47 00:06:27
4,75 00:04:55
4,07 00:02:17
5,36 00:06:09
11,26 00:10:51
4,50 00:04:28
12,45 00:08:54
11,15 00:09:42
7,84 00:04:54
117 00:00:30

Bild: Skarmavbild fran Google Analytics som visar vilken sida som direkttrafiken gick till under perioden 1 september
2017 till 1 december 2017. Startsidan tar 70 procent av all trafik men nésta direktflode gar till den digitala

publikationen Var ar Noras pulka?

Slutligen ar det viktigt att veta om anvandarna kommer fran desktop eller mobila enheter. Det avgor viktiga
designbeslut. Idag ar det vanligt att bygga webb enligt devisen "mobile first” eftersom en sa pass stor del
av besokare pa en webbplats surfar dit pa sin mobil. Nar det géller Polarbibblo.se visar hosten att det
fortfarande ar hogst andel besokare fran desktop.

Demografi Operativsystem Sessioner % Sessioner
Sprak 1. Windows 4000 [ 5087 %
Land 2. i0S 2018 [ 2510%
Ort 3. Android 835 [ 1039%
System 4. Macintosh 601 I 748%
Webblasare 5. Chrome OS 434 || 540%
Operativsystem 6. Linux 48 | 0,60%
Internetleverantor 7. (not set) 8 | 010%
Mobilt 8. Windows Phone 3 | 004%
Operativsystem 9. Tizen 2 | 002%
Internetleverantér 10. 0S/2 1 ]1001%

Skarmuppldsning

visa hela rapporten

Bild: Skarmavbild som visar vilka operativsystem som anvandes for sessionerna under perioden 1 september 2017 till
13 december 2017.
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FALLSTUDIE: VON BAHRS SKOLA | UPPSALA
Da skrev alla sé det skvéatte om det! (Kajsa Tegerfors)

Kajsa Tegerfors, larare F-5 pa von Bahrs skola i Uppsala anvander Polarbibblo.se tillsammans med sina
elever pa lagstadiet. En majoritet av Kajsas elever ar flersprakiga och har inte svenska som forstasprak.
Darfér anvander Kajsa aktiviteten Djursagorna dar barnens berattande kan fa stdd i bilder. Djursagorna gar
namligen till s att anvandaren véljer ut max fem bilder, pa till exempel en krokodil, och skriver en
berattande text till dessa.

Enligt Kajsa Tegerfors rader det ingen tvekan om att Polarbibblos skrivverktyg ar las- och skrivframjande.
For henne ar Polarbibblo.se en tydlig plattform till skrivande och lasande.

”"De tokiga djurbilderna pa Polarbibblo.se, som &r véldigt speciella, gér att det blir roligt och lattare att
skriva. Jag jobbar med Djursagorna med nyanlénda barn.” Kajsa Tegerfors

Kajsas klasser motiveras av boklotteriet och manga skriver extra mycket hemifran for att fa chansen att
vinna en bok. Vid ett tillfélle fick Kajsas klass som ett bokregn. Alla béckerna som barnen tavlat om i
skolans namn hamnar i ett klassbibliotek.

"En annan férdel med Polarbibblo &r att eleverna latt kan visa for sina féraldrar vad de har skapat.” Kajsa
Tegerfors

Rent praktiskt jobbar eleverna tva och tva nar de skriver en berattelse till Polarbibblo.se. De som fortsatter
att skriva pa sin fritid kan valja att gora det enskilt eller tillsammans med nagon, men i klassrummet jobbar
Kajsa med eleverna i par. For sagor och berattelser som elever skapat under skoltid anvander de lararens
e-postadress for vidare dialog med Polarbibblo.se.

Vi har fatt svar pa allt! Nagon gang har redaktérerna aterkopplat till hela gruppen.” Kajsa Tegerfors

All aterkoppling fran Polarbibblo.se visas pa storbildsskarm i klassen. Pa sa satt far eleverna ta del av alla
skrivtips fran redaktorerna pa Polarbibblo.se. Kajsa Tegerfors understryker att aterkopplingen fran
redaktdrerna ar viktigt for barnens skrivande och larande. Ett mervarde av att skrivandet till Polarbibblo.se
kommer igang i klassen och dven blir ett intresse pa fritiden ar att eleverna pratar om sina
“Polarbibbloberattelser” med varandra.

"Nér vi haller pa som mest intensivt med Polarbibblo sa fortsatter beréattelserna efterat. Det 4r som att de
hittar pa en del 2 tillsammans.” Kajsa Tegerfors

| sin undervisning anvander Kajsa aven den digitala bilderboken Var &r Noras pulka? som finns publicerad
pé Polarbibblo.se pa 12 olika sprak. Aven Kajsas kollega Erkan Dogan anvander Polarbibblo.se som las-
och skrivframjande verktyg i klassrummet. Han har anvant Polarbibblo.se i klasser pa mellanstadiet och de
har skrivit dikter och egna sagor utan bildstod.
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FALLSTUDIE: MJOLKUDDENS BARN- OCH UNGDOMSBIBLIOTEK

"Under rasterna har vi ofta en grupp elever vid lanedatorn. De brukar rita, ibland spelar de eller ldser olika
boktips.” (Agneta Krohn Strémstedt)

Mjolkuddens barn- och ungdomsbibliotek ligger pa bottenplan i
Tunaskolan (4-9) i Lulea. Dar har Agneta Krohn Stromshed
(Enhetsansvarig for biblioteken i stadsdelarna Mjoélkudden,
Bergnaset och Porson) med kollegor under flera ar arbetat med
att synliggdra Polarbibblo.se. Bakom disken syns maskoten
Polarugglan med ett Prideband pa huvudet, pa lanedatorn syns
Polarbibblo.se som startsida och pa flera stéllen i lokalen finns
informationsbroschyrer med olika teman.

Bild: Foto fran Mj6lkuddens barn- och ungdomsbiblioteks Facebook-sida
under Pride-veckan 2017.

Bild: Ett stall med informationsbroschyrer fran Polarbibblo.se pa Mjélkuddens barn- och ungdomsbibliotek. (Foto:
Terese Raymond)

Barn- och ungdomsbiblioteket pa Mjélkudden ar ett folkbibliotek men pa grund av sin placering i
bottenplan pa Tunaskolan kan Agneta Krohn Stromshed komplettera olika teman i klassrummen. Nar
lararna jobbar med folksagor ar till exempel Polarbibblofoldern Hur skriver man en riktigt bra saga? en
valkommen resurs.
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Agneta Krohn Stromstedt &r dven en av tva bibliotekarier som svarar under Bibliotekarien svarar pa
Polarbibblo.se. Ofta kommer det fragor om boktips eller var man kan hitta en viss bok. Det kommer ocksa
tekniska fragor som "Varfor far jag inte upp Youtube?”.

Agneta Krohn Stromshed berattar att det &r en stor handelse nar grupperna med 6-aringar kommer pa
besok och far sitt forsta alldeles egna bibliotekskort i en plastficka med tryck fran Polarbibblo.se.

"Inne i plastfoldern med lanekort finns ett litet infoblad om Polarbibblo.se och vad man kan géra dér. Da

kan barnen visa sina féraldrar ocksa.” (Agneta Krohn Stromshed)

y Vilkommen till

LAS OCH LYSSNA, o\ Polarbibblo.se
SKRIV, RITA OCH SPELA i

POLARBIBBLO.SE

0O

BIBLIOTEKEN POLARBIBBLO.SE

Bild: Plastficka for lanekort med Polarugglan pa. (Foto: Terese
Raymond)

Polarugglan ar mycket populdr och det ar manga som
hoppas pa att vinna den lilla maskoten vid de tillfallen
som den lottas ut pa sajten, berattar Agneta Krohn
Strémshed. Hon visar &ven en plansch fran
lasframjandeprojektet fran Fjall till kust dar
Polarbibblo.se ingar med Poesimelodi -
mentorskapsprogrammet*. Pa samma vagg sitter en
skattkarta med alla Norrbottens bibliotek utmarkta.

- Det ar intressant med kopplingen mellan sajten och
platsen biblioteket. Det kan handa ganska mycket kring
Polarbibblo, sager Agneta och sveper med handen 6ver
skattkartan.

Bild till hoger: Foto pa Skattkarta framtagen av Regionbibliotek
Norrbotten och folkbiblioteken i Norrbotten. (Foto: Terese
Raymond)

4 | mentorsprogrammet har tre barn fatt ett exklusivt forfattarmote, dar forfattarna har fungerat som mentorer. Therese
Henriksson (Boden), Pelle Lindblom (Luled) och Lina Stoltz (Luled).
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FALLSTUDIE: UMEA UNIVERSITET

"Koppla ihop er verksamhet med var verksamhet hur man skriver barnberéttelser pa modersmalstexter!”
Hanna Outakoski

| syfte att forsta mer om hur de samiska spraken skulle kunna finnas representerade pa Polarbibblo.se
kontaktades Hanna Outakoski, universitetslektor vid Institutionen for sprakstudier, samiska, Umea
universitet. | boérjan av intervjun berattade Hanna Outakoski att hon redan anvander Polarbibblo.se, framst
da berattelsen Var dr Noras pulka? i sin undervisning pa Umea universitet. Den digitala publikationen
anvander Hanna Outakoski tillsammans med sina studenter som laser samiska pa olika nivaer som ett
exempel i undervisningen hur man skriver barnberéattelser pa modersmalstexter. Nu senast, Samiska C

med didaktisk inriktning,.

[ NON J Gos lea Nora gielka?

{16 I B

Viimmat lea dalvi. Nora gcahE(é léscrt’uggls olggos.

® zadissa.com/noras_pulka/html|5/?lang=sme
1 1

StuoraJa unna muohtacalmmazat botkkistit almmis.

Bild © Polarbibblo.se: Skarmdump fran forsta sidan i boken Var &dr Noras pulka?, pa nordsamiska.

Var &r Noras pulka? ar enligt Hanna Outakoski ett valdigt bra exempel pa en barnberattelse som ocksa ar
en modersmalstext. Produktionen Var ar Noras pulka? lyckas visa svensk kultur och en annan kultur fast
pa samiska och har &ven kombinerat bilder, text och inldsning pa ett sétt som gor det mojligt fér den som
tar del av beréattelsen att sprakduschas. Det rader i nulaget brist pa den har typen av litteratur pa de

5 Sprakduscharna kan beskrivas som sprakaktivitetstraffar och ar inte lika omfattande som det som brukar kallas for
sprakbad. Sprakduschar (Hanna Outakoski, Umea universitet) (sidan besoktes 2017-12-06)
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samiska spraken. Hanna Outakoski menade aven att Polarbibblo.se skulle kunna fylla en viktig funktion for
skrivande pa de samiska spraken. Och redan idag fungerar de nordsamiska egna tecknen i Polarbibblos
teknik. Lds mer om Polarbibblo.se som partner i revitalisering av de samiska spraken i del tva (sidan 30)
och del tre (sidan 40) i rapporten.

REDAKTORSFUNKTIONEN - ETT PAGAENDE KVALITETSARBETE

"Superviktigt att det &r ndgon annan an lararen som laser.” Kajsa Tegerfors

Ett vardefullt och unikt inslag hos Polarbibblo.se ar att alla unga skribenter som l[&mnar sina
kontaktuppgifter far personlig aterkoppling pa sitt bidrag. Under 2017 bestar redaktionen av sju redaktorer
pa folkbiblioteken som laser, och eventuellt redigerar, det inskickade materialet innan det publiceras pa
webbplatsen. Redaktionen pa Polarbibblo.se blir en ldnk mellan de som skriver och de som laser. Barnens
berattelser formedlas i ett redigerat format for att vara lattlasta och na en publik. Redaktoérerna pa
Polarbibblo.se korrigerar stavfel, skiljetecken, pratminus, ordfdljd (om syftningsfel) och styckesindelning.
Men de andrar inte dialektala "uttryck”. Redaktorsfunktionen innebar att barnen far bade respons och en
fardig text.

Gruppen med redaktdrer har en pagaende intern dialog om kvalitetsparametrar i svaren. Ett krav ar till
exempel att anvandaren som far feedback pa sin text ska forsta att redaktéren har last och reflekterat dver
innehallet. Tonen i svaret ska uppmuntra till mer skrivande, vara ett lartilifalle och fa skribenten att kdnna
sig uppmarksammad.

Vi jobbar ’hjérna till hjdrna’, Ayla 8 ar och P-O Enquist har samma fragor om sina texter.” Regine
Nordstrém, Huvudredaktor Polarbibblo.se, Regionbibliotek Norrbotten.

Redaktorernas svar till skribenterna tar olika Iang tid att skriva. Det varierar bland annat beroende pa
amnet som berattelsen eller dikten tar upp. Riktmarket som Polarbibblos redaktbrer har fér genomlasning,
korrektur och att formulera ett svar ar 15 minuter per bidrag. Arbetssattet med individuella svar innebar att
redaktionens arbetsinsats paverkas av mangden alster som skickas in till Polarbibblo.se. Det ar darfor inte
ett enkelt beslut att till exempel bérja marknadsfora Polarbibblo.se pa bred front. Vad skulle hdnda om
redaktionen fick in enormt manga bidrag under kort tid? Samtidigt ar inte 1as- och skrivframjande en quick-
fix utan kraver en arbetsinsats av den som erbjuder en aktivitet. | sista delen av rapporten (se sidan 41)
férdjupas den redaktionella insatsen i ett avsnitt om framtida driftsformer.

I nuldget kommunicerar redaktdérerna med skribenterna/anvandarna via e-post. Eftersom en del av barnen
ar unga saknar de egna e-postkonton. Manga lanar nagon vuxens eller ett aldre syskons e-post. Nar det
galler barns mediekonsumtion sa ar annars mobiltelefon ndgot som de ofta har tiligang till. | dldersgruppen
5-8 ar har 16 procent till och med en egen smarta telefon (iPhone eller liknande)s. | dldersgruppen 9-12
ar har 85 procent en egen smarta telefon?. Polarbibblo.se har diskuterat méjligheterna anvanda sms eller
att introducera en chatt pa sajten som skulle kunna anvandas for samtal mellan redaktérer och anvandare.

http://www.umea.se/umeakommun/utbildningochbarnomsorg/kvalitetsarbeteochutvecklingsprojekt/kompetenscentr
umforflersprakighet/nationellaminoritetssprak/sprakdusch.4.7408948a15e01¢227742fcb5.html

6 Smaungar & medier 2017 (2017) Statens medierad. Sidan 17.
7 Ungar & medier 2017 (2017) Statens medierad. Sidan 16.
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POLARBIBBLO.SE OCH FOLKBIBLIOTEKEN

Polarbibblo.se drivs av Regionbibliotek Norrbotten i samarbete med folkbiblioteken i Norrbottens 14
kommuner. Samarbetet kallas Biblioteken i Norrbotten. Férutom Polarbibblo.se driver de aven
bibliotekswebben Bibblo.se. Pa Bibblo.se gar det bland annat att sdka efter bocker, se pa vilka bibliotek de
finns inne pa och stélla sig i kd om bdckerna ar utldnade. Direkt pa Bibblo.se gar det att 1dna e-bdcker och
pa sajten finns dven boktips och tips pa alla arrangemang och tjanster som folkbiblioteken har att erbjuda.

Polarbibblo.se ar Biblioteken i Norrbottens gemensamma barnwebb och till skillnad fran Bibblo.se riktar sig
Polarbibblo.se direkt till barn och unga.

Ledningen for Polarbibblo.se bestar av 14 kommunbibliotekschefer samt regionbibliotekschefen. Avtalet
for resurser till Polarbibblo.se géller for ett (1) verksamhetsar i taget och revideras till sista chefsmotet infor
kommande verksamhetsar. Under 2017 finansierade Regionbiblioteket i Norrbotten en huvudredaktoér, en
redaktor/ redaktionssekreterare och tekniksupport. Kommunerna har avsatt arbetstid motsvarande 10
timmar per vecka for redaktorer.

Nuvarande arbetsgruppen fér Polarbibblo.se:

Huvudredaktor:

Regine Nordstrom, Regionbiblioteket

Redaktér/redaktionssekreterare:

Eva Lidstrém, Regionbiblioteket

Redaktérer:

Sandra Selberg, Boden (1 timme Polarbibblo.se fér Bibblo.se)
Catrin Fjellstrém, Jokkmokk (1 timme)

Liz ten Hoeve, Luled (1,5 timme)

Agneta Krohn Strémshed, Luled (0,5 timme)

Jannike Lundgren, Pitea (1 timme)

Kristina Strém, Haparanda (1 timme)

Emma Sundstrém, Arjeplog (2 timmar)

Roger Melin, Overkalix (2 timmar)
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POLARUGGLAN

Polarbibblo.se existerar inte endast pa webben. Den populdra Polarugglan finns i fysisk form pa alla
Norrbottens folkbibliotek. Vissa bibliotek har till och med harliga Polarbibblo-saccosackar kvar fran
kampanjen Polarbibblo pa turné fran hosten 2013.

Polarugglan ar en omtyckt karaktar och en stark symbol for sajten. Det syns pa fotografier fran folkbibliotek
runt om i Norrbotten och var tydligt under besoket pa Mjélkuddens barn- och ungdomsbibliotek (se sidan
17-18).

Ky
B L -

Bild: Sjulnas bibliotek pa Sjulndsskolan, Roknas i Pitea kommun.

Bild till hoger: Hjarta tecknad av barn pa Tunaskolan i Lulea (foto: Terese Raymond)

Ugglor ar langt ifran en unik karaktar i boksammanhang, men
de olika stora 6gonen gor att Polarbibblos uggla skiljer sig
fran mangden. Den ser lite forvirrad ut, eller lite undrande
kanske?

Polarugglan skapades 2013 i samband med att
Polarbibblo.se bytte namn. Den bakomliggande strategin med
karaktaren var just att skapa en maskot som kunde
anvandas for att férmedla olika budskap i det fysiska
rummet. P4 magen har Polarugglan logotypen i form av ett
"B” som anvands av Biblioteken i Norrbotten och aven finns
pa Bibblo.se.

Infor framtiden finns det flera satt att dra nytta av att en sa
tydlig karaktar finns kopplad till Polarbibblo.se. Man kan till
exempel forestalla sig Polarugglan som potentiell kursledare
eller chattkaraktar.
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BARNENS BIBLIOTEK OCH POLARBIBBLO.SE - TVA UNIKA BARNBIBLIOTEKSWEBBAR

| skrivande stund finns det tva renodlade barnbibliotekswebbar i Sverige: Barnensbibliotek.se och
Polarbibblo.se. Naturligtvis har flertalet bibliotekswebbar sidor som ar speciellt anpassade for barn. Men
dessa ar ofta kataloger eller granssnitt till kataloger. Det som gor Barnens bibliotek och Polarbibblo.se
unika ar ett genomgaende barnperspektiv i tilltal och uttryck samt ett val utbyggt kringmaterial férutom
katalogen. Hos bade Barnens bibliotek och Polarbibblo.se ar barnen dessutom medskapare av innehallet.

Barnens bibliotek vill hjalpa barn att hitta bra b6cker och tycka det ar roligt att I1asa. Darfér finns dar
massor av boktips och barn kan aven sjalva skicka in sina boktips. Barn i hela Sverige ar valkomna att
anvanda webbplatsen. Barnens bibliotek startades av Katarina Dorbell 1996. Hon verkade da som
konsulent pa Lansbibliotek Alvsborg (som numera ingér i Kultur i Vast). Katarina Dorbell ansvarar
fortfarande for Barnensbibliotek.se. Under senare ar har Barnens bibliotek haft tva nationella uppdrag fran
Kulturradet, Bokjuryn och Barnbokskatalogen. Men nu drivs Barnens bibliotek enbart av Kultur i Vast,
Vasta Gétalandsregionens kulturférvaltning. Barnens bibliotek har cirka 20 000 besdkare (méatt i sessioner)
per manad.

Barnens bibliotek erbjuder en inloggad miljé dar barnen far ett eget krypin och kan skriva boktips till andra
barn. P4 Barnens bibliotek finns mangder av lastips, pyssel, temasidor, forfattarintervjuer, reportage,
tavlingar m.m. Under 2017 dok ocksa spelet Bibblomon & Bokdrakar upp i krypinet.

Sa val Barnens bibliotek som Polarbibblo.se har satsat pa att bygga upp sajter dar barn ska vilja tillbringa
tid och utforska lasande och skrivande. Men de bada sajterna har anda skapat var sitt unikt
tillvagagangssatt. Nagot tillspetsat kan man saga att hos Polarbibblo.se ar det barnen som skriver boken
medan Barnens bibliotek satsat pa olika vagar att hitta boken.

Sedan 2010 ingar bade Barnens bibliotek (via Katarina Dorbell) och Polarbibblo.se (via Regine Nordstrom)
i natverket BBW - Barn Bibliotek Webb3.

LEGIMUS OCH BIBBLIX

| sasmmanhanget bibliotekswebbar for barn &r det dven relevant att beskriva Legimus och Bibblix. Dessa
bada ar bibliotekstjanster som tillgangliggor e-bocker. Legimus ar Myndighetens for tillgangliga mediers,
MTM:s, bibliotek. Har kan anvandare s6ka efter och l1ana bocker. Legimus ar bara till fér personer med en
lasnedsattning. Att ha en lasnedséttning betyder att man behover fa en tryckt bok anpassad pa nagot satt
for att kunna lasa den. En anpassad bok kan vara en inlast bok eller en bok i punktskrift. Hos Legimus
finns en sarskild sektion anpassad for barn. Dar kan barn aven bidra med egna lastips.

Bibblix ar en app med e-bocker for barn som ar mellan 6-12 ar gamla och bor i Stockholm, Malmé eller
Katrineholm. Boktipsen ar framtagna av barnbibliotekarier. Bibblix &r framtagen av Stockholms
stadsbibliotek, i samarbete med Malmo stadsbibliotek och med bidrag fran Kulturradet. Katrineholms
bibliotek ar ocksa med som testkommun. Alla kan kostnadsfritt ladda ner appen och lasa tre bocker men
for att fa 1asa fler bocker kravs lanekort vid antingen Stockholms stadsbibliotek, Malmo stadsbibliotek eller
Katrineholms bibliotek.

8 BBW - Barn Bibliotek Webb &r sedan 2014 ett expertnatverk inom Svensk biblioteksforening
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DEL Il. OMVARLDSBEVAKNING - FORANDRINGAR | SIKTE

| del tva beskrivs aktuella pabud som pa olika séatt paverkar Polarbibblos verksamhet. Har presenteras
bland annat nya Dataskyddsférordningen (GDPR), webbtillganglighetsdirektivet och utredningen om en
starkt minoritetspolitik. Allra sist finns ett avsnitt om Makerspace och bibliotek.

DATASKYDDSFORORDNINGEN (GDPR)

Fran och med den 25 maj 2018 borjar den nya personuppgiftslagstiftningen GDPR (General Data
Protection Regulation) eller Dataskyddsférordningen att galla. Den kommer att ha direkt tillampning i
Sverige. Férordningen innehaller 99 artiklar. Till dessa hor 173 stycken beaktandesatser (skal). EU:s
dataskyddsreform som bérjar galla under 2018 &r den storsta integritetsstarkande reformen pa lange.

Mycket i dataskyddsférordningen liknar de regler som finns i personuppgiftslagen. | Polarbibblos fall ar det
framst vardnadshavarens samtycke i samband med behandling av barns personuppgifter online som
maste uppmarksammas. Genom dataskyddsférordningen infors namligen ett forstarkt skydd for barns
personuppgifter.

Det ar nu inte helt enkelt att kategorisera Polarbibblo.se inom "informationssamhallets tjanster”. Dessutom
gar det, i skrivande stund, inte att utesluta en sektorspecifik reglering for bibliotek. Men under en
konsultation® beddmde &nda Advokat Sara Malmgren (Foyen) att sa lange nationell ratt inte sdger annat &r
det allra mest rimliga antagandet att GDPR galler Polarbibblo.se.

Nar det galler vardnadens samtycke i samband med behandling av barns personuppgifter online sa galler
det, enligt férordningen, barn under 16 ar. Medlemsstaterna kan sjalva bestdmma en lagre aldersgrans,
dock lagst 13 ar. | skrivande stund har Datainspektionen forordat en 15-arsgrans i Sverige men det ar
annu inte beslutat.

Samtycket ska formuleras pa ett tydligt och enkelt satt som barn och unga férstar. Polarbibblo.se ska
redogora for varfor de behandlar personuppgifter och hur lang tid den behandlingen tar. Man far inte lagra
personuppgifter Iangre &n nddvandigt. Nodvandigt &r bokstavligt talat. Det galler alltsa att Polarbibblo.se
tar bort samtliga personuppgifter for en person sa fort de genomfort personuppgiftsbehandling enligt vad
samtycket galler. Den personuppgiftsansvarige ska vidare gora rimliga anstrangningar for att kontrollera att
samtycke ges eller godkanns av den person som har foraldraansvar for barnet, med hansyn tagen till
tillganglig teknik.

Den 15 december 2017 meddelade regeringen att Datainspektionen kommer att byta namn till
Integritetsskyddsmyndigheten0. Myndigheten tillférs 30 miljoner kronor extra fran och med 2018 for att
starka myndighetens arbete, bland annat med de nya uppgifter som EU:s dataskyddsférordning medfér. De
Okade resurserna kommer ocksa att bidra till att myndigheten annu béattre kan stdédja och ge rad till
myndigheter, féretag och allmanheten nar det galler personuppgiftsbehandling och EU-regelverket.
Myndigheten far bade fler uppgifter och fler befogenheter, t.ex. att ta emot och hantera rapporter om
personuppgiftsincidenter och méjligheten att utfarda sanktionsavgifter.

9 Intervju/konsultation 2017-09-11, Foyen Advokatbyra, Stockholm

10 Pressmeddelande fran Regeringskansliet den 15 december 2017 (sidan bestktes 2017-12-18)
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/12/datainspektionen-blir-integritetsskyddsmyndigheten/
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VAD AR EN PERSONUPPGIFT?

En personuppgift ar all slags information som kan kopplas till en enskild individ. Det innebar att till exempel
namn, personnummer och adress ar personuppgifter. IP--nummer ar en personuppgift i de fall de kan
sparas till en enskild individ. E-post ar en personuppgift och dven ett alias kan vara en personuppgift.
Sarskilt ett alias tilsammans med en e-postadress eller pa en liten ort.

GDPR — ATGARDER POLARBIBBLO.SE

Pa Polarbibblo.se finns idag uppgifter om varfoér de sparar namn, andamal, samt en forklaring till och
betydelsen av begreppet upphovsratt. Texterna ar skrivna pa enkel svenska sa att malgruppen forstar. For
att sdkerstalla anvandarnas integritetsskydd finns dock ytterligare atgarder att vidta. Anvandarna skickar in
sina alster och personuppgifter via formular.

Genom att:

e dokumentera personuppgiftsbehandlingen,

e forbattra samtliga formulér och kringinformation, samt

e sakerstalla att samtligall personuppgifter raderas efter personuppgiftsbehandling
kommer Polarbibblo.se att folja nya Dataskyddsférordningen.

Anvandarna pa Polarbibblo.se behdver inte ett anvandarkonto med inloggning for att anvanda tjansten.
Istallet bygger alla inlamningar pa en formularldsning. Rent tekniskt ar det mojligt att knyta ett unikt alias
eller ett smeknamn till ett samtycke. Forsta gangen personen under 15 ar lamnar sina personuppgifter
sakerstaller Polarbibblo.se att samtycke inhdmtats fran malsman. Det kan ske via en kryssruta sa lange
Polarbibblo.se tydligt specificerar vem som har ratt att kryssa i rutan. Man kan dven be om malsmans
namn. | samband med detta anger anvandaren ett alias eller ett smeknamn. Detta alias kan sedan
anvandas som "nyckel” vid nasta session eftersom det ar knytet till madlsmans samtycke. En
rekommendation fran Advokat Sara Malmgren (Foyen) ar att en viss periods inaktivitet pa sajten innebar
att samtycket annulleras. Forslagsvis mellan 3-6 manader eftersom Polarbibblos anvandare ar sa unga.

Till syvende och sist handlar GDPR om tydlig information. Polarbibblo.se ska vara noga med att motivera
den vuxnes godkdnnande. Det ar inte for att publicera texter som Polarbibblo.se inhdmtar samtycke fran
malsman, det ar for att behandla personuppgifter. Sa lange Polarbibblo.se lyckas forklara varfor utvalda
personuppgifter sparas under en viss tid s ar anvandarnas integritet skyddad. Tydliga informationstexter i
formularet skapar i basta fall ett unikt lartillifalle om integritet och digitala tjanster fér anvandaren.

| nuldget saknas fragan hur upphovspersonen vill att dess namn eller alias ska publiceras jamte dess
alster. Aven detta bér Polarbibblo.se inkludera i nya formulér och informationstexter.

Det kan tyckas onddigt krangligt att forsdka skapa formular med unika “alias” som kan anvandas som
nyckel. Den stora vinsten ar att Polarbibblo.se bygger bort den troskel som foljer med en inloggning.
Eftersom Polarbibblo.se vander sig till en s pass ung malgrupp ar det ocksa langt ifran sakert att dessa
har tillgang till e-post eller egen mobiltelefon vilket medfér komplikationer for en inloggning med
I6senordsforfarande. Genom att utveckla formularfunktionen behaller Polarbibblo.se ett fortsatt hogt
integritetsskydd for barnen eftersom anvandarna inte &r beroende av en vuxen for att skicka in ett bidrag.

11 Utredare vill har tillagga att upphovsratten triumfar GDPR. Polarbibblo.se ska inte radera upphovspersonen till de
alster som sparas i Polarbibblos regi.
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GENOMFORANDE AV WEBBTILLGANGLIGHETSDIREKTIVET

EU har beslutat om ett direktiv som innebar krav pa tillganglighet for webbplatser och appar inom offentlig
sektor. Nar det sa kallade Webbtillganglighetsdirektivet, alltsa lagstiftning pa tillganglighetsomradet, trader
i kraft, ska kontroll av efterlevnad ske med samma metodik i hela EU. | skrivande stund haller
medlemslanderna pa att implementera regelverket i nationell lagstiftning. Den 23 september 2018 ska allt
vara pa plats.

EUROPEISKA RIKTLINJER

Standarden for webbplatser dverensstammer med WCAG 2.0 och de funktionella kraven motsvarar
kriterierna for niva AA i WCAG 2.0.12

NATIONELLA WEBBRIKTLINJER

Enligt den forsta riktlinjen ska myndigheter vid sin webbutveckling félja kriterierna for niva AA i WCAG 2.0.13

WCAG 2.0
WCAG 2.0 innehaller fyra principer for tillganglighet.14

En webbplats ska vara méjlig att uppfatta. Information och komponenter i ett anvandargranssnitt ska
presenteras pa ett satt som anvandare kan uppfatta; en text ska till exempel kunna konverteras till stor stil,
punktskrift eller tal.

Komponenterna i ett anvandargranssnitt ska vara hanterbara. Exempelvis ska det ga att navigera pa en
webbplats enbart med hjalp av ett tangentbord.

Information om och hantering av anvandargranssnitt maste vara begriplig. Det uppnas till exempel genom
att sidans sprak anges i HTML-koden, sa att skarmlasare, som anvands av personer med synnedsattning,
anvander ett korrekt uttal.

En webbplats innehall maste vara robust nog for att kunna tolkas pa ett palitligt satt av ett brett spektrum
av olika anvandarprogram, inklusive hjalpmedel.

Under principerna finns tolv riktlinjer som representerar grundlaggande mal for att goéra innehall mer
tillgangligt. Till varje riktlinje finns &ven matbara framgangskriterier. Det finns tre nivaer for hur val en
webbplats tillgodoser tillganglighetskraven i WCAG 2.0: niva A, AA och AAA.15 | bilaga 3 finns en lista med
exempel pa atgarder som ger en bild av niva AA i tillganglighetskraven.

12 Genomfdrande av webbtillganglighetsdirektivet, Ds 2017:60 (2017) Finansdepartementet. Sidan 30.
13 |bid. Sidan 31

14 |bid. Sidan 29.

15 |bid. Sidan 29-30.
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WEBBTILLGANGLIGHET — ATGARDER POLARBIBBLO.SE

Polarbibblo.se som tillganglig webbresurs undersoktes och sakerstalldes under hésten 2016. Bland annat
andrades fargsattningen for 6kade kontraster och tydlighet. Med hjalp av webb-baserade
valideringsverktyg testades programmeringsspraket pa Polarbibblo.se bade enligt European Internet
Inclusion Initiative och WCAG.

I nuldget har Polarbibblo.se en design med tre spalter och tva navigeringsmenyer, en upptill och en i
vansterspalt. Lankar till andra sidor (férutom i navigeringen) férekommer i alla tre spalterna. Nar det galler
tillganglighet kan man till exempel utmana trespaltslésningen och évervaga annan layout som tydligare
dirigerar anvandaren till viktig information. Det ar ocksa lage att redaktor dverser konsekvent text i lankar.
Pa vissa stéllen ar hela stycken lankade vilket kan férsvara tolkningen av webbplatsen. | bilaga 1 ger
utredaren forslag pa hur formularfunktionen kan géras annu tydligare.

NATIONELLA MINORITETER OCH URFOLKET SAMER

De nationella minoriteterna judar, romer, sverigefinnar, tornedalingar och urfolket samer har sedan 2010
vissa rattigheter genom svensk lagstiftning och EU:s ramkonvention om skydd fér nationella minoriteter. Ar
2016 tillsatte regeringen en utredning for att bland annat se 6ver hur val Sverige lever upp till de
ataganden som finns enligt ramkonventionen, sprakstadgan och andra konventioner.

UTREDNINGEN OM EN STARKT MINORITETSPOLITIK

[ juni 2017 lamnade utredningen om en starkt minoritetspolitik SOU: 2017:60 sitt delbetdnkande Nasta
steg? Forslag for en starkt minoritetspolitik till Kulturdepartementet. | samband med delbetankandet
forlangdes utredningens uppdrag for att arbeta vidare med ytterligare fragor. Uppdraget slutférdes i och
med utredningen Nésta steg? Del 2. SOU: 2017:88.

| delbetankandet anges tva dvergripande bedémningar nar det galler minoritetspolitikens inriktning1e:

e Den forsta beddmningen ar att minoritetspolitiken behéver inriktas i stérre utstrackning pa
overforingen av sprak och kultur mellan generationerna. Av minoritetspolitikens tre delmal bor
darfor malet sprak och kulturell identitet ges en sarskild tyngd. | synnerhet bor fragor som ror
sprakrevitalisering och ungdomars delaktighet prioriteras.

e Den andra 6vergripande bedémningen ar att minoritetspolitiken behdver integreras battre inom
andra politikomraden.

16 Nasta steg? Forslag for en starkt minoritetspolitik, SOU 2017:60 (2017) Kulturdepartementet. Sidan 16.
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Har nedan presenteras ett urval av punkter ur delbetankandet Nésta steg? Forslag for en starkt
minoritetspolitik med barighet for just Polarbibblos verksamhet.

Utredningen konstaterar att barn och unga kommer till tals i for liten utstrackning. Utredningen foreslar
darfér att det anges i lagen att myndigheter sarskilt ska beakta forutsattningarna for barn och unga som
tillhér nationella minoriteter i fragor om inflytande och samrad.1?

Utredningen har haft i uppdrag att utvardera de samiska sprakcentrumen. Utredningen beddmer att
sprakcentrumens arbete ar ett nddvandigt och vardefullt bidrag till revitaliseringen av det samiska spraket
samt att dessa bor fortsatta sitt arbete. Utredningen foreslar att Institutet fér sprak och folkminnen far i
uppdrag att utreda formerna for att inratta sprakcentrum aven for meankieli och finska, samt utreda
férutsattningarna for att skapa motsvarande funktion for jiddisch och romani chib.18

Utredningen foreslar dessutom att Kungliga Biblioteket, Myndigheten for kulturanalys,
Riksantikvarieambetet, Riksteatern och Statens historiska museer ges i uppdrag att ocksa beakta
nationella minoriteter och minoritetssprak i sin verksamhet.19

KB:S REMISSVAR PA SOU:2017:60

Enheten for nationell bibliotekssamverkan pa KB arbetar for ndrvarande med hur de kommunala och de
regionala biblioteksverksamheterna tillvaratar de nationella minoriteternas och urfolket samernas ratt
enligt minoritetspolitikens samt samepolitikens intentioner. Arbetet beraknas bli fardigt runt arsskiftet
2017/18. Aven rapporten Migration och spraklig mangfald20 berér de nationella minoriteterna och urfolket
samerna.

Utredningens delbetdnkande skriver att "Kungliga Biblioteket bér inom ramen for sitt uppdrag angaende
en nationell biblioteksstrategi ge de nationella minoritetsspraken en uttalad plats i bibliotekets
verksamhet.” Under hdsten har darfér KB skrivit ett remissvar?t. Har nedan finns de punkter som utredare
fann relevanta for Polarbibblo.se att ta del av.

® Kungliga biblioteket (KB) tillstyrker samtliga foreslagna lagandringar utan andringar. KB anser
dock att bilden av bibliotekens betydelse inte har kommit fram i forhallande till utredda omraden.
Det allmanna biblioteksvasendet lamnar vasentliga bidrag i manga fler sakomraden an de som
utpekas i utredningen.

® KB vill lyfta fram att bibliotekens demokratiska funktion starker de nationella minoriteternas
demokratiska kapacitet och att bibliotekens roll i det demokratiska bygget behover tydliggoras sa
att det allmanna biblioteksvasendet kan stddja de nationella minoriteterna.

17 Ibid. Sidan 17.
18 |bid. Sidan 19.
19 |bid. Sidan 20.

20 Bibliotekssamverkansbloggen, Migration och spraklig mangfald - bibliotekens roll i det flersprakiga samhallet.
Kungliga biblioteket. (Sidan bestktes 2017-12-08) https://bibliotekssamverkan.blogg.kb.se/2017/10/19/migration-
och-spraklig-mangfald-bibliotekens-roll-i-det-flersprakiga-samhallet/

21 Bibliotekssamverkansbloggen, Nasta steg? Forslag for en starkt minoritetspolitik och KB:s remissvar. Kungliga
biblioteket. (Sidan besoktes 2017-12-08) https://bibliotekssamverkan.blogg.kb.se/2017/10/31/nasta-steg-forslag-
for-en-starkt-minoritetspolitik-och-kbs-remissvar/
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® Det ar KB:s uppfattning att de kommunala biblioteken ar underutnyttjade i férhallande till
utférandet av grundskyddet. Det finns goda maojligheter att anvanda biblioteket som plattform for
att skapa medvetenhet om landets minoritetspolitik och de internationella
konventionsatagandena.

® KB menar att det ar viktigt att fortsatta bygga ut férvaltningsomradena men ocksa att biblioteken
blir tillférda finansiering. Kommunens biblioteksverksamhet kan och boér ta en stérre roll i
grundskyddet med hjalp av 6kade resurser. De kommunala och regionala
biblioteksverksamheterna skulle kunna ges stérre uppdrag i genomférandet av grundskyddet.

® De nationella minoritetsspraken bor ges en uttalad plats i bibliotekets verksamhet. Samtidigt
maste KB ocksd papeka att helt nya uppdrag maste finansieras for samtliga inblandade parter.

® Det ar viktigt att har beakta KB:s regeringsuppdrag att ta fram forslag till en nationell
biblioteksstrategi. Slutredovisning ska ske i mars 2019 och en delredovisning presenterades i
september 2017.

KB:s standpunkt att de kommunala biblioteken ar underutnyttjade i férhallande till utférandet av
grundskyddet samt att de nationella minoritetsspraken bor ges en uttalad plats i bibliotekets verksamhet
tyder pa att de samiska spraken och meankieli bor ta plats pa Polarbibblo.se. Samtidigt papekar KB att det
ar viktigt att biblioteken blir tillférda finansiering och att helt nya uppdrag maste finansieras for samtliga
inblandade parter.

DE SAMISKA SPRAKEN

Samiska bestar egentligen av flera olika samiska sprak som delas in i tre huvudvarieteter: 6stsamiska,
centralsamiska och sydsamiska. De tre huvudvarieteterna delas i sin tur upp i nio dialekter. Ostsamiska
dialekter talas pa Kolahalvon i Ryssland; centralsamiska dialekter talas i Finland, Norge och Sverige;
sydsamiska dialekter talas i Norge och Sverige.

| Sverige talas nordsamiska, lulesamiska, pitesamiska (dessa tre sprak hor till den centralsamiska
huvuddialekten), sydsamiska och umesamiska (en varietet med sprakliga drag av bade sydligt och nordligt
ursprung). Flest talare har nordsamiska som talas av uppskattningsvis 15 000 - 17 000 personer i hela det
samiska omradet, varav 5 000 - 6 000 personer i Sverige. Tre samiska dialekter, sydsamiska, lulesamiska
och Gstsamiska, raknas enligt UNESCO till de allvarligt hotade spraken i varlden.

MEANKIELI

Meankieli, eller tornedalsfinskan, ar ett av Sveriges minoritetssprak. Det finns ett flertal dialektala
varieteter av meankieli och spraket ar under standig utveckling. Spraket har rotter i den finsk-ugriska
sprakgruppen, och ar narmast beslaktad med de nordfinska dialekterna. Nagon sjalvklar standardvarietet
har annu inte etablerats. Ett visst sprakvardsarbete har bedrivits men mycket aterstar att géra22.

Det finns minst tre olika varieteter av meéankieli i Sverige: tornedalsvarieteten i Pajala, Overtorned och
Haparanda, gallivarevarieteten i Gallivare och lannankieli i Kiruna, Kurravaara och Jukkasjarvi.

22 |nstitutet for folk och folkminnen (sidan besdktes 2017-12-01)
http://www.sprakochfolkminnen.se/sprak/minoritetssprak/meankieli.htmi
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Det finns olika uppgifter om hur manga som idag talar meankieli. Enligt Svenska Tornedalingars
Riksférbund, STR-T, handlar det om uppskattningsvis 70 000 personer som talar eller forstar meankieli
helt eller delvis23. Pajala har alltid varit och ar fortfarande en kommun med en stor andel meénkielitalare24.

EN STARKT MINORITETSPOLITIK - ATGARDER POLARBIBBLO.SE

Ett sprak ar en barare av identitet och kulturhistorisk kunskap. Pa Polarbibblo.se finns den digitala
bilderboken Var ar Noras pulka? pa tolv sprak, daribland pa nordsamiska, finska, romani kalé och
meankieli. Som vi sett anvands den pa olika satt i hela landet. Efterfragan pa bade fysisk och digital
litteratur fér barn pa bade samiska och nagot av de nationella minoritetsspraken ar ocksa stor; utbudet pa
till exempel nagot av de samiska spraken eller meankieli ar idag fortfarande mycket begransat.

Har finns en tydlig mojlighet for Polarbibblo.se som skapande plattform. Sa val Maja Mella,
verksamhetsledare pa Svenska Tornedalingars Riksférbund-Tornionlaaksolaiset och Hanna Outakoski,
Umea universitet, Institutionen for sprakstudier, samiska, beskriver att ett potentiellt samarbete med
modersmalslarare kan vara en vag framat for Polarbibblos flersprakighet. Till exempel i samband med
skrivuppgifter for eleverna pa sameskolorna. Sameskolstyrelsen har fatt sarskilda medel for att utveckla
samiska laromedel. Dar kan Polarbibblo.se vara en intressant samarbetspartner. Aven Skolverket har en
satsning pa modersmalslarare.

Samerna tillhor varldens ursprungsfolk och har darfor ratt till kulturell sdrbehandling. En flersprakig sajt,
med de samiska spraken, for barn bor darfér aven ta i beaktande den kulturella identiteten och den
samiska tankevarlden. Det skulle i sa fall innebara att utmana design och innehall pa Polarbibblo.se for att
representera de samiska spraken och ett samiskt berattande. | sitt yttrande?5 till Nasta steg? Férslag till en
stérkt minoritetspolitik (SOU 2017:60) lyfter Tornedalingar i Overtorned kommun-Tornionlaaksolaiset
(TOT) historieldshet som hégsta hot mot en minoritetskultur. | yttrandet féresprakar TOT att ett
kulturcentrum for tornedalingar inréttas i Overtorned. Ett kulturcentra skulle ha som uppgift att formedia
det tornedalska arvet till nya generationer. Flersprakigheten blir helt enkelt ett utvidgat uppdrag, bortom
Oversattningar, om man ska folja vad minoritetspolitiken avser och vill uppna. Resonemang om en
inkluderande designprocess fordjupas i den tredje delen av rapporten pa sidan 39.

Under 2017 har flera nya litteraturinitiativ for sa val de samiska spraken som fér meankieli agt rumi
regionen. Dessa ar intressanta for Polarbibblo.se att félja for att upptacka potential att samverka. Den 17 -
18 november genomfordes till exempel Bago in books, en samisk geerjafeasta (litteraturfestival) i
Jokkmokk. Arrangorer var samiska skribentféreningen Bago c¢alliid siebrie i samarbete med Sveriges
Forfattarforbund. Dessutom har arbetet med att fa igadng ett forfattar- och litteraturcentrum pa svensk sida
av Sapmi startat och finansieringen ar klar for tre ar framat. Under varen sjosatte dven Resurscentrum for
litteratur tillsammans med Regionbibliotek Norrbotten ett landsomfattande projekt med syfte att underlatta
for den som soker litteatur pa meéankieli pa biblioteken. | projektet ska litteratur pa meankieli fa en kort
presentation pa bade meankieli och svenska?26,

23 Minoritet.se, Sveriges nationella minoriteter och minoritetssprak (sidan besoktes 2017-11-01)
http://www.minoritet.se/Meankieli-ett-sprak-under-standig-utveckling

24 |nstitutet for folk och folkminnen (sidan besdktes 2017-12-01)
http://www.sprakochfolkminnen.se/sprak/minoritetssprak/meankieli.htmi

25 Yttrande, Ku2017,/01534/DISK, frén Tornedalingar i Overtorned kommun - Tornionlaaksolaiset (TOT)

26 Svenska tornedalingars riksférbund - Tornionlaaksolaiset (sidan besdktes 2017-12-01) https://www.str-
t.com/meankieli-litteratur-ska-bli-lattare-att-hitta-pa-biblioteken/
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MAKERSPACE PA BIBLIOTEKET

Under de senaste aren har bibliotek runtom in Sverige utforskat innovationskraften i Makerrérelsen. | FB-
gruppen Skaparbibblan2? diskuteras Makerspaces, digitala medialab, och rum foér deltagande och
skapande pa biblioteken. P& den aterkommande knytkonferensen Hacka bibblan har Ake Nygren,
projektledare pa Digitala biblioteket, samlat bibliotekarier for att utbyta erfarenheter och kunskap om
makerspace pa bibliotek.

Makerrorelsen ar orienterad mot alla former av D.l.Y (do-it-yourself) och D.I.W.O (do-it-with-others) och
genomsyras av viljan att praktiskt férsta hur saker funkar och saklart, en énskan att fa saker att funka
battre. Denna klassiskt "nordiga” nyfikenhet ar forstas i sig inget nytt fenomen, men nytt ar uppkomsten av
uttalad social gemenskap kring nyfikenheten samt uppkomsten av digitala och fysiska platser att dela
kunskap och verktyg med nyfikna likasinnade - dessa platser kallas Makerspaces.

MAKERSPACE PA BIBLIOTEK - VARFOR DA?

Ett Makerspace kan utveckla bibliotekens verksamhet och starka bibliotekens roll i samhallet. |
Skaparbibblans grupp p& Facebook anger Ann Ostman, bibliotekskonsulent pa den regionala
biblioteksverksamheten i Gavleborg, nedanstadende punkter till varfér Makerspace hor hemma pa
bibliotek2s.

e Uppdaterat folkbildningsuppdrag

e Lagtroskel in, gratis (jamfor nar de publika datorerna kom)

o Det egna vaxandet genom att skapa, dela och lara

e Gransoverskridande / inkluderande verksamhet

e Biblioteket som plats for innovation

e Synliggdra biblioteket som dialogpart / samhallsutveckling i den egna kommunen (i Vaggeryd tex
plats i Naringslivsradet)

MAKERSPACE

Runt om i Sverige finns féreningar som tillhdr Makerrérelsen. De driver verkstadsliknande lokaler som
kallas just Makerspace. Ett Makerspace ar en plats dar vem som helst skall kunna komma och arbeta pa
sina eller andras projekt, dela erfarenheter och kunskap, samarbeta eller bara bolla idéer med varandra. |
ett Makerspace finns verktyg, maskiner och arbetsyta for att arbeta med projekt som ofta handlar om
tekniker som programmering eller 3d-printing, men &ven andra material och metoder som till exempel textil
och virkning2e,

27 Skaparbibblan, grupp pa Facebook (sidan bestktes 2017-12-22)
https://www.facebook.com/groups/447285605351090/

28 Skaparbibblans grupp pa Facebook (sidan besoktes 2017-01-03)
https://www.facebook.com/groups/447285605351090/permalink/1600292040050435/

29 Makertjej (sidan bestktes 2017-09-20) http://www.makertjej.se/om-makertjej/makerrorelsen
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| Luled finns ett Makerspace som startades i november 2013 av Peter Parnes, Agneta Hedenstrom och
Tovah Parnes. Féreningen har en egen lokal pa Sandviksgatan 20. Under varen 2017 startade Bodens
stadsbibliotek ett Makerspace pa bibblan for att dela med sig av makerkulturen till bodensare i alla aldrar.
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Bild: Lulea Makerspace. Foto: Magnus Stenberg.

MAKER FAIRE

Ett Maker Faire ar som en festival dar teknik, lek, vetenskap, konst och experimenterande mots. Makers
stéller ut sina senaste projekt och det finns mojlighet att testa olika produkter av aterforsaljare. Maker
Faire ar ett varumarke och den som vill arrangera betalar en licensavgift till Maker Media3°. Den 10
februari 2018 arrangeras det fjarde aret av Luled Makerfaire. Det arrangeras av Peter Parnes och Lulea
stadsbibliotek i Lulea Stadsbibliotek. Har far alla se och prova pa skapande med modern teknik. Sl6jd 2.0,
elektronik, 3D-skrivare, musik, bild, film och dataspel.

MAKER TOUR

Maker Tour arrangeras av Tekniska museet och bestar av en makerutrustad skapbil (se bild nasta sida)
och ett talt (en mobil meckarverkstad) som kan séattas upp i kdpcentrum, pa festivaler, torg, massor och pa
skolgardar. Genom att erbjuda aktiviteter som kopplar till ellara, kreativt skapande, enkel programmering
och problemldsning ar syftet att sprida makerrérelsens anda och arbetssatt utanfér museets vaggar och att
fler barn och unga ska se att de med enkla medel kan skapa sjalva och tillsammans med andra.

30 Maker Faire (sidan besoktes 2017-09-20) http://makerfaire.com/
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Bild © Tekniska museet https://www.tekniskamuseet.se/upplev/utstallningar/maker-tour/

MAKERSPACE PA BIBLIOTEKET - ATGARDER POLARBIBBLO.SE

Att utforska Makerspace i anslutning till Polarbibblo.se kan bidra till kopplingen mellan det fysiska rummet
och Polarbibblo.se. Till exempel kan Polarbibblo.se anvandas som plattform for att publicera film och spel
som skapas pa ett Makerspace. Det kraver emellertid viss utveckling av sajten eftersom det i sa fall skulle
innebdara att publicera i nya format. Ett annat potentiellt anvandningsomrade &r att skapandet som sker pa
Makerspace utmynnar i nya berattelser till Polarbibblo.se. | bada fallen starker Polarbibblo.se interaktionen
mellan platsen pa det fysiska biblioteket och plattformen Polarbibblo.se.

Makerkulturen finns redan etablerad inom biblioteken i Region Norrbotten och potentiella
samarbetspartners ar till exempel Lulea Makerspace och Bodens stadsbibliotek. En annan intressant aktor
i sammanhanget ar Teknikens hus i Luled. Det ar Sveriges nordligaste science center. Ett samarbete med
Teknikens hus skulle kunna bidra till en tydligare plats for Polarbibblo.se inom kreativa naringar i regionen.

Den mobila meckarverkstaden Maker Tour inkluderas i rapporten som inspiration eftersom ett mobilt
"skaparcentrum” kan vara ett sétt for Polarbibblo.se att na barn med las- och skrivframjande insatser.
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DEL Ill. FRAMTIDEN - IDEER & DRIFT

Vision fér Biblioteken i Norrbotten: Vi ska géra Norrbotten till en mer upplevelserik plats att leva pa.

Del tre ar en resonerande text om Polarbibblos styrkor och svagheter i ett utvecklingsskede. Som
utgangspunkt har utredaren anvant bibliotekens uppdrag och avsnittet inleds darfér med en
nuldgesbeskrivning av pagaende reformarbete. Efter nuldgesbeskrivningen kommer en resonerande text
kring Polarbibblos verksamhetsidé och nisch i biblioteksverksamheten. Tva andra omraden som fordjupas i
den har avslutande delen ar samverkan med urfolket samerna och minoritetsgruppen tornedalingar samt
Polarbibblos framtida drift.

BIBLIOTEKENS UPPDRAG

"Biblioteken ska vara en samlingspunkt med litteraturen i fokus. Samtidigt &r det ocksa ett rum fér samtal
och darmed en central byggsten i var demokrati.” Kultur- och demokratiminister Alice Bah Kuhnke

Citatet ovan ar hadmtat fran pressmeddelandet3! 2015 om att Kungliga biblioteket (KB) har fatt i uppdrag
att ta fram forslag till en nationell biblioteksstrategi. Uppdraget innebar att KB ska foresla langsiktiga mal
och strategier, utifran bibliotekslagens bestammelser, for att framja samverkan och kvalitetsutveckling i
hela det allmanna biblioteksvasendet. Sekretariatet planerar att presentera ett preliminart forslag till
nationell biblioteksstrategi under varen 2018, som efter diskussion och analys kan leda till ett slutgiltigt
forslag till Kulturdepartementet i mars 2019. | september 2017 lanserade sekretariatet for en nationell
biblioteksstrategi en delrapport med omvarldsanalys i form av antologin Den femte statsmakten -
bibliotekens roll fér demokrati, utbildning, tillganglighet och digitalisering. Sekretariatet skriver att i tider da
demokratin hotas av auktoritara och hégerextrema krafter ar bibliotekens roll, att férsvara det
demokratiska samtalet och en asiktsbildning byggd pa bade fakta och pluralism, central. |
inledningskapitlet skriver Erik Fichtelius, som ar nationell samordnare for biblioteksstrategin, att:

"Biblioteken &r en balanserande kraft i samhallet for att de demokratiska institutionerna ska fungera.
Asiktsfrihet &r en av grunderna fér en fungerande demokrati. Biblioteken férser dem som vill bilda sig en
uppfattning med underlag och kunskap. Vi talar just om att bilda sig en asikt. Biblioteken &r oberoende och
har ingen politisk agenda. Det ar dags att se biblioteken for vad de ar i detta statsbygge: Den femte
statsmakten!”32

For ett ar sedan konstaterade dessutom Medieutredningen33 behovet av Medie- och informationskunnighet
(MIK) for att manniskor ska kunna ha férmaga att kritiskt granska informationsflédet i det digitala
samhallet. | linje med det foreslog sekretariatet for biblioteksstrategin satsningen Digitalt férst med
anvandaren i fokus. Forslaget var att anvanda biblioteksvasendets kunskap och organisation for att
genomfora ett digitalt kompetenslyft for den vuxna befolkningen. | september 2017 meddelades att KB
tillférs 25 miljoner kronor arligen under tre ar for att arbeta med Digitalt férst. Projektet inleds med en
satsning pa att komplettera och fordjupa bibliotekspersonalens nuvarande digitala kompetenser.

31 Pressmeddelande fran Kulturdepartementet (sidan besoktes 2017-11-15)
http://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2015/06/kungliga-biblioteket-ska-ta-fram-en-biblioteksstrategi-for-hela-

sverige/

32 Den femte statsmakten. Bibliotekens roll fér demokrati, utbildning, tillganglighet och digitalisering. (2017) CC-BY
Kungliga biblioteket | Nationell biblioteksstrategi. Sidan 12.

33 En gransoverskridande mediepolitik. For upplysning, engagemang och ansvar. SOU: 2016:80 (2016)
Kulturdepartementet.
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BIBLIOTEKSLAGEN OCH DEN NATIONELLA BIBLIOTEKSSTRATEGIN

| ett avslutande kapitel i omvarldsanalysen34 gor sekretariatet for biblioteksstrategin en genomgang av den
svenska bibliotekslagen, paragraf for paragraf. Har presenteras tva paragrafer med extra baring for
Polarbibblo.se.

7 §: Folkbiblioteken ska séarskilt framja lasning och tillgang till litteratur. Folkbiblioteken ska verka fér att
Oka kunskapen om hur informationsteknik kan anvéndas for kunskapsinhdmtning, larande och delaktighet
i kulturlivet.

Det betonas sarskilt i regeringens proposition att &ven om manga idag har stora kunskaper om hur
informationstekniken kan anvandas sa géller det inte i alla grupper. Det konstateras ocksa att, dven bland
dem som ar tekniskt kunniga, saknas ibland vasentliga insikter om hur man boér férhalla sig till digitala
informationskallor och hur information kan varderas och granskas3s.

8 §: Folkbiblioteken ska dgna sarskild uppméarksamhet at barn och ungdomar for att framja deras
sprakutveckling och stimulera till lasning, bland annat genom att erbjuda litteratur utifran deras behov och
forutséattningar

Regeringen framhaller som motiv till bestdmmelsen lasférmagans stora betydelse i samhallslivet och att
det &r angelaget att folkbibliotekens tjanster riktade till barn och ungdomar fortsatter att utvecklas3e.
Sekretariatet berattar vidare att “Barn och ungas medievarldar férandras kontinuerligt i snabb takt. Barn-
och ungdomsbibliotekarier behdver standigt utveckla nya metoder for att locka till Iasning och berattande
oavsett format. Att beratta med bilder blir mer och mer aktuellt och det vidgade textbegreppet3?, spelar stor
roll fér barn och ungas motivation och lust att tolka och skapa berattelser”.38

Sekretariatet stéller sig fragan om ytterligare metodutveckling, tydligare prioriteringar och annorlunda
utformade statliga stodformer kan bidra till en storre likvardighet och att fler barn far tiligang till en an mer
offensiv barnbiblioteksverksamhet. Kommer barnen som hanterar nya medier att finna biblioteken vara
angelagna stallen att vistas pa? Sekretariatet menar att framtidens barnbibliotek kanske maste formas
utifrdn en annu storre delaktighet dar barn och unga sjalva kan bidra till bibliotekens innehall dar
professionen slapper in dem i olika paverkans- och dialogprojekt.3®

34 Den femte statsmakten. Bibliotekens roll f6r demokrati, utbildning, tillganglighet och digitalisering. (2017) CC-BY
Kungliga biblioteket | Nationell biblioteksstrategi.

35 |bid. Sidan 438
36 |bid. Sidan 439

37 Det vidgade textbegreppet ar ett uttryck som anvands i utbildningssammanhang. | begreppet ryms
det skrivna och talade ordet samt bild, film och ljud.

38 |bid. Sidan 439.
39 |bid. Sidan 442.
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BARNKONVENTIONENS ARTIKEL 13

Polarbibblo.se ar idag den enda digitala resurs som finns inom regionen nar det galler framjandet av barns
eget skapande och mojlighet till kulturella uttryck och som motsvarar Barnkonventionens artikel 13: "Varje
barn har ratt till yttrandefrihet, att tanka, tycka och uttrycka sina asikter.” Redakt6rerna pa Polarbibblo.se
lyssnar pa sina unga anvandare och ger dem konstruktiv feedback i sitt skrivande. Via Polarbibblo.se har
Regionbiblioteket i Norrbotten bade tagit ett stort ansvar fér barn och ungas las- och skrivframjande och
skapat en plattform for biblioteken att méta den nya generationens berattare.

EN DEL AV DEN REGIONALA KULTURPOLITIKEN

Hoésten 2009 beslutade riksdagen om en ny modell for fordelning av de statliga verksamhetsbidragen till
regional kulturverksamhet. Regionala kulturplaner skulle utgora underlag for statens beslut om
medfinansiering40. Fran lansbibliotekshall framhdlls vikten av att vara en del av den regionala
kulturpolitiken och att ingd i de regionala kulturplanerna. Sedan kultursamverkansmodellen inférdes
aterfinns darfoér den regionala biblioteksverksamheten inom de omfattande regionala kulturplanerna.

Barn och unga har genomgaende hog prioritet i den regionala kulturplanen i Norrbotten.

| kulturplanen for Norrbotten 2018-2021 &r digitalisering ett prioriterat omrade. Omradet har lyfts fram av
kommunerna under dialogmoéten samt av Regionens kulturberedning. Avsikten ar ett utokat digitalt utbud
och utveckling av tjanster som kan nas av fler. | den regionala biblioteksplanen blir digital delaktighet och
medie- och informationskunnighet samt Ias- och skrivframjande arbete for barn, unga och vuxna
prioriterade omraden. Behovet av ett gemensamt strategiskt arbete for en utveckling av Polarbibblo.se pa
kommunal niva ar férankrat hos folkbibliotekscheferna i regionen.

REGERINGENS EXTRA BIBLIOTEKSANSLAG

| regeringens budgetproposition hésten 2017 aviserades ett extra anslag till biblioteksverksamhet under
aren 2018-2010; en kvarts miljard arligen for att starka utbud och tillganglighet i landets
biblioteksverksamhet. | en intervju med Biblioteksbladet4! berattar Lotta Brilioth Biérnstad, chef for
Kulturrddets enhet for litteratur och kommunikation, att "Stodet kommer att kunna sékas av kommuner for
folkbibliotekens verksamhet. Det vi kan saga ar att grunden ar 6kad tillganglighet till folkbiblioteken och de
prioriteringar som finns i bibliotekslagen.”

Kommunerna kommer att kunna stka stédet under tva perioder 2018, pa varen och pa hosten. Riktlinjer
for ansdkningarna samt narmare besked om vad som kommer att prioriteras, ar detaljer som Kulturradet
raknar med att ge besked om under februari 2018.

40 Den osynliga handen - regionbiblioteken i modellen. (2016) Svensk biblioteksforening. Sidan 19.

41 Biblioteksbladet, Kvartsmiljarden gar till folkbiblioteken. (sidan besoktes 2017-12-28)
http://biblioteksbladet.se/kvartsmiljarden-gar-till-folkbiblioteken
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HAR FAR BARN GORA SIN ROST HORD

Genom att utga fran Polarbibblos verksamhetsidé - har far barn gora sin rost hérd - urskiljer sig en
speciell nisch i den nationella biblioteksstrategin: Polarbibblo.se som plattform fér barns digitala
berattande. Utredningen har redan visat att olika format, till exempel Djursagor med bildstdd, gor
Polarbibblo.se till en tillganglig resurs for |as- och skrivutveckling i det svenska spraket. Aven for barn och
unga med annan spraklig bakgrund dn svenska. En annan kvalitetsaspekt hos Polarbibblo.se som vaxte
fram under utredningens gang var redaktérernas mangariga vardeskapande kvalitetsarbete. Det har
resulterat i en kvalitetssakrad redaktionskultur med respekt for barnets integritet, berattelse och
kompetens.

Under 2017 och 2018 fordjupar sig redaktorerna i fragor om bemétande och redigering utifran
anvandarnas kon, alder och sprak for att uppna stérsta mojliga likvardiga bemaotande for ett gott Ias- och
skrivframjande. Tjanstens innehall ska aven fortsatt kommuniceras med ett lattbegripligt sprak och utifran
ett barntilltal dar barnet ses som kompetent, samt dven med fortsatt fokus pa kénsneutralitet i form, sprak
och innehall.

Pa den innovationsworkshop42 som genomférdes inom ramen for utredningen diskuterades framtida
webbutveckling av Polarbibblo.se. Dar identifierades samverkan och dialog med malgruppen som en kritisk
framgangsfaktor i allt utvecklingsarbete. En designprocess med reellt inflytande fran Polarbibblos unga
anvandare stammer val 6verens med sekretariatets hypotes att framtidens barnbibliotek kommer att vara
beroende av barnens delaktighet. Givet ett mangarigt kvalitetsarbete for att beméta barns kreativa
skapande kan Polarbibblo.se bidra till biblioteksvasendet och bli en nationell resurs inom sin skapande
nisch.

DET DIGITALA OCH ANALOGA | SAMSPEL

Digitaliteten pa natet idag ar mer komplex an att bara ha en sajt. Med smarta telefoner kombineras det
digitala och det analoga rummet. Utifran det perspektivet blir det tydligt att Polarbibblo.se inte ska vara en
egen digital varld utan bor kombineras med analoga insatser som ocksa har syftet att barn far géra sin rost
hérd. Polarbibblo.se har redan bérjat utveckla det fysiska rummet knutet till Polarbibblo.se. Med hjalp av
Polarugglan kan folkbiblioteken skapa anvandarupplevelser som kopplar ihop ett digitalt Polarbibblo.se och
dess mdjligheter med den fysiska platsen.

Pa Mjolkuddens barn- och ungdomsbibliotek (Luled) berattade Agneta Krohn Strémshed (enhetsansvarig
Barnbiblioteken i de tre stadsdelarna Mj6élkudden, Bergnaset och Porsén) om laskampanjer som varit
kopplade till olika platser (till exempel Skattkartan, se sidan 18). Att till exempel fa uppdrag via
Polarbibblo.se som sedan kan utforas pa folkbiblioteken ar en relativt enkel insats for att uppmarksamma
bbcker och lasande. En annan, nagot mer tekniktung variant, ar att i likhet med spelet Pokémon Go,
anvanda AR (augmented reality). Med hjalp av AR kan man till exempel skapa mdten med Polarugglan via
smarta mobiler. Men som alltid nar det galler implementering av ny teknik géller det att utga fran
verksamhetsidén och inte tappa den i alla mojligheter som finns.

Polarbibblo.se testar redan innovativa kampanjer for att na barnen med bocker. Under Laslovet 2017
Oppnade till exempel Biblioteken i Norrbotten ett sarskilt digitalt lAnekort for barn mellan 6-18 ar boendes
i Norrbotten. P4 det Laslovskortet gick det att Idna en hemlig bok och fa den hemskickad till sin postlada.
Boken valdes ut av bibliotekarien pa narmaste bibliotek. Lantagaren fick lana boken i max fyra veckor.

42 Med faciltator Stina Aimquist, Creative Nodes, ytterligare information finns i bilaga 2
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Darefter skulle boken skickas tillbaka till biblioteket. Darfér kom boken med ett adresserat kuvert och ett
frimarke. Det hemliga boklanet blev en stor succé och de 100 bdcker som fanns lanades ut och skickades
till barn runt om i Norrbotten.

Genom det strategiska arbetet med Polarugglan som maskot/inspiratér och en driftsform som inkluderar
regionens alla folkbibliotek har Polarbibblo.se mycket goda mdjligheter att utveckla nya metoder for att
locka till Iasning och berattande oavsett format.

MINORITETSPOLITIK | ETT DIGITALT GRANSSNITT

Nar det galler flersprakighet var utredningsuppdraget formulerat att underséka och beskriva méjligheten
fér Polarbibblo.se att utvecklas som en digital lds- och skrivstimulerande tjanst pa meénkieli/samiska.
Maja Mella, verksamhetsledare pa Svenska Tornedalingars Riksférbund-Tornionlaaksolaiset (STR-T),
berattade bland annat om problemet med tillgang pa laromedel pa meankieli. Det har ar nagot som
samtliga nationella minoritetssprak brottas med och dar finns potential for samverkan mellan
Polarbibblo.se och modersmalslarare/elever. Spraket meankieli befinner sig i en skriftlig
standardiseringsprocess och i mars 2018 pabdrjar meankielis forsta statliga sprakvardare, Elina Kangas,
sin tjanst hos Institutet for sprak och folkminnen.

Hanna Outakoski, universitetslektor vid Institutionen for sprakstudier, samiska, Umea universitet, beskrev
samma situation for de samiska spraken. Och aven for de samiska spraken var det mest naraliggande
samarbetet, enligt Hanna Outakoski, att samverka med modersmalsundervisningen, till exempel pa
sameskolorna.

Sprakrevitalisering innebar att vacka ett hotat sprak till liv, att bevara det och fa fler talare genom att
anvanda olika metoder och hitta nya arenor for spraket. Att skapa ett flersprakigt Polarbibblo.se kan vaxa
till ett annat uppdrag om man ska félja vad minoritetspolitiken avser och vill uppna. D& kravs ett storre
omtag for Polarbibblo.se och en dppen och normkritisk designprocess. Bland annat maste partner fran
urfolket samerna och Sveriges nationella minoriteter, i det har fallet tornedalingar, ha betydande inflytande
under utvecklingen av ny webb. Hur kan till exempel ett digitalt granssnitt representera berattande via jojk
eller underlatta berattande via duodji43?

Nar det galler designprocessen for en sajt av det slag som malas upp har ovan galler det att vara medveten
om hur makt distribueras inom utvecklingsgruppen. En processledare pa en workshop tolkar till exempel
deltagarnas asikter. Representanter som inte tillhdr en normbarande grupp kan fa svart att tranga igenom
processledarens forforstaelse. En rekommendation ar att fors6ka rekrytera processledare ur
minoritetsgrupperna. En 6ppen designprocess landar kanske pa en plats som inte gick att forutse. Daremot
maste designprocessen sakerstalla att nar malet har natts sa ar det for att alla 6nskemal som fanns pa
designprocess och produkt ar tillfredsstallda.

Samiskt sprakcentrum, samiskt forfattar- och litteraturcentrum samt Sameskolstyrelsen kan vara
nyckelaktorer for ett forsta samrad angaende ett Polarbibblo.se som inkluderar det samiska spraket, de
samiska normerna och det samiska kulturarvet. P4 grund av Polarbibblos unga malgrupp bor dven
Saminuorra, en svensk samisk landsomfattande ungdomsorganisation, tillfragas.

43 ”Sl6jden har ett starkt symbolvarde fér den samiska identiteten och ett starkt samband med livsstilen och
levnadssattet. Samisk sl6jd - bade hardsléjd och mjukslojd - kallas ofta duodji.” Fran Samer.se, en sida fran Samiskt
informationscentrum (sidan besoktes 2018-01-03) http://www.samer.se/1122
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Nar det galler meankieli sa finns férutom tidigare namnda Maja Mella pa STR-T och Elina Kangas pa
Institutet for folk och sprakminnen dven Met Nouret, organisation for unga som kanner samhorighet med
meankieli och det ursprungliga sprakomradets kultur och historia.

URFOLKSMETODOLOGIER

Det finns lika manga urfolksmetodologier som det finns urfolk. Det ar alltsa inte en specifik sak utan
urfolksforskare brukar beskriva urfolksmetodologier som alternativa satt att tdnka om
forskningsprocesser44. Urfolksmetodologier har urfolkens egna behov och varldsuppfattningar i centrum sa
att urfolkens egna teorier och satt att inhamta kunskap far styra hur forskning med dem bedrivs#s. En
urfolksforskare som forhaller sig till urfolksmetodologier vill, i sa stor utstrackning som ar mojligt, anvanda
metoder och teoretiska perspektiv som stammer dverens med forskningsdeltagarnas bilder av hur
forskning bor bedrivas. Urfolksrelaterad forskning kan pa detta satt avkoloniseras och skapa utrymme for
relevanta studier designad av urfolk for urfolk#é. Kristina Sehlin Macneil, postdoktor vid Centrum fér samisk
forskning (Cesam) - Vaartoe, beskriver att det framsta malet med urfolksmetodologier ar att sdkerstalla att
forskning som relaterar till urfolk utférs pa ett mer sympatiskt, respektfullt och etiskt korrekt satt utifran ett
urfolksperspektiv4. | den har rapporten inkluderas fakta om urfolksmetodologier eftersom det kan vara ett
verktyg i en 6ppen och normkritisk designprocess.

NYA FORMAT FOR BERATTARE AV IDAG

En 6ppning gentemot ny design, som rymmer en samisk tankevarld och ett samarbete med foretradare for
de nationella minoriteterna, ligger val i linje med de idéer som redan finns pa Polarbibblos redaktion att
formedla berattelser pd annat satt an i skrift. Att jobba med berattande och fanga ett sprak kanske kraver
video istallet for text? Samtidigt maste en modern sajt for berattare av idag kunna ta emot manga olika
mediatyper. Ett skapande berattande som involverar programmering ligger till exempel nara till hands om
man gor kopplingar till Makerrorelsen. Likasa ar ljud- och videofiler kanske ett battre format an text for att
inkludera ett berattande med rétter i jojken. Video ar aven ett standardformat for det viogg-berattande som
manga barn mdter och foljer pa Youtube. Poesimelodidikt ar ett befintligt exempel pa Polarbibblos
beredskap att experimentera med olika konstnarliga format for att inspirera barns delaktighet i kulturlivet.

FRAMTIDA DRIFT

| en projektekonomi ar det som regel enklare att fa medel for utvecklingsprojekt an for langsiktig drift.
Darfor bor Polarbibblo.se sékra upp den arliga kommunala modellen med andra typer av langsiktigt
hallbara och ekonomiska ataganden. Att inte experimentera med affarsmodeller fér grunddriften var dven
ett medskick fran intervju med Andreas Aberg, handlaggare pa Kulturradet. Det samarbete som Region
Norrbotten byggt upp med folkbiblioteken ska i sa fall snarast starkas med fler aktérer som via timmar eller
ekonomiska medel ar med och bidrar till den grundlaggande driften.

44 Kulturella perspektiv (2014:1) arg. 23, s. 50-57. Kristina Sehlin MacNeil, Vad &r ursprungsmetodologier?

45 Vad ar urfolksmetodologi? (2014) UR Samtiden - Samiska veckan 2014

46 Kulturella perspektiv (2014:1) arg. 23, s. 50-57. Kristina Sehlin MacNeil, Vad &r ursprungsmetodologier? Sidan 4.
47 Vad ar urfolksmetodologi? (2014) UR Samtiden - Samiska veckan 2014
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Pa sikt kan Polarbibblo.se bli en nationell tjanst. Sarskilt om de ligger i framkant nar det galler revitalisering
av minoritetssprak. Da kan det bli frdga om att andra regioner far betala for tjansten eller for att ta del av
en specifik kunskap. Att betala en viss procent av drift for tillgang till Polarbibblo.se ar inte konstigt om ett
bibliotek till exempel inte kan erbjuda las- och skrivframjande aktiviteter pa ett visst sprak.

Pa den innovationsworkshop som genomférdes inom ramen for utredningen resonerade gruppen om
framtida drift. Polarbibblo.se har potential att vara en viktig tjanst for barn i hela Sverige. Men givet
redaktorernas manuella hantering av inskickade bidrag innebéar ett 6kat anvandaravtal en hogre belastning
pa redaktorerna. Polarbibblos uppskattade redaktorsinsats pa 15 minuter per bidrag innebar att 100
inskickade bidrag motsvarar redaktionellt arbete om 25 timmar.

For att laborera med olika driftscenarios utmanade gruppen pa innovationsworkshopen redaktérskapets
funktion. Men ganska snabbt stod det klart att just redaktorsfunktionen ar kdrnan i Polarbibblos
verksamhet. For det ar i motet med lasaren (redaktoren) som anvandaren (barnet) far bekraftelse,
uppmuntran och stod i sitt fortsatta berattande. | utbytet med sina unga anvandare far redaktorerna aven
en unik inblick i barnens medievarld. | sina berattelser beskriver barnen till exempel sina upplevelser av
samtida popularkultur.

Givet ovanstaende landade innovationsworkshopen i att alla uppskalningar maste innehalla den kvalitativa
redaktorsrollen. Ett forslag fran workshopen ar att skala upp i en takt som mojliggoér for redaktionen att
vaxa utan att riskera kvalitén. Rent praktiskt ar forslaget ett interregionalt samarbete som involverar fler
folkbibliotek. Regeringens extra biblioteksanslag kan vara en mdjlighet for att utveckla det samarbetet. |
kombination med att fler folkbibliotek knyts till tjidnsten vidareutvecklas sajtens sprakrevitaliserande
funktioner i samverkan med aktorer fran minoritetsgrupperna. Dessa samarbeten kan ske i en
projektfinansierad ekonomi men kompletteras med synergieffekter fran minoritetspolitiska satsningar inom
de regionala kulturplanerna.

Om Polarbibblo.se skalar upp verksamheten sag innovationsworkshopen aven behov av en koordinerande
roll/funktion. Denna funktion kan ocksa vara en resurs for att skapa nya samarbeten dar aktorer i
naringslivet ar en intressant grupp. Samverkan med néringslivet och eventuellt dskande av finansiella
medel (i form av sponsring) maste undersokas vidare. Men ett forsta steg, som ocksa namndes vid
chefsmoétet den 5 december, ar att representanter fran Polarbibblo.se bor medverka pa regionala
natverksdagar med naringslivet och informera om Polarbibblos verksamhet.

Om Polarbibblo.se lyckas skala upp interregionalt i norr kan andra bibliotek i Sverige sedan vélja att ingd i
samma modell, vilket &r férenad med en kostnad for tjansten. Ett annat séatt ar att andra etablerade
biblioteksregioner kopierar Polarbibblos koncept for drift. De kan till exempel skapa egna redaktérsnoder
men betala for plattformen Polarbibblo.se. Innovationsworkshopen féresprakar ett centraliserat
redaktdrskap till att bérja med for att garantera kvalitet. Ju fler noder desto mer behov av koordinerande
funktion.

Ett annat samarbete som Polarbibblo.se bér utforska under 2018 ar Kulturskolans skrivkurser. Att
samverka med Kulturskolan ar ett satt att skapa nya kopplingar mellan det fysiska rummet och den digitala
plattformen Polarbibblo.se. Det kan ocksa innebéra att egenfinansierade aktiviteter knyts till Polarbibblo.se
vilket synliggdr verksamheten och genererar fler anvandare.
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AVSLUTANDE ORD OCH VIDARE FRAGESTALLNINGAR

| flera av de scenarios som foreslas i rapporten maste Polarbibblo.se i nagon man bli pionjérer och bryta ny
mark. Men den genuina vardegrunden att satta barnens berattande i centrum, tillsammans med en
driftsform som inkluderar regionens alla folkbibliotek, gér Polarbibblo.se till en unik plattform som kan
locka barn till I&sning och berattande - i nya former och forhoppningsvis aven pa flera minoritetssprak.

Utredningen har vackt fragor som behdver besvaras infor vidare drift och utveckling:

Ska Polarbibblo.se i framtiden erbjudas pa och ta emot bidrag pa de nationella minoritetsspraken
meankieli, finska och urfolkets sprak samiska?

Ska Polarbibblo.se arbeta vidare med det utvidgade textbegreppet och darigenom kunna ta emot bidrag i
fler format, till exempel rorlig bild?

Vad ska den tekniska utvecklingen av Polarbibblo.se omfatta for att uppna basta anvandarvanlighet,
tillganglighet och sékerhet for bade barn och redaktoérer?

Hur ska designprocessen for en omgjord Polarbibblo.se ga till? Vad kravs for att genomféra den pa ett
professionellt satt dar anvandarnas kompetens tas tillvara och for att den ska ske pa ett 6ppet och
normkritiskt satt?

Hur ska en finansiell bas for kontinuerlig utveckling och drift sdkras? Ska Polarbibblo.se fortsatta drivas i
offentlig regi? Ska ekonomin bygga pa regional, kommunal och/eller statlig grund? Hur ska dessa i sa fall
viktas?
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BILAGOR

BILAGA 1: INTERVJULOGG OCH OVRIGA INSATSER

INTERVJUER OCH KONSULTATIONER

FOYEN

Sara Malmgren, advokat

Konsultation, 11 september 2017

FABEL KOMMUNIKATION

Max Valentin, kommunikator
Gustav Edman, kommunikator

LFA-inspirerad workshop med syfte att formulera fragor och perspektiv till studien, 20 september 2017

MJOLKUDDENS BARN- OCH UNGDOMSBIBLIOTEK, TUNASKOLAN | LULEA

Agneta Krohn Strémshed, enhetsansvarig for biblioteken i stadsdelarna Mjélkudden, Bergnaset och Porsén
Intervju, 11 oktober 2017

VON BAHRS SKOLA | UPPSALA

Kajsa Tegerfors, larare F-5

Telefonintervju, 15 november 2017

UMEA UNIVERSITET, INSTITUTIONEN FOR SPRAKSTUDIER, SAMISKA

Hanna Outakoski, universitetslektor vid Institutionen for sprakstudier, samiska, Umea universitet.

Telefonintervju, 17 november 2017

SVENSKA TORNEDALINGARS RIKSFORBUND-TORNIONLAAKSOLAISET

Maja Mella, verksamhetsledare

Telefonintervju, 22 november 2017

BARNENS BIBLIOTEK

Katarina Dorbell, konsulent litteratur barn och unga, Kultur i Vast

Telefonintervju, 27 november 2017
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MYNDIGHETEN FOR TILLGANGLIGA MEDIER

Ingrid Kallstrdm, kommunikation, barn och unga
Asa Wallstrom, IT-bibliotekarie

Intervju, 29 november 2017

KUNGLIGA BIBLIOTEKET (KB)

Elisabet Rundqvist, processutvecklare/handlaggare, Nationell bibliotekssamverkan och Carina Heurlin
Fernold, handlaggare Nationell bibliotekssamverkan

Intervju, 29 november 2017

KULTURRADET

Andreas Aberg, handlaggare, litteratur, lasframjande och bibliotek
Nardin Crisbi, handlaggare, skapande fér-/skola och kulturskolebidraget

Intervju, 8 december 2017

BAGO CALLIID SIEBRIE. SKRIBENT OCH FORFATTARFORENING

Anne Wuolab, Ordférande/Ordfgrer Bago

Konsultation via e-post

DIGITALA BIBLIOTEKET SSB

Ake Nygren, projektledare pa Digitala biblioteket

Intervju 6ver chatt, 13 december 2017

OVRIGA INSATSER

INNOVATIONSWORKSHOP - FACILITERAD AV STINA ALMQVIST

Den 16 november 2016 ledde Stina AiImqvist, Creative Consulting, en heldagsworkshop med fokus
innovation. Arbetsmetoderna under dagen var inspirerade av The Business Model Canvas och Value
Proposition Canvas. Gruppen anvande aven metoden Personas for att kartlagga anvandare och
arbetsinsatser pa Polarbibblo.se.

Deltagare:

Bengt Frank, webbproducent och konstnar

Erika Forsgren, bibliotekskonsulent Regionbibliotek Norrbotten

Kristina Strom, barnbibliotekarie Haparanda Stadsbibliotek och redaktor Polarbibblo.se
Regine Nordstrém, Huvudredaktér Polarbibblo.se, Regionbibliotek Norrbotten

Roger Melin, bibliotekschef i Overkalix, férfattare och redaktdr Polarbibblo.se

Susann Funck, bibliotekarie Norrfjardens bibliotek och redaktor Polarbibblo.se

Terese Raymond, utredare hésten 2017
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ENKAT TILL ATERKOMMANDE ANVANDARE

Lank pa startsida hos Polarbibblo.se. Lanken fanns dar under de sista sex veckorna av utredningsarbetet
och genererade fyra svar. Enkaten fanns pa Polarbibblos startsida fran slutet av oktober till mitten av
december.

Regines spalt

Ar du ofta pa
~»¥ Polarbibblo.se?
Y a Skulle du viljia
hjalpa oss och gora
sajten battre? Fint!
Svara pa fyra fragor >>

Bild: Skarmavbild fran hogerspalt pa startsidan hos Polarbibblo.se med lank till enkat.

BIBLIOTEKSCHEFSMOTE

Den 5 december 2017 presenterades utdrag av utredningen pa ett bibliotekschefsmote inom Biblioteken i
Norrbotten. Syftet var att fa nya perspektiv infor avslutande fasen av utredningsarbetet.
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BILAGA 2: GENOMGANG AV WEBBFUNKTIONER OCH TEXT

Polarbibblo.se har kontinuerligt byggts pa med nytt innehall. Utredaren finner att det ar en viss utmaning
for en forstagangsbesokare att Gverblicka sajten och dess syfte. Ett forslag infor framtiden ar darfor att
gora ett urval som stérker sajtens karnverksamhet. Om inte vissa teman plockas bort sa ar en
rekommendation att det pa nagot sétt skapas en hierarki.

Innehallet ar idag strukturerat i fem huvudgrupper: lasa & lyssna, skriva, rita, boktips och spela.

o AO
Yo Wz o el LYSSNA | SKRIVA | RITA | BOKTIPS | SPELA | HEM

Bild: Skarmbild pa huvudmeny (desktop) som finns pa alla sidor pa Polarbibblo.se.

LASA & LYSSNA

Under kategorin Lésa och lyssna kan besOkaren ta del av andra anvandares publicerade alster. Dessa ar
kategoriserade i de olika genrer som anvandaren kan skriva i: en dikt, en berattelse, en saga, en djursaga,
en webb-bok, ett boktips eller en poesimelodidikt. Under lasa finns dven tva majligheter att ta del av
publikationer som inte skapats av Polarbibblos anvandare: Var dr Noras pulka? och Se en bokfilm.

Den populara Var ar Noras pulka? ar en digital bilderbok skriven och illustrerad av Elmira och Ramona
Zadissa. Den finns pa tolv olika sprak och gar att lasa direkt pa webben hos Polarbibblo.se utan inloggning
eller nagon sarskild licens. | rapporten namns Var ar Noras pulka? vid flera tillfallen eftersom olika
malgrupper finner publikationen vardefull pa olika satt.

Se en bokfilm &r ett projekt som skapades i samarbete med filmskolan i Lulea. Vissa utvalda bocker, av
forfattare med anknytning till Norrbotten, introduceras med hjalp av korta dramatiseringar.

VAR AR NORAS PULKA?

Den populara Var ar Noras pulka? ar en digital bilderbok skriven och illustrerad av Elmira och Ramona
Zadissa. Den finns pa tolv olika sprak och gar att |asa direkt pa webben hos Polarbibblo.se utan inloggning
eller nagon sarskild licens. Den hér publikationen anvands sa val pa universitet som i lagstadiet. Utredaren
vill darfor sarskilt papeka att publikationen verkar vara en mycket viktig del av Polarbibblos verksamhet!
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SE EN BOKFILM

Se en bokfilm ar ett projekt som skapades i samarbete med filmskolan i Luled. Vissa utvalda bocker, av
férfattare med anknytning till Norrbotten, introduceras med hjalp av korta dramatiseringar.

SKRIVA

Sidorna pa Polarbibblo.se dar anvandarna kan skicka in sina texter ar uppdelade i 7 genrer: en dikt, en
berattelse, en saga, en djursaga, en webb-bok, ett boktips eller en poesimelodidikt. Alla anvandare som
skickar in en egen dikt, berattelse, saga, djursaga eller ett boktips kan anmala sig till Polarbibblos
boklotteri. Anvandarna tavlar om 20 bocker per manad.

Avsnittet Skriva pa Polarbibblo.se bygger till storsta delen pa formular. Pa sa satt kan anvandare bidra med
texter utan att logga in eller skicka via e-post.

| vansternavigeringen aterkommer samma genrer som under Lésa och lyssna. Det saknas en forklaring pa
vad som skiljer de olika genrerna at. | rubrikerna nedan anvands versaler och gemener pa samma satt som
pa Polarbibblo.se. Pa startskarmen (2017-12-14) ser anvandaren exempel pa alster inom kategorin
Djursaga. Dar finns ocksa en uppmaning “Skriv en djursaga vetja” som lankas till startsidan for djursagor.

SKRIV EN DIKT

Det finns en textruta for att skriva sin dikt och en rad fér att skriva in vad dikten ska heta. For dikten finns
en teckenbegransning p& 1500 tecken. Aven blanksteg réknas. | vrigt saknas instruktioner. |
vanstermenyn finns en lank till Poesiskola. Under hdsten har det publicerats 30 dikter.

Allra langst ner i formularet finns en separat ruta dar man kan valja att vara med i ett boklotteri. | sa fall
maste man ldmna sin postadress for att fa boken sand till sig. Under formularet finns en lank till 1attlast
information om upphovsratt och en lank till 1attlast information om varfér Polarbibblo.se sparar
personuppgifter (“Har kan du lasa om varfér vi sparar ditt namn”).

| sjalva formularet dar deltagaren skriver in sitt fornamn, sitt efternamn, sin alder och sin e-postadress
saknas information om vad som publiceras offentligt och skillnaden pa till exempel namn och alias. Den
informationen finns pa sidan som anvandaren kommer till efter att ha klickat pa lanken “Har kan du lasa
om varfor vi sparar ditt namn” allra langst ner under formularet. Efter att ha klickat dar kommer
anvandaren till en sida dar Polarbibblo.se beskriver att endast fornamn och férsta initialen i efternamnet
publiceras jamte den inskickade dikten.

Infér nya Dataskyddsférordningens inforande i maj 2018 &r det en rekommendation fran utredare att
fortydliga redan i eller strax bredvid formularet vad som publiceras. Alternativt l1agga till en rad i formularet
med texten “Namn eller alias som jag vill ska visas bredvid min dikt”.

SKRIV EN SAGA
Det finns en textruta for att skriva sin saga och en rad for att skriva in vad sagan ska heta. For sagan finns

en teckenbegransning pa 1500 tecken. Aven blanksteg raknas. Den enda instruktionen hér ar att alla
sagor borjar med Det var en gang... Under hosten har det publicerats 26 sagor.
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| 6vrigt foljer formularet samma upplagg som beskrivits ovan under “SKRIV en DIKT”. En separat ruta dar
man kan valja att vara med i ett boklotteri dar man i sa fall maste Idmna sin postadress och lankar till
lattlast information om upphovsratt och hur Polarbibblo.se sparar personuppgifter. For formularet har galler
samma notering, angdende namnpublicering, som under “SKRIV en DIKT".

'SKRIV EN BERATTELSE

Det finns en textruta for att skriva sin berattelse och en rad for att skriva in vad berattelsen ska heta. For
beréttelsen finns en teckenbegrénsning pa 1500 tecken. Aven blanksteg réknas. | dvrigt saknas
instruktioner om till exempel vad Polarbibblo.se anser skiljer en beréttelse fran en saga. Under hosten har
det publicerats 70 berattelser.

| 6vrigt foljer formularet samma upplagg som beskrivits ovan under “SKRIV en DIKT”. For formularet har
géller samma notering, angaende namnpublicering, som under “SKRIV en DIKT".

SKRIV EN DJURSAGA

Djursagan bygger pa att anvandaren skriver en berattelse till fem bilder. Forsta steget ar att valja ett av sex
djur: katt, spindel, krokodil, gris, kanin och haj. Via en lank kommer anvandaren till ett galleri med bilder
dar djuret i fraga &r i olika situationer. Anvandaren far valja maximalt fem bilder. Har nedan ar ett exempel
pa ett urval med fem av krokodilbilderna.

Bild: Kollage av fem bilder ur “krokodilgalleriet” som hor till Djursagor.

Efter att ha valt ut fem bilder klickar anvandaren
pa Fortsatt och kommer till en vy dar det gar att
skriva in texter till respektive bild.
Teckenbegransningen per bild ar 240 tecken
(inklusive blanksteg). Det gar att byta ut bilder
anda tills man ar néjd med djursagan. Under
hosten har det publicerats 32 djursagor. .

Skriv text har

240

tecken kvar
Skriv text har

| Gvrigt foljer formularet samma upplagg som
beskrivits ovan under “SKRIV en DIKT". For
formularet har galler samma notering, angaende
namnpublicering, som under “SKRIV en DIKT".
Under hésten har det inkommit 32 djursagor.

Bild till hoger: Skarmavbild fér anvandargranssnitt nar
man skriver en Djursaga 240
tecken kvar
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SKRIV ETT BOKTIPS

Har finns ett formuladr med en rad for bokens namn, en rad for bokens forfattare och en textruta for att
skriva in vad man tycker om boken. Ingen teckenbegransning. Under hésten har det publicerats 26 boktips.

| 6vrigt foljer formularet samma upplagg som beskrivits ovan under “SKRIV en DIKT”. For formularet har
galler samma notering, angdende namnpublicering, som under “SKRIV en DIKT”.

SKRIV EN WEBB-BOK

Har finns mojlighet att sjalv rita en bild och skriva upp till 240 tecken (inklusive blanksteg) till den bilden.
Genom att trycka pa Hjélp far deltagaren ytterligare instruktioner. Webb-boken ar begransad till fem
uppslag (bild plus text). Langst ner i formularet finns en lank till 1attlast information om upphovsratt. Under
hosten har det publicerats 4 webb-b6cker.

RITA SKRIV | HJALP |
e
mm
800
JOm
L] ] ]
1] |
[
o
D
1B [-] tecken kvar Skicka in din beréttelse...
Tryck pa plustecknet om du vill Iagga till
sidor.

Bild: Skarmbild av verktyg for att skapa webb-bok.

Nar anvandaren trycker pa Skicka in din berattelse kommer hen till ett ndgot annorlunda formular an vid
tidigare inskick. Har ar det obligatoriskt att lAmna postadress, aven om ingen bok dnskas. Det saknas
information om hur Polarbibblo.se sparar personuppgifter och vad som galler for publicering av
upphovspersonens namn eller alias. Den enda personuppgiften som ar frivillig att lamna ar e-post.
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Bild: Formularet som

Vad ska din berittelse heta:” | Skriv vad din beriittelse ska heta har anvandaren kommer till
Férnamn:” | Fornamn Efternamn:” | Efternamn efter att ha klickat
v "Skicka in din
Alder: berattelse”.

Adress:” Polarbibblogatan 135 A

Postnummer:” | 11111 Postort:” | Polarbibblostan

Epostadress: | Bra om du kan ange en mejladress ock

Vilken typ av bok: Vilken typ av bok ar du intresserad av:
Ingen bok tack v Bdckerna vi lottar ut &r spannande, roliga, sorgliga
och handlar om alla méjliga saker.

Vill du ha en vanlig bok eller
en ljudbok:

«

Ingen bok tack

Tillbaka | Skicka in

* obligatoriska falt

SKRIV EN POESIMELODIDIKT

2013-2014 bérjade ett samarbete mellan Polarbibblo.se och Norrbottensmusiken och deras orkester
Norrbotten Big Band. Aktiviteten kallas for Poesimelodi och malet ar att tonsatta anvandarnas poesi. Under
2017 startade insamlingen i april och holl pa till slutet av augusti. Under perioden fick Polarbibblo.se in 32
bidrag. Det var fa jamfoért med aret innan da det kom in 138 dikter. | skrivande stund ar insamlingen stang
och namnen pa de som far sina dikter tonsatta och framférda av Norrbottensmusiken har annu ej
publicerats pa Polarbibblo.se.

POESISKOLA

Det har a@r en webb-baserad kurs av Mikael Niemi. Den ar uppdelad i fyra tydliga avsnitt med tillhérande
Ovningar. Avsnitten presenteras i text och 6vningarna ligger i lankar langst ner. Vansternavigeringen
innehaller kursens innehall. Det forenklar navigeringen fér anvandaren och hjalper till att skapa forstaelse
for innehallet. Kursen innehaller skrivovningar.

BOKTIPSSKOLA

Det har &r en webb-baserad kurs av Polarbibblo.se. Den ar uppdelad i tre avsnitt. Innehallet &r presenterat i
samma granssnitt som anvands for att producera en webb-bok. Det ar inte ett optimalt pedagogiskt grepp
eftersom det ar svart att fa 6verblick av fakta. Vansternavigeringen innehaller, férutom boktipsskola,
“Boktipsa” (dar anvandaren sjalv kan lamna ett boktips) och “Bibliotekarien” (som lankas till
“Bibliotekarien svarar”). Vansternavigeringen ger inget stod till Iarupplevelsen. Boktipsskolan i sig kan vara
ett bra stdd for unga skribenter. Men det ar en rekommendation att se 6ver larupplevelsen.
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FRAGA BIBLIOTEKARIEN

Anvandare kan skicka in fragor. Fragor och svar som har allmanintresse publiceras. Sidan bestar av ett
formuldr med en textruta for att skriva frdgan och tva efterféljande rader for férnamn och efternamn. Fraga
samt namnuppgifter ar obligatoriska uppgifter for att skicka in fragan. | anslutning till formularet saknas
det information om hur Polarbibblo.se sparar personuppgifter och vad som galler fér publicering av namn
eller alias. Det ar frivilligt att lAmna alder och e-post.

Allra langst ner i formularet finns en separat ruta dar man kan valja att vara med i ett boklotteri. | sa fall
maste man ldmna sin postadress for att fa boken sand till sig. Under formularet finns en lank till [attlast
information om upphovsratt och en lank till 1attlast information om varfér Polarbibblo.se sparar
personuppgifter (“Har kan du lasa om varfér vi sparar ditt namn”). Under hosten 2017 har det publicerats
fem fragor.

TIPSA 0SS

Har ar det tankt att anvandare ska skicka in specifika fragor om sajten eller tips pa hur sajten kan
forbattras. Sidan bestar av ett formular med plats for att skriva fragan och ldamna sitt namn och en e-
postadress. Polarbibblo.se skriver att de besvarar fragan via e-post. Det saknas information om hur
Polarbibblo.se sparar personuppgifter.

RITA

Under det har avsnittet finns ett webbaserat ritverktyg sa att anvandare kan skicka in teckningar.
Anvandaren kan valja pa att rita en glad, trakig, knapp, vacker, ledsen, brakig, karleks- eller Som jag vill-
teckning. Nar anvandaren klickar pa “Skicka in din teckning” kommer den till formular dar det ar
obligatoriskt att uppge sitt namn. | anslutning till det har formularet saknas det information om hur
Polarbibblo.se sparar personuppgifter och vad som géller fér publicering av upphovspersonens namn eller
alias. Det hander att Polarbibblo.se refuserar teckningar. Till exempel om det ar ofullstandiga och ser ut
som ett test eller om redaktérerna kan tolka bilden som sexistisk eller sexistiska provokationer. Under
hésten 2017 har det publicerats 384 teckningar.

RITA
;.
— Vad ska din teckning heta?
L 1 L
-l
[ | Vad heter du?”
- mm
1] ] Tilbaka || Skicka in
— : obligatoriska falt
—
-
&
Skicka in din teckning ...

Bild: Bada stegen i att skapa och skicka in en teckning. Till vanster (med lila ram) finns sjélva ritverktyget och till hoger
ar formularet dar det ar obligatoriskt for upphovspersonen att skicka in sitt namn.
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BOKTIPS

| centrum pa sidan finns de senast inkomna publicerade boktipsen. | vansternavigering finns lank till att
skriva ett boktips, lank till att fraga bibliotekarien, lank till bibliotekarien svarar och lank till boktipsskola.
Till hoger finns tva olika sbkvagar in i boktipsen. Den forsta bygger pa en genreindelning dar anvandaren
kan hitta boktips genom att klicka pa olika teman. Den andra ar en fritextsokning. Under hosten 2017 har
det publicerats 26 boktips.

BIBLIOTEKARIEN SVARAR

| centrum pa sidan finns de senast inkomna publicerade fragorna och svaren till bibliotekarien. |
vansternavigeringen finns tva sokfalt: sok ett svar och sok en fraga. Det finns ocksa en genvag till
formularet “Fraga bibliotekarien”.

SPELA

Har finns det tre olika sorters spel: pac-man, memory och pussel. Bdde memory och pussel finns i tre olika
versioner. Respektive version kan spelas i tva nivaer: Iatt eller svar. Nar man har klarat av ett spel kan man
skriva in sitt namn eller alias.

| vansternavigeringen finns aven lankar till quiz. Det finns 27 quiz. Av dessa har 11 regional anknytning,
Det gar bra att géora om quizet flera ganger. Den som svarar alla ratt pa quiz-fragorna kan delta i
boklotteriet. Under hésten 2017 har det inkommit 227 quiz med alla svar ratt. Personuppgifter for att vara
med i boklotteriet lAmnas i ett formular. Det framgar inte i formularet vilka uppgifter som ar obligatoriska
(ditt férnamn och ditt efternamn). | anslutning till det har formularet saknas det information om hur
Polarbibblo.se sparar personuppgifter.
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BILAGA 3: WEBBTILLGANGLIGHETSDIREKTIVET, EXEMPEL PA KONKRETA ATGARDER

Pa webbriktlinjer.se, som drivs av PTS, finns de officiella riktlinjerna for hur man bér arbeta med
webbplatser i offentlig sektor. Bland annat har de en checklista4® med 38 punkter for att kolla av sa att ens
webbplats uppfyller WCAG pa A och AA-niva. Har nedan har jag valt ut ett axplock for att exemplifiera vilken
typ av tillganglighet som avses.

BESKRIV MED TEXT ALLT INNEHALL SOM INTE AR TEXT (WCAG: A)

Anvandare med till exempel skadrmlédsare och punktdisplay behdver fa beskrivningar av alla
meningsbarande bilder och annat som inte ar text. Beskrivningarna kan ligga i till exempel ALT-attribut eller
i synlig text som kopplas till ratt element med ARIA.

éTEXTA INSPELAD RORLIG MEDIA (VIDEO, LJUD, ANIMATIONER...) (WCAG: A)

Manga behoéver undertexter eftersom de inte kan uppfatta eller forsta ljud, till exempel pa grund av nedsatt
horsel, distraktioner eller teknik.

PRESENTERA INNEHALLET | EN MENINGSFULL ORDNING FOR ALLA (WCAG: A)

Den som tar del av innehallet med exempelvis skdrmlasare eller en smal skdrm kan ibland fa det
presenterat i omkastad ordning. Se till att inte betydelsen férandras. Kontrollera garna sjalv med
skarmlasare.

GOR INTE INSTRUKTIONER BEROENDE AV SENSORISKA KANNETECKEN (WCAG:A)

For den som behover lyssna pa, byta fargskala eller forstora innehallet &r det inte alltid mojligt att forsta
hénvisningar till sdnt som “hoger” eller “den gréna cirkeln”. Komplettera till exempel med rubrik eller
numrering.

DESIGNA MED TILLRACKLIGA KONTRASTER (WCAG: AA)

Den som har nedsatt syn eller till exempel sitter med skarmen i solen behéver god kontrast mellan
forgrund och bakgrund for att kunna urskilja text. Tank pa att textens position mot bakgrunden kan variera.

UTVECKLA SYSTEMET SA ATT DET GAR ATT HANTERA MED ENBART TANGENTBORDET
(WCAG: A)

Den som bara kan eller vill anvanda tangentbordet (eller hjalpmedel som kopplas till
tangentbordskommandon) ar beroende av att systemet inte férutsatter att anvandaren har till exempel
mus eller pekskarm.

48 https://webbriktlinjer.se/wcag/?checklista (sidan besoktes 2017-12-09)
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MARKERA TYDLIGT VILKET FALT ELLER ELEMENT SOM AR | FOKUS (WCAG: AA)

Den som navigerar med till exempel tab-tangenten behdver veta var fokus ligger. Standardmarkeringen ar
ofta en tunn linje som &r svar att se. Gor markeringen tydlig, till exempel med en CSS-regel.

GE MOJLIGHET ATT ANGRA, KORRIGERA ELLER BEKRAFTA VID VIKTIGA TRANSAKTIONER
(WCAG: AA)

Den som rakar gora nagot fel kan slippa mycket besvar om felet kan upptéckas och atgardas direkt.

SE TILL ATT KODEN VALIDERAR (WCAG: A)

Anvandare har olika utrustning (programversion, hjalpmedel mm). Korrekt kod 6kar chansen att innehallet
presenteras pa ratt satt oavsett utrustning. Html och annan kod kan testas automatiskt.

GE ALL INFORMATION PA BEGRIPLIG SVENSKA

Ett krangligt sprak ar ett hinder for alla, men framforallt for personer som har ett annar modersmal eller har
|&s- och skrivsvarigheter eller ar stressade eller trotta. Anvand klarsprak sa blir det lattare for alla att forsta
innehallet.

GOR DET LATT ATT KOMMA | KONTAKT MED ER

Manga som besoker en webbplats behéver komma i kontakt med avséandaren. Riktlinjen (4) ger tips pa
innehall och utformning av sidor med kontaktinformation
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