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asellforetag ar ett begrepp somintroducerades av David Birch (1979, 1987)

med avseende pa snabbvaxande foretag, som enligt Birch skapade flest
nya arbetstillfallen i den amerikanska ekonomin. Sedan ar 2000 utser tidningen
Dagens Industri arligen de mest snabbvaxande féretagen i Sverige till gasel-
ler, om de uppfyller en serie kriterier. 1 2020 ars rankning kvalade 24 foretag i
Norrbotten in som gaseller. For att 0ka kunskapen om snabbvaxande foretag i
Norrbotten har en rapport om gasellforetag bestallts inom projektet Regional
fornyelse. Projektet drivs gemensamt av Region Norrbotten, Lansstyrelsen i
Norrbotten och Luled tekniska universitet.

Malen med rapporten ar att fa en 6kad kvalitativ forstaelse for vad gasellfo-
retagen har gjort for att bli ett snabbvaxande féretag, dra generella lardomar
kopplat till foretagens utveckling och forutsattningar som har relevans for
regionalt tillvaxtframjande arbete, samt att skapa ett aktuellt och gemensamt
kunskaps- och diskussionsunderlag kring gasellforetagen. Rapporten ska
ocksa adressera var Norrbottens gasellforetag finns i forhallande till globala
vardekedjor.

Visom har arbetat med rapporten ar anstallda vid forskningsamnet entrepre-
norskap och innovation vid Lulea tekniska universitet. Vi har tidigare erfarenhet
av liknande utvarderingar och analyser inom ramarna for projektet Regional
fornyelse (Ejdemo och Lundgren 2013, Ejdemo, Séderholm m.fl. 2014, Ortqvist
2014, Ortqvist 2015, Ejdemo, Sdderholm m.fl. 2016, Ortqvist 2017, Ortquist
och Ejdemo 2017, Ejdemo och Parding 2018, Ejdemo och Ortqvist 2018) och vi
bedriver akademisk forskning om bl.a. kopplingen mellan entreprendrskap och
regional tillvaxt (se t.ex. Ejdemo och Ortqvist 2020, Ejdemo och Ortqvist 2021).
Vi ser det darfér som ett spannande och intressant uppdrag att fa mojligheten
att har analysera gasellforetagens framgangsfaktorer i Norrbotten. Det ar var
forhoppning att vi kan bidra med ett kunskapsunderlag som kan vara till hjalp
i arbetet med att starka forutsattningarna for att fler foretag ska kunna vaxa.

Vi vill ta tillfallet i akt att tacka alla er som stallt upp pa intervjuer och delat
med er av era erfarenheter som entreprendrer. | denna rapport forsoker vi
aterge en sammanstéllning och tolkningar av den information som kommit oss
tillhanda. Vi valkomnar synpunkter pa innehallet i rapporten fran alla lasare.

LuleG september 2022
Thomas Ejdemo och Daniel Ortqvist



Gasellforetag ar en bendamning for de foretag
som uppvisar omfattande och uthallig tillvaxt.
Begreppet introducerades av David Birch (1979)
som var intresserad av att forsta vilka foretag som
skapar majoriteten av arbetstillfallen och som
skapar ekonomisk tillvaxt i samhallet. Avsikten var
att battre forsta vilka foretag som bidrar till sys-
selsattning och ekonomisk tillvaxt (Holzl, 2009).
Gasellernas centrala betydelse for att astad-
komma ekonomisk utveckling har lett till ett stort
fokus fran forskare och regionala samt nationella
beslutsfattare.

Trots ett stort fokus under de senaste decen-
nierna ar det fortfarande idag inte tydligt hur
gaseller blir till och ifall det gar att kratta manegen
for potentiella gaseller. En mangd faktorer har fore-
slagits i litteraturen men de empiriska slutsatserna
fortsatter i manga fall att vara svartydda. Det finns
ocksa ett stort antal mytbildningar om framgangs-
recept for att bli ett gasellforetag och sett till de

empiriska tvetydiga resultaten ar det sannolikt att
gasellforetag arinbaddadei de regionala och natio-
nella strukturer och sammanhang som de finns i.
Det ar darfor troligt att gasellforetag ar beroende
av de vardekedjor de tillhor och framforallt de
entreprendriella ekosystem i vilka de befinner sigi.

| foreliggande studie avser vi att med hjalp av
kvalitativ information forsdka forsta de gasellfo-
retag som finns i Norrbotten, hur deras bakgrund
ser ut och vilka faktorer som varit centrala for deras
tillblivelse. Vi genomfor en omfattande litteratu-
roversikt for att kartlagga tidigare kunskap inom
omradet och vi kompletterar den med ett antal
intervjuer med gaseller fran Norrbotten.

Malsattningarna med rapporten ar att (i) oka
kunskapen om gasellféretagen i Norrbotten och
vad de har gjort for att uppna hog tillvaxt, samt
(ii) dra l[ardomar kring foretagens utveckling och
forutsattningar som har relevans for regionalt till-
vaxtframjande arbete.



Utgangspunkten for denna utredning ar att skapa
forstaelse for gasellforetagens tillblivelse, att bidra
med generella lardomar med relevans for regio-
nalt tillvaxtframjande arbete, och att bidra med ett
aktuellt kunskaps- och diskussionsunderlag kring
Norrbottens gasellforetag. | syfte att astadkomma
detta har utredningen genomforts i tre overgri-
pande steg.

| ett forsta steg genomfors en litteraturstudie
med fokus pa att samla och ackumulera kunskap
kring gasellforetag. For att fa en bred forstaelse for
gasellforetagen samlas i ett andra steg sekundar-
data som kan bista i att skapa en bred forstaelse
for gasellforetagen. | ett tredje steg genomfors
semistrukturerade intervjuer med gasellforetag.
Respektive steg beskrivs kortfattat enligt nedan.

Det finns begransat med forskning om gasellfo-
retag men for att inkludera den kunskap som ar
framtagen har en litteratursokning genomforts for
att samla existerande forskningsstudier. Sokningen
genomfordes i databasen Scopus dar samtliga
artiklar som angett begreppet "gazelle” i titel, nyck-
elord eller abstract selekterats och exporterats till
referenshanteringssystemet EndNote. Totalt ren-
derade sokningen 106 vetenskapliga studier

som handlar om gasellféretag inom @mnesomra-
dena foretags- och nationalekonomi. Motsvarande
ger en sokning pd "high-growth firms” 365 traffar.
Utover tidigare vetenskapliga studier har aven rap-
porter om svenska gasellforetag laddats ned och
utgjort underlag for studien.

Sekundardata i form av tillganglig statistik och
aven beskrivningar av gasellforetag har nyttjats
i syfte att skapa en 6vergripande beskrivning av
svenska gasellforetag. Nyckeltal avseende fore-
tagen har inhdmtats fran databasen Retriever
Business. Avsikten ar att ge en overgripande bild av
vilka foretag som ar gasellforetag och vilka gemen-
samma drag som kan skonjas.



En av rapportens viktigaste malsattningar ar att
Oka forstaelsen for vad foretagen har gjort for
att bli gaseller. For att bidra till sadan forstaelse
har vi genomfort semistrukturerade intervjuer
med gasellféretag i Norrbotten under 2021.
Intervjupersonen har vanligen varit foretagets VD,
somocksa oftastargrundarenellerenav grundarna
aven om undantag finns. Det intervjumaterial som
rapporten baseras pa omfattar ett urval av foretag
som har blivit gaseller mellan ar 2017 och 2020.
Det finns en tydlig tonvikt pa bygg- och anlagg-
ningsverksamhet bland Norrbottens gasellforetag
men for att ge en sa nyanserad bild som majligt har
arbetet med intervjuundersokningen efterstravat

att en vidd av branscher ska representeras. Urvalet
kan saledes inte forstas som representativt i en sta-
tistisk mening.

En semistrukturerad intervjuguide har tagits
fram (se bilaga) for att vagleda intervjuerna.
Intervjuerna fokuserar primart pa att ge en beskriv-
ning av foretagens verksamheter och bakgrund,
vilka faktorer som lett till att foretagen blivit gasell-
foretag, vilka tillvaxthinder eller barriarer foretagen
upplevt, vilka kopplingar foretagen har till andra
foretag och organisationer, samt hur foretagen
ser pa framtiden. Respektive omrade har ett antal
foljdfragor. Intervjuerna har tagit ungefar 45 minu-
ter att genomfora per intervju.



Foretagstillvaxt har under en langre tid varit ett
forskningsomrade som ekonomer tillskrivit stort
intresse. Manga empiriska studier om foretagstill-
vaxt tar fortsatt sin utgangspunkt i en tidig studie
publicerad av Gibrat (1931). Gibrat menade att
foretagstillvaxt, inom en given industri, foljer
en slumpmassig process (Colombelli, Krafft, &
Quatraro, 2014). Efterféljande studier har bade
visat stod for och forkastat Gibrats idé. Generellt
framstar det dock som att en stor andel av syssel-
sattningstillvaxt skerinom en liten grupp av snabbt
vaxande foretag (Lopez-Garcia & Puente, 2012).

Att forsta varfor vissa foretag vaxer och andra
inte gor det har varit en fragestéllning som fatt
mycket uppmarksamhet oOver tid. Henrekson
och Johansson (2009) identifierade att en central
och viktig fragestéllning ar att forsta under vilka
institutionella villkor begavade entreprendrer ar
motiverade att etablera foretag med ambition och
formaga till snabb tillvaxt och, i samma anda, vilka
villkor som ar centrala for att existerande foretag
ska uppna sin tillvaxtpotential.

| féljande avsnitt ger vi en kort redogorelse for
vad som framkommit i litteratur och studier av
gasellforetag sa langt. Vi ger en kort bakgrund till
gasellféretagens ursprung, argument for gaseller-
nas betydelse, hur gasellforetag definieras, och
vidare vad vi kanner till om vilka faktorer som

paverkar gaseller och vilka férutsédttningar som
influerar forutsattningar for gasellforetags tillbli-
velse och existens.

Vilka foretag ar det som skapar arbetstillfallen
och ekonomisk tillvaxt? Den fragan stallde sig
David Birch (1979) i en studie som kom att mynta
begreppet gasellforetag. | sin studie skilde Birch
gasellforetagen fran de stora ekonomiska elefan-
terna som har manga anstallda men ofta en lag
ellertill och med negativ sysselsattningstillvaxt och
de minsta musforetag som arbetar for brodfodan
och som inte heller bidrar stort till sysselsattnings-
tillvaxten. Istallet fokuserade Birch pd de foretagen
som vaxer med minst 20 procent per ar i fyra ar
och som bidrar vasentligt till tillvéxt. Dessa fore-
tag kom, i jamforelse med elefanter och moss, att
kallas for gaseller (Birch, 1987). Enligt Birch ska en
gasell ha en omsattning pa minst tio miljoner och
ha tredubblat denna under de senaste tre aren och
foretagstillvaxten ska dessutom ha skett organiskt.
Birch (1979) lyckades att skapa en for tiden
extremtinnovativ och kraftfull databas over foretag
i den amerikanska ekonomin. Birch (1979) lycka-
des anvanda databasen for att studera relationen



mellan olika foretagsdemografiska variabler och
sysselsattningseffekter. Darigenom lyckades Birch
(1979) identifiera olika typer av foretagstypologier
och deras betydelse for sysselsattningstillvaxt. |
sina studier noterade ocksa Birch att unga och sma
foretag stod for oproportionerligt stor andel av sys-
selsattningstillvaxten, vilket i stort la en grund for
smafdretagsforskning och forskning om nya fére-
tag. Over tid har dock studier visat att gasellforetag
star att finna dven bland storre och aldre foretag
(Acs & Mueller, 2008).

Studier av gasellféretag har pavisat att de bidrar
till sysselsattningstillvaxt och aven till regional
saval som nationell ekonomisk tillvaxt (Holzl,
2009). Gasellforetag har aven tillskrivits potential
att skapa valstand, driva radikal férandring genom
kreativ destruktion och dven skapa forutsattningar
for produktivitetstillvaxt (Coad & Srhoj, 2020).
Gasellforetagen ar darfor viktiga ur ett ekonomiskt
perspektiv och dven for att sdkra atervaxten av
framtida stora foretag i de entreprendriella eko-
systemen. | flera studier har foretag med snabb
och uthallig tillvaxt setts som kritiska for eko-
nomisk utveckling (Acs, 2011; Autio & Rannikko,
2016). Studier har ocksa pavisat att gasellforetag
introducerar nya produkter pa befintliga markna-
der och dven skapar nya marknader (Kubickova,
Kroslakova, Michalkova, & BeneSova, 2018). Att
kunna identifiera och skapa bra forutsattningar for
nuvarande och blivande gasellféretag ligger darfor
i ett regionalt och nationellt intresse.

1 Sevidare https://gasell.di.se

Ettrelativt fatal empiriska studier har genomforts
och i flera fall har olika definitioner for gasellfore-
tag anvants varfor studiernas resultat ar svara att
jamféra och ackumulera. Aven om vissa studier ger
stod for gasellernas roll for ekonomisk utveckling
och sysselsattningstillvaxt finns det ocksa studier
som misslyckats med att finna stod for att snabbt
véxande foretag har nagra som helst nettoeffekter
pa regional sysselsattning da sysselsattningstill-
vaxt i vissa tillfallen kan komma att neutraliseras
av reduktioner i sysselsattning i 6vriga foretagsbe-
standet (Crown, Wojan, & Rupasingha, 2020).

Det finns egentligen inte nagon vedertagen defini-
tion av snabbvaxande foretag eller gasellforetag.
Definitionernavarierarnagotberoende pastudiersom
genomforts. Till exempelvis foreslog Organization for
Economic Cooperation and Development (OECD)
att snabbvaxande foretag kan definieras som de
med 10 eller fler anstéllda och en arlig genomsnitt-
lig sysselsattningstillvaxt overstigande 20% Over
en tredrsperiod (Ahmad, 2006). | vissa enstaka fall
avgransas gasellforetag till de snabbvaxande fore-
tag som ar mindre an fem ar gamla (se exempelvis
Bjuggren, Daunfeldt, & Johansson, 2013). | de flesta
fall sa begransas inte gaseller till unga foretag utan
anses snarare pafinnas saval bland unga som aldre
foretag och over alla tankbara sektorer och indu-
strier. Dagens Industri, som sedan ar 2000 har delat
ut pris till Sveriges snabbast vaxande foretag genom
DI Gasell, anger sju kriterier for att kora de svenska
gasellerna enligt foljande®:


https://gasell.di.se

En omsattning som overstiger 10 Mkr.
Minst tio anstallda.

Minst fordubblat sin omsattning, om man
jamfor det forsta och det senaste rakenskaps-
aret.

Okat sin omséattning varje ar de senaste tre
aren.

Ett samlat rorelseresultat for de fyra
rakenskapsaren som ar positivt.

| allt vasentligt vuxit organiskt, inte genom
forvarv eller fusioner.

Sunda finanser.

Gemensamt for merparten av definitionerna ar
att det finns en betydande tillvaxt i sysselsatt-
ning eller omsattning och att denna ska upprepas
over tid. Gasellféretag, och snabbt vaxande fore-
tag, har ocksa adresserats under andra begrepp.
Exempelvis sa refereras den har typen av foretag till
som entreprendrskap med hog potential i Global
Entrepreneurship Monitor (GEM; Autio, 2003).

Aven om det kan upplevas positivt att tillhéra grup-
peringen gasellforetag visade redan Birch (1979)
att endast en liten andel av USAs foretag stod for
merparten av de arbetstillfillen som skapades.
Tatum (2007) anger att det finns ndgonstans mellan
300.000 och 350.000 gaseller bland de ungefar 22
miljoner foretag som finns i Amerika. Motsvarande
anges utifran de studies som genomfors genom DI
Gasell att mindre an en procent av Sveriges aktiebo-
lag uppfyller kraven for att fa kallas for gasellforetag.
Utmaningen verkar vara att de flesta foretag, som

lyckas 6verleva de forsta verksamhetsaren, endast
vaxer under ett fatal ar varefter de stabiliseras. |
manga fall har det visat sig att dgare och ledning
verkar ndja sig med en viss omfattning av verk-
samheten och soker inte aktivt att vaxa sitt foretag
darutover (Feindt, Jeffcoate, & Chappell, 2002).
En viktig fragestallning har darfor varit att urskilja
vilka foretag som har potential att bli gaseller och
vilka faktorer som paverkar forutsattningarna for
att realisera att foretag blir en gasell.

Aven om ett flertal studier har presenterats om
gasellforetag, deras bakgrund och deras betydelse
sa finns det ocksa manga mytbildningar om vilka
foretag som ar sannolika att bli gaseller. Brown,
Mawson, and Mason (2017) menar att flera fakto-
rer kan ha paverkat tidigare studier och att det &r
viktigt att fokusera pa var och nar olika studier har
genomforts. Implicit kan gasellforetag antas vara
beroende av de ekosystem de tillhor och den tids-
period de uppstar i. Aven om det star att lara frén
tidigare studier sd ar det centralt att fa en god for-
staelse for det sammanhang som gaseller uppstar
och agerari.

Ett flertal vetenskapliga studier har adresserat
huruvida gaseller ar mer frekvent forekommande i
vissa sektorer eller industrier. Birch, Haggerty och
Parsons (1997) konkluderade att gaseller inte ar
Overrepresenterade inom hogteknologiska indu-
strier utan snarare var de flesta gasellerna aktiva
inom genomsnittliga eller [angsamt véxande indu-
strier. Aven efterfoljande empiriska studier har slagit
fast att gasellforetag inte star att finna i specifika
sektorer utan snarare ar representerade i alla sek-
torer och industrier (se exempelvis Autio, Arenius, &
Wallenius, 2000; Henrekson & Johansson, 2010).



I en omfattande litteraturoversikt av studier
identifierade Storey (1994) 35 faktorer som han
klassificerade i tre Overgripande kategorier:

Entreprenodrens resurser fran start (exempelvis
motivation och utbildning)

Foretaget (exempelvis alder och storlek)

Strategi (exempelvis ledarutbildning och
marknadspositionering)

Liknande ansatser har genomforts i andra studier.
Barringer, Jones och Neubaum (2005) identifierade
att grundarens egenskaper, olika foretagsattribut,
tillvagagangssatt vid affarsutdvning och perso-
nalpolitik utgjorde de fyra mest inflytelserika
kategorierna for att forklara snabb foretagstill-
vaxt. | en annan studie summerade Moreno och
Coad (2015) en oversikt av vetenskapliga studier
kring vilka faktorer som skapar forutsattningar for
gasellforetag. De delade grovt in faktorerna i tva
grupper bestaende av tekniska formagor (internt
utvecklade eller forsakrade genom allianser) och
marknadsmojligheter. Dartill har en rad fakto-
rer raknats till sdsom tillgang till finansiering och
satsningar inom forskning och utveckling for att ge
nagra exempel (Abbate & Sapio, 2019). En omfat-
tande lista av faktorer har totalt foreslagits vara
centrala for att skapa forutsattningar for gasellfo-
retag i den vetenskapliga litteraturen. De empiriska
bevisen ar daremot langt ifrdn entydiga och kraver
i manga fall vidare studier for att fastsla deras effekt
och deras eventuella situationsberoenden.

Andra studier har fokuserat pa att forsoka skapa
listor av de mest centrala faktorerna som forknip-
pas med framgangsrika snabbvaxande foretag.
Feindt, Jeffcoate och Chappell (2002) refererar till
en studie gjord vid London Business School dar sex
centrala faktorer for framgangsrika snabbvaxande
foretag summerades i form av:

En erfaren dgare/VD med god kunskap om
marknaden och industrin

Nara kontakt med kunder och ett engagemang
for produkten och/eller tjanstens kvalitet

Innovation och flexibilitet i marknadsforing och
teknologi

Ett fokus pa [onsamhet snarare an omsattning,
och med ett starkt ledningsstodssystem med
fokus pa att kontrollera kostnader

Fokus pa goda medarbetarrelationer, ofta
uppbackat av ett bonussystem

Verksamhet i en vaxande marknad

Pa motsvarande satt har det studerats vilka proces-
ser som ar viktiga for att sma foretag ska na uthallig
tillvaxt. Exempelvis har European Innovation
Monitoring System (EIMS; 1996) genomfort en
studie dar de listade tre nyckelprocesser kritiska

for sma foretags tillvaxt:

Generera formagor: identifiera och
utveckla en distinkt formaga med tillracklig
konkurrensfordel jamfort med andra féretag

Mobilisera resurser: sakerstalla tillrackliga
finansiella, manskliga och teknologiska
resurser for att klara tillvaxt

Forandringsledning: genomfora effektiva
forandringar i foretaget med fokus pa
organisation, produkter och marknader utefter
respektive tillvaxtfas

Gemensamt for flera studier ar att de faktorer som
presenteras ar allmanna och presenterade pa en
relativt abstrakt niva. Fa studier har specifikt foku-
serat pa situationsbetingelser till trots fér svaga
empiriska resultat. Det verkar vara svart, for att inte
saga omojligt, att identifiera ett fatal nyckelfakto-
rer som ar centrala for gasellforetags tillblivelse.



Ett av Birch’s (1979) argument for behovet av stu-
dier av gasellforetag harror till fragan om hur olika
policyinitiativ kan skapas for att skapa forutsatt-
ningar for okad sysselsattning. Han menade att
det maste finnas en hog traffsakerhet i de insatser
som gors for att sakerstalla att inte stora summor
anvands for att generera ett relativt litet antal nya
arbetstillfallen. Enligt Birch ar behovet att utveckla
en hog precision i de insatser som gors och for att
arbeta med en sadan precision behévs omfattande
kunskapsutveckling inom omradet. Aven om det
har gdtt ett antal decennier sedan Birch publice-
rade sina tidiga studier om gasellféretag sa finns
det fortfarande inga enkla l6sningar for att skapa
policyinitiativ med hog precision for att skapa for-
utsattningar for fler gasellforetag.

Det har dock visat sig svart att ta fram pricksakra
policys for att stodja forutsattningar for gasellfore-
tag. Eftersom gaseller finns representerade i stort
sett i alla naringar och samtidigt inte ar specifika
for vissa typer av regioner (ex storstad eller gles-
bygd) sa gdr det inte att skapa instrument som
riktar sig mot vissa typer av naringar eller regioner
(Crown et al., 2020). Det har debatterats huruvida

10

insatser bor skapas for att fokusera direkt pa snabb-
véxande foretag och da med utmaningen att det ar
svart att forutspa vilka foretag som har potential
att bli en gasell (Shane, 2008, 2009). Andra forslag
har varit att istallet stodja ett gott foretagsklimat
och entreprendrskap och darigenom skapa en gro-
grund for foretag som i framtiden kan komma att
bli gaseller (Terjesen, Bosma, & Stam, 2016).

En annan fragestallning som fatt fokus i littera-
tur om gaseller ar huruvida det gar att skapa, eller
i alla fall trana fram, gasellforetag. Fafchamps och
Woodruff (2017) stéllde sig fragan om det gar att
forbattra forutsattningar for att skapa gasellforetag
genom att identifiera lampliga foretag och erbjuda
dem kvalificerade och skraddarsydda utbild-
ningsinsatser. De genomfdrde en studie i samband
med en affarsplaneringstavling med 400 deltagare
som de foljde upp under tva ar efter tavlingen.
Resultaten visade att efter fjorton manader fanns
det inga positiva effekter av utbildningsinsatserna
for foretagens tillvaxt. Utbildning ar inte nodvan-
digtvis oviktig, men studien visade att det ar svart
att designa utbildningsinsatser for att pa sa satt
identifiera och tréna fram gasellforetag.



The types of cultural, social, economic, and political
environments within a region that support high-growth
entrepreneurship
(Spigel & Harrison, 2018)

En av rapportens fragestallningar ar hur gasell-
foretagens forutsattningar kan forstas utifran ett
entreprenoriellt ekosystemperspektiv. | linje med
denna fragestéllning ar ett av malen med rappor-
ten att identifiera generella lardomar kopplat till
foretagens utveckling och forutsattningar som har
relevans for regionalt tillvaxtframjande arbete.

En utgdngspunkt for fragestéllningen ovan ar
forestallningen om ett entreprendriellt ekosystem,
vilket kan forstdas som ett konceptuellt ”paraply”
for de olika fordelar och resurser som uppstar i en
entreprendriell region och gynnar tillvaxtforetag
(Spigel & Harrison, 2018). Det finns olika koncep-
tuella ansatser som har anvants for att beskriva
och analysera en regions naringsliv samt utforma
policy, inte minst har idéerna om kluster samt regi-
onala innovationssystem (RIS) fatt stor spridning.
Nicotra m.fl. (2018) menar att forestallningen om
entreprendriella ekosystem (EE) skiljer sig fran
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kluster och RIS genom att EE fokuserar pa entre-

prendrernas och foretagens férmagor och
resurser, samt betonar betydelsen av det sociala
och ekonomiska sammanhanget som omger den
entreprendriella processen. Spigel och Harrison
(2018) menar vidare att EE sarskilt betonar entre-
prendriell kunskap som en viktig formaga, som kan
byggas upp over tid och delas genom natverk och
relationer mellan entreprendrer i en region.

Spigel (2017) 11 attribut som

karaktariserar entreprendriella ekosystem, vilka

identifierar

sammanfattas i tabell 1 nedan. Dessa attribut vag-
leder den analys av intervjuer med gasellforetag i
Norrbotten som redovisas i kapitel 6 i rapporten.
Avsikten ar att bidra till 6kad kunskap om foreta-
gens framgangsfaktorer samt mojliggora generella
lardomar med relevans for det regionala tillvaxt-
framjande arbetet.



Tabell 1. Det regionala entreprendriella ekosystemets olika attribut

Typ av attribut

Attribut

Beskrivning

Kulturella

Sociala

Materiella

Stodjande kultur

Historik av

entreprencdrskap

Kompetent arbetskraft

Investeringskapital

Natverk

Mentorer och forebil-

der

Politik och styrning

Universitet

Stodtjanster

Fysisk infrastruktur

Oppna marknader

Kultur som framjar och normaliserar entreprendriell aktivitet,
risktagande och innovation.

Framtraddande lokala exempel pa framgangsrikt entreprendrskap.

Tillgang till kompetent arbetskraft som ar villig att arbeta i entre-
prendriella foretag.

Tillgédng till investeringskapital fran slékt och vénner, affarsanglar,
riskkapitalister.

Forekomst av sociala natverk som lankar samman entreprenorer,
radgivare, investerare och arbetskraft, samt mojliggor floden av
kunskap och kompetens.

Lokala framgangsrika entreprendrer och foretagsledare som kan
vagleda yngre entreprendrer.

Offentliga program eller regelverk som framjar entreprendrskap
genom t.ex. finansiering, eller genom att reducera barridrer.

Hogre utbildningsinstanser som utbildar nya entreprendrer samt
producerar "kunskapsspillovers”.

Foretag och organisationer som tillhandahaller stodtjanster, t.ex.
inkubatorer, redovisningsbyraer, patentjurister osv.

Tillgang till lokaler, IT-infrastruktur, och transportinfrastruktur som
mojliggor tillvaxt.

Forekomst av tillrackliga mojligheter for nya foretag samt tillgdng
till globala marknader.

Kalla: Baserad pa Spigel (2017).
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| detta kapitel ger vi en deskriptiv Oversikt av gasellforetagen i Norrbotten baserat pa sekundérdata. Initialt
fokuserar kapitlet pa gasellerna ar 2020, men vi beror ocksa tidigare gasellforetag saval i den deskriptiva
analysen som i den intervjuundersokning som redovisas i kapitel 5 och 6.

Totalt 24 foretag i Norrbotten fick titeln “Gasellforetag” ar 2020. Tabell 2 redovisar en lista 6ver dessa fore-
tag. For att skapa en bild av foretagens verksamheter i ett regionalt sammanhang kommer avsnittet att
redovisa ett antal deskriptiva analyser. Uppgifterna baseras i huvudsak pa data fran foretagens arsredovis-
ningar som inhamtats via databasen Retriever Business.

Tabell 2. Gasellforetag 2020 i Norrbotten

Plats | _.. Plats | _..
nr Foretagsnamn nr Foretagsnamn
1 | Mikael Johanssons Schakt o Planering AB 13 | Storfors Platslageri Aktiebolag
2 | Team Kjellin Mining & Entreprenad AB 14 | Lapplands Djurklinik AB
3 | Goran Simu AB 15 | AJ Nord Entreprenad AB
4 | Nordells Mdleri & Dekor AB 16 | Skoogs Handels AB
5 | MultCon Multi Consulting AB 17 | QR Work AB
6 | Robert Bergs Produktionskonsult AB 18 | Golvtekniki Luled AB
7 | Snells Entreprenad Aktiebolag 19 | Lars Almgrunds Akeri Aktiebolag
8 | Tommys Last Vitéfors AB 20 E‘;;gidciémetic Group of Swedish
9 | Fire Safety Nordic Luled AB 21 | Ohrlunds Akeri AB
10 | LM Vatten&Varme AB 22 | ParkKompaniet i Boden AB
11 | Gallivare Frakt AB 23 | Navcite Consulting AB
12 | Holding Investment Forvaltning i Lulea AB 24 | Polargrossen AB

Kalla: Dagens Industri.
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Vi kan for det forsta konstatera att majoriteten av gasellféretagen klassificeras som smaféretag, som tabell
3visar. Detta innebar att de har mellan 10 och 49 anstallda. Endast 5 av 24 foretag klassificeras som medel-
stora vilket innebar att de har mellan 50 och 249 anstéllda. Daremot star de medelstora foretagen for néra
77 procent av gasellforetagens totala omsattning under 2019 i Norrbotten. Totalt omsatte gasellforetagen
nadra 5 miljarder kronor ar 2019. Vi ser ocksa att de medelstora féretagen i genomsnitt ar nagot aldre an
smaforetagen. Detta berdrs ndrmare i ett senare avsnitt. Slutligen visar tabell 3 ocksa att 10 av 24 gasellfo-
retag klassificeras som kunskapsintensiva baserat pa deras primara eller sekundéra SNI-kod. Majoriteten
av gasellforetagen dgnar sig alltsa inte at kunskapsintensiv verksamhet.

Tabell 3. Tva typer av gasellforetag i Norrbotten 2020*

Storlek** Antal Varav kunskaps- | Ar sedan reg. Omsattning Andel av
foretag | intensiva*** (genomsnitt) totalt (tkr) omsattning

Medelstora 5 3 21 3826235 76,7%

foretag

Smaforetag 19 7 16 1161466 23,3%

Totalt 24 10 17 4987701 100,0%

*Uppgifter om foretagens omséttning och antal anstillda avser 2019. Ar sedan registrering &r beraknat t.o.m. aktuellt &r (2021).
**Enligt EU:s definition av antal sysselsatta: Smaforetag=10-49 anstallda; medelstora féretag=50-249 anstallda.

***Klassificerade enligt Eurostats nomenklatur, baserat pa primar samt sekundéar SNI-kod.

Gasellforetagen ar verksamma i ett flertal olika branscher. Som tabell 4 visar ar den vanligaste branschen
"specialiserad bygg- och anlaggningsverksamhet”, vilket utgor en s.k. huvudgrupp i SN12007. P4 mer detal-
jerad niva (5-siffernivan) dgnar sig majoriteten av dessa foretag at "mark- och grundarbeten”.
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Tabell 4. Gasellforetag 2020 efter bransch i Norrbotten (SNI 2007, huvudgrupp)*

Ar sedan registre-

Omsattning,

Huvudgrupp Antal ring (genomsnitt Omsattning, andel av total
(primar SNI pa 2-sifferniva) foretag g8 summa (tkr)

omn>1) (gaseller)
Annan v?rksamhet momjurld.lk, 1 19 1933853 39%
ekonomi, vetenskap och teknik
Arbetsformedling, bemann'l'r.1g och 1 8 15063 0%
andra personalrelaterade tjanster
Arkitekt- och .teknlsk k9nsultverk— 5 65 123 064
samhet; teknisk provning och analys
Dataprogrammering, datakonsult- 1 13 25 094 1%
verksamhet o.d.
Fastlghstsserwse samt skotsel och 1 %6 24 877 0%
underhall av gronytor
Fastighetsverksamhet 1 22 397 696 8%
Konstnarlig ooch I.(ulturell verksamhet 1 8 312135 6%
samt underhallningsverksamhet
Magasinering och stodtjanster till 1 )1 166 702 30
transport
Specialiserad bygg- och anlaggnings- 1 17 846913 17%
verksamhet
T|llvgrkn|ng av kemikalier och 1 1 16195 0%
kemiska produkter
Tﬂlverknmg av metallvaror utom 1 59 73309 1%
maskiner och apparater
Verksamheter som utovas av huvud-

0

kontor; konsulttjanster till foretag ! J 1026388 21%
Veterinarverksamhet 1 10 26412 1%
Totalt 24 17 4987701 100%

*Uppgifter om foretagens omséttning avser 2019. Ar sedan registrering dr beriknat t.o.m. aktuellt &r (2021).
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Gasellforetag i Norrbotten

Vidare har foretagets dlder samt den hogsta befattningshavarens antal ar pa posten undersokts for att skapa
en inledande forstaelse for gasellféretagens historik. Detta redovisas i figur 1. Med undantag av tva féretag
som ar 50 ar eller aldre visar analysen att gasellforetagen i genomsnitt ar omkring 13 ar gamla och den
hogsta befattningshavaren har i genomsnitt suttit ca 7 ar pa sin post. Intervjuundersékningen kan bidra till
att forsta vilken betydelse eventuella byten av hogsta befattningshavare haft for foretagets utveckling. Det
ar t.ex. mojligt att generationsvaxling kan vara en relevant faktor som bidragit till en injektion av nya idéer,
kompetenser och tillvaxtambitioner i ett foretag. Detta far dock intervjuundersokningen utvisa.

Ohrlunds Akeri AB

Tommys Last Vitafors AB

Team Kjellin Mining & Entreprenad AB
Storfors Platslageri Aktiebolag

Snells Entreprenad Aktiebolag

Skoogs Handels AB

Robert Bergs Produktionskonsult AB

QR Work AB

Polargrossen AB

ParkKkompaniet i Boden AB

Nordells Maleri & Dekor AB

Navcite Consulting AB

Nature Cosmetic Group of Swedish Lapland AB
MultCon Multi Consulting AB

Mikael Johanssons Schakt o Planering AB
LM Vatten&Varme AB

Lars Almgrunds Akeri Aktiebolag
Lapplands Djurklinik AB

Holding Investment Forvaltning i Luled AB
Goran Simu AB

Gallivare Frakt AB

Golvteknik i Luled AB

Fire Safety Nordic Lulea AB

AJ Nord Entreprenad AB

'"'ﬂ“l‘““'\"|“""|"'I|'|

o
=
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m Bolagets alder (ar sedan reg) W Hogsta befattningshavare, ar pa posten (t.0.m.2021)

Figur 1. Gasellféretagen 2020, bolagets alder och hogsta befattningshavares ar pa posten.



Vidare har de hogsta befattningshavarnas (vanligen VDs) demografi undersokts. Som figur 2 illustrerar &r
majoriteten av dessa personer i aldrarna 44-54 och som figur 3 visar ar den absoluta majoriteten man.
Endast tva av foretagsledarna ar kvinnor.
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33-43 ar 44-54 ar 55-65 ar 66+ ar

o

Figur 2. Aldersfordelning hogsta befattningshavare Gasellforetag i Norrbotten 2020
(min. 33 ar, max 82 ar)

m Man

| Kvinnor

Figur 3. Konsfordelning hogsta befattningshavare Gasellforetag i Norrbotten 2020
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Darmed kan vi gora ett forsok att summera hur det "genomsnittliga” gasellforetaget i Norrbotten ar 2020
sag ut. Lasaren bor dock vara medveten om att ett fatal foretag kan paverka medelvarden pa ett betydande
satt, inte minst vad galler omsattning.

Som tabell 5 visar ar genomsnittsgasellen ett 17 ar gammalt bolag som verkar inom branschen ”spe-
cialiserad bygg och anlaggningsverksamhet” (oftast "mark- och grundarbeten”), omsatter strax dver 200
miljoner kronor och har 39 anstéllda, samt har en VD som ar man, 51 ar och har suttit sju ar pa sin post.

Tabell 5. ”’Genomsnittsgasellen” i Norrbotten 2020*

Hogsta befattningshavare
Bransch (SNI2) Omsattning | Antal glc::ll:rgfét:
(mkr) anstallda R o2
sedanreg.) |yan Alder Arpa
posten
Specialiserad bygg- och
anlaggningsverksamhet** 207.8 39 L Man >1 !

*Uppgifter om féretagens omséttning och antal anstéllda avser 2019. Ovriga uppgifter berdknade utifrdn aktuellt &r (2021). **Bransch anges som
typvéarde (den kategori som forekommer flest ganger).

| tabell 6 redovisas hur gasellforetagen ar fordelade efter kommun. Tendensen ér att flest gaseller finns dar

de storre befolkningskoncentrationerna aterfinns, vilket inte ar anmarkningsvart. Daremot sticker Pitea ut
med sina fyra gasellforetag som tillsammans svarade for nara 43 procent av gasellforetagens totala omsatt-
ning ar 2019.
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Tabell 6. Gasellforetag 2020 efter kommun i Norrbotten*

Antal gaseller

Gasellforetagen per kommun

Kommun 2020 e Ar sedan reg. Andel av
Antal Omsattning . it
anstillda (tkr) (genomsnitt omsattning
om flera ftg) (totalt gaseller)
Boden 4 173 402 732 13 8,1%
Gallivare 5 167 378112 17 7,6 %
Haparanda 2 53 469 506 19 9,4 %
Jokkmokk 1 10 16 195 11 0,3%
Kiruna 1 16 36822 15 0,7 %
Luled 6 217 1163267 11 23,3 %
Pajala 1 107 387157 50 7.8%
Pited 4 202 133910 24 42,8%
Totalt 24 945 4987701 17 100,0 %

*Uppgifter om foretagens omséttning och antal anstillda avser 2019. Ar sedan registrering &r berdknat t.o.m. aktuellt &r (2021).

Figur4illustrerar pa ett tydligare satt gasellforetagens geografi. | figuren redovisas inte bara gasellféretagen

2020, vi blickar ocksa bakat och undersoker fordelningen av foretag som har haft starkt tillvaxt under 2010-

talet genom att vi sammanstaller det totala antalet gasellforetag mellan aren 2014 och 2020 per kommun i

Norrbotten. Figur 4 visar att det framforallt ar Lulea, Pited och Géllivare som har starka tillvaxtforetag under

denna period. Ar 2020 var Luled, Gillivare, Pited och Boden sarskilt framtradande. | dessa kommuner 3ter-
fanns 19 av de totalt 24 gasellforetagen i Norrbotten ar 2020.
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Gasellforetag i Norrbotten

Antal gasellféretag
totalt 2014-2020

Gasellféretag 2020
efter kommun

CJo-o CJ1-2
1o-1 L12-6
-4 E6-9
Bl4-6 Eo-23

Il 23-50

Figur 4. Antal gasellforetag efter kommun
(notera att samma foretag kan forekomma som gasell under flera ar)

Med fokus pd 2020 ars gaselleri Norrbotten ger figur 5 en 6versikt av gasellernas geografi utifrdn omsattning
och antal anstéllda. Vi ser att Luled och Pitea sysselsatte flest personer ar 2019. Det var ocksa gasellforeta-
gen i dessa kommuner som hade den storsta omsattningen under samma ar.

Gasellféretag 2020, Gasellféretag 2020,
antal anstallda 2019 omsattning (Mkr)
efter kommun 2019 efter kommun
[Jo-0 [Jo-o0
[Jo-16 Jo-37
[ 16 - 107 [ 37 - 403
Il 107 - 173 B 403 - 1163
W 173 - 217 B 1163 - 2134
o o
omsittningsdkning
2016-2019 2016-2019 (Mkr)
[Jo-o0 [Jo-o0
[Jo-13 [Jo-29
B 13-65 [ 29- 253,9
I 65 - 97 I 253,9 - 768,3
W 97 - 126 W 7683 - 1262,9

Figur 5. Gasellforetag 2020 efter kommun, antal anstéllda, omsattning (Mkr) och forandring
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Intervjuundersokningen fokuserar specifikt pa
gasellforetag och vad de har gjort for att lyckas
med den s.k. tillvaxtresan. Rapporten ska darfor
inte tolkas som en generell undersokning av
naringslivets tillvaxtforutsattningar i Norrbotten. |
detta kapitel diskuteras resultaten av intervjuun-
dersokningen i nagra olika teman. Vi borjar med
att adressera foretagens verksamheter och ger
en Oversikt av vad foretagens olika erbjudanden
bestar av. Under detta tema diskuteras ocksa vilka
typer av vardekedjor foretagen kan sagas inga i.
Dérefter diskuterar vi drivkrafter och framgangs-
faktorer, dar vi forsoker belysa foretagsledarnas
egna drivkrafter for att arbeta med foretagstillvaxt
samt deras syn pa vilka interna och externa fram-
gangsfaktorer som mojliggjort tillvaxtresan. Detta
foljs av ett avsnitt om de tillvaxthinder som respon-
denterna har lyft fram, samt deras syn pa framtiden
och eventuella tillvaxtambitioner. Slutligen har vi i
samband med intervjuerna ocksa bett responden-
terna om eventuella medskick till foretagsledare
i Norrbotten som vill lyckas med en tillvaxtresa,
samt medskick till naringslivsutvecklare som vill
framja tillvaxt i Norrbotten.
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De foretag som har intervjuats representerar en
mangfald av branscher, vilket undersdkningen
har efterstravat for att kunna belysa olika erfaren-
heter. Flertalet foretag som agnar sig at bygg- och
anlaggningsarbeten undersokningen,
vilket aterspeglar att dessa branscher ar starkt

ingdr i

representerade bland gasellféretagen under 2010-
talet i Norrbotten. Utdver bygg- och anlaggning
inkluderar underlaget ocksa foretag med olika
typer av kopplingar till regionens basindustrier
sasom transporttjanster, leverans av drivmedel,
samt konsulttjanster inom produktionsteknik.
Undersokningen omfattar ocksa foretag som dgnar
sig at kunskapsintensiva tjanster sdsom spe-
cialiserade konsulttjanster inom bygg- och
fastighetsbranschen, bemanning inom varden
med fokus pa sjukskéterskor, samt digital byra,
vilket vi hadanefter refererar till som webbyra. Vi
har ocksa intervjuat foretag som tillhandahaller
lagteknologiska tjanster inom fastighetsskotsel
samt lokalvard. Utover dessa tjansteféretag omfat-
tar intervjuundersokningen foretag som agnar
sig at utveckling, produktion och forsaljning av
olika slags varor. Dessa inkluderar ekologiska
skonhetsprodukter, miljoteknisk utrustning, samt
hogteknologisk utrustning for matteknik och
maskinstyrning.



De foretag som har intervjuats verkar pa olika geografiska marknader. Foretag som verkar pa lokala och
regionala marknader i Norrbotten erbjuder lagteknologiska tjanster sasom lokalvard och fastighetsskot-
sel, entreprenad vid byggnation, eller riktar sina erbjudanden mot regionens basindustrier. De tillverkande
foretagen samt de som erbjuder mer kunskapsintensiva tjanster verkar pa nationella eller internationella
marknader. Intervjuundersokningen inkluderar ocksa ett foretag som ar verksamt inom infrastrukturpro-
jekt, vars grundare beskriver marknaden som nationell:

Varan verksamhet ar ju egentligen 6ver hela Sverige om
an tyngdpunkten ar Malardalen, Stockholmsomradet och
norra Sverige

Vardekedjor och vardesystem

En vardekedja avser de olika aktiviteter och funktioner som ett foretag behover for att utveckla, produ-
cera och salja sin produkt (Porter, 1998). Ett fenomen som har vuxit fram under de senaste artiondena ar
de s.k. globala vardekedjorna (se t.ex. Tillvaxtanalys, 2016), vilket innebéar att de olika steg som kravs for
att utveckla, producera och salja en vara eller tjanst delas upp i olika lander genom “outsourcing” eller
“offshoring” for att nd konkurrensfordelar. Figur 6 nedan ger en principiell dversikt av en sadan varde-
kedja for en generisk tillverkningsindustri.

Aktiviteter

C N\ /s an 4
| | | | ot

Start

Produktion av . Marknadsforing
FoU Sammansattning v e s
komponenter och forsdljning

Figur 6. Representation av vardekedja inom tillverkning
Kalla: Baserad pa Tillvaxtanalys (2016)
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Tillvaxtanalys (ibid) redovisar en analys som visar
att Sveriges medverkan i globala vardekedjor i
allt hogre utstrackning bidrar till de mest vardeg-
enererande och kunskapsintensiva stegen, vilka
aterfinns i vardekedjornas tidiga och sena delar. |
takt med att mindre kvalificerade arbetsuppgifter
har forlagts utomlands har kvalifikationskraven
okat inom svensk tillverkningsindustri.

En av malsattningarna med denna rapport har
varit att belysa gasellforetag i Norrbotten i forhal-
lande till globala vardekedjor. | detta sammanhang
bor det papekas att det inte har varit mojligt att
intervjua samtliga gasellforetag, men som vi tidi-
gare klargjort har gasellforetagen i Norrbotten haft
en tydlig tonvikt pa bygg- och anléggningsarbe-
ten. Dessa verksamheter har svaga kopplingar till
de globala vardekedjornas mer kunskapsintensiva
delar. | vara intervjuer aterfinns ocksa exempel pa
foretag som i egen regi utvecklar, tillverkar och
saljer sina produkter. Aven om marknaden &r inter-
nationell har vardekedjan forblivit lokal i hog grad,
vilket ocksa innebar att de arbetstillfallen som
skapas ar lokala.
dock
atminstone tre foretag som kan sagasingd i globala
vardekedjor: (i) en aterforsaljare av positionerings-

Intervjuundersdkningen inkluderar

utrustning for gruv- och anlaggningsmaskiner, som
ocksa har viss egen produktutveckling; (ii) en leve-
rantor (aterforsaljare) av drivmedel, samt; (iii) en
webbyrd som bland annat har en stor global kon-
cern som kund. Dessa verksamheter bidrar saledes
framforallt till de mer kunskapsintensiva och
vardegenererande senare delarna av de globala
véardekedjorna. Bland de senaste arens gasellfore-
tag som vi inte haft mojlighet att intervjua aterfinns
nagra ytterligare exempel pa foretag som agnar sig
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at forsaljning av t.ex. fordon, utrustning, eller olika
slags material fran internationella tillverkare och
darmed kan anses ingd i de senare stegen i olika
globala vardekedjor.

En alternativ syn pa vardekedjor som erbjuder
ett meningsfullt perspektiv for att diskutera fler-
talet gasellforetags verksamhet i ett regionalt
och nationellt sammanhang utgar fran att fore-
tag vanligen ar beroende av olika insatsvaror och
tjianster som tillhandahalls av andra vardekedjor,
och foretagets produkt blir i sin tur en del av kopa-
rens vardekedja. Porter (1998) skiljer darfor mellan
begreppen vardekedja och det storre vardesys-
tem som ett foretags vardekedja ingar i. Bland
Norrbottens gasellforetag finns en tonvikt pa var-
desystem med koppling till investeringsprojekt
samt den naturresursbaserade industrin i regio-
nen. Investeringsprojekten omfattar byggnation,
infrastruktur samt satsningar inom basindustrin.
Vi har ocksa intervjuat gasellféretag som pa andra
satt ingdr i basindustrins vardesystem genom att
tillhandahalla tjanster inom underhall och trans-
porter. Den pdagaende samhallsomvandlingen i
Malmfalten som sker for att mojliggora gruvin-
dustrins fortsatta verksamhet ar en process som
forenar dessa aspekter. Intervjuerna inkluderar
ocksa foretag som ingdr i vardesystem kopplade
till byggnation vid Norrbottenskusten samti ovriga
delar av landet. Satsningar kopplade till den s.k.
grona omstallningen som vantas generera mang-
miljardinvesteringar i norra Sverige kan bli ett nytt
system som sammanlankar olika vardekedjor for
att skapa saval industriell som social utveckling.
Intervjuundersokningen visar att flertalet gasell-
foretag ser pa denna utveckling som en framtida
mojlighet.



Drivkrafter

De foretag vi har intervjuat ar ofta grundade av
respondenten (vanligen VD) men undersokningen
omfattar ocksa nagra foretag som har genomgatt
generationsvaxling och darefter uppnatt stark
tillvaxt. Vi fokuserar initialt pa foretagsledarnas
drivkrafter, med utgangspunkt i tvd arketyper av
entreprenorskap:

Nodvandighetsbaserat entreprendrskap, vilket
innebar att foretaget startas for att kunna
forsorja sig, samt;

Mojlighetsbaserat entreprendrskap, dar den
identifierade affarsmojligheten ar central och
foretagen i regel ar forknippade med hogre
tillvaxtambitioner (se t.ex. Eklund m.fl., 2021).

Intervjuundersokningen innehaller exempel pa
bada typer av entreprendérskap, vilket ar intressant
givet att samtliga intervjuade foretag ar gaseller
och bevisligen har haft en hog tillvaxt. Detta visar
att den ursprungliga motivationen och malsatt-
ningen med foretaget kan forandras over tid. Det
ar samtidigt svart att dra en klar skiljelinje mellan
dessa typer av entreprendrskap och i praktiken
kan drivkraften utgoras av element av bada dessa
perspektiv. Ett exempel pd nodvandighetsbaserat
entreprendrskap som lett till betydande tillvaxt
aterfinns i foljande citat fran en av responden-
terna, vars foretag atar sig entreprenader inom
byggnation:

Jag kénde att ryggen tog stryk sa jag ville
gora mindre jobb som var mer varierade. Da
var tanken att jag skulle kora sjalv bara pa
privatmarknaden
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Andra respondenter ger uttryck for drivkrafter som
tycks utgdra en mix av bade nédvandighets- och
mojlighetsbaserat foretagande:

Jag ar uppvuxen i en entreprendrs-
familj ... det har varit som en naturlig del att
hitta ndgonting som man driver sjalv

Det har varit naturligt for mig att driva fore-
tag ... mer naturligt att verka som foretagare
an anstalld och for dom flesta tror jag det ar
tvartom, inte minst da i Norrbotten

Nagra respondenter ger tydligt uttryck for ett moj-
lighetsbaserat entreprendrskap och betonar att
den identifierade affarsmojligheten var central.
| tva av varandra oberoende exempel nedan har
respondenterna Overgatt fran att vara anstéllda i
storre bolag till att satsa pa en egen verksamhet.
Den forsta respondenten, som grundade sitt fore-
tag tillsammans med en kollega, menar att det
fanns en orealiserad potential pa marknaden och
berattar att:

Vi tyckte att vi kunde gora det battre sjalva

En annan respondent beskriver hur lardomar fran
ett stort foretag utgor en viktig bas:

Jag ... bestdmde mig for hur det har gar att
gora pa ett battre satt ... larde mig mycket och
tog med det jag tyckte var bra och sdg vad som
inte var bra, och det var egentligen grundidén



De ursprungliga drivkrafterna for att starta foreta-
get ser alltsa annorlunda ut bland de intervjuade
foretagsledarna.

Intervjuundersdkningen har ocksa forsokt belysa
de drivkrafter som majliggjort att foretagen natt
den hoga tillvaxttakt som kravs for att bli utnamnd
till gasell. Vi ser dven har tecken pad en mix av olika
typer av motivation. En féretagsledare som atar sig
entreprenader inom byggnation uppger att foreta-
get startades med ambitionen att arbeta pa egen
hand, men beskriver sedan hur tidigare kollegor
borjar hora av sig angdende mojligheter till arbete,
vilket i sig tycks bli en drivkraft for att kunna vaxa:

Jag har aldrig haft nagon malsattning att
[vaxa] utan snarare sa ar det att nagon ringer
och sager kan jag bérja? Jaha sager jag, vi maste
val se om vi har en marknad for det, och sa har
vi skaffat en marknad

En annan respondent som gett uttryck for ett
mojlighetsbaserat entreprendrskap beskriver hur
tillvaxtambitionen fanns med sedan starten:

Vi bestamde tidigt nar vi startade att mal-
sattningen ar att vi ska ha en valdigt hog tillvaxt,
vi sdg behovet pa marknaden

En annan respondent som verkar pa en internatio-
nell marknad menar att:

Vi har alltid haft den har tanken att ... om
man star still pa samma plats, da ar det ju latt
att man blir omsprungen
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Respondenten fortsatter sedan:

Vi vill komma framat hela tiden, och att
stoppa upp och forvalta, det tror jag inte ar
varan styrka alls

Ett forsok att tematisera de olika drivkrafterna som
framkommer i undersokningen illustreras i figur 7,
som ocksa betonar att de tenderar att 6verlappa
varandra.

Ekonomiska

Sociala Personliga

Figur 7. Drivkrafter for att jobba med
foretagstillvaxt

De ekonomiska drivkrafterna ar sarskilt viktiga.
Dessa innebar t.ex. en onskan om att det egna
hdrda arbetet ska l6na sig. En respondent sager
bland annat att:

Om du lagger ner arbete sa ska du fa nagon-
ting for din prestation och som anstalld sa ar
detjuinte sa

Citatet ovan ger uttryck for att den ekonomiska
drivkraften ar viktig vilket aterkommer pa olika
satt i intervjuerna, men som figur 7 indikerar ser vi
ocksa tecken pa andra typer av drivkrafter for att



jobba med foretagstillvaxt, inte minst personliga
som att forverkliga sig sjalv pa olika satt, samt
bestamma over den egna tiden. En respondent
sager t.ex.

Jagoch min medgrundare...narvistartade
det har sa hoppade vi av egentligen ganska bra
jobb ... och vi var jattenojda dar och vi ville
ta den har chansen egentligen att kunna gora
nagonting eget

En annan personlig drivkraft kan ocksa vara viljan
att ta ansvar for ett familjeféretag och forvalta och
vidareutveckla det som tidigare generationer byggt
upp. Enrespondent har arbetat inom familjeforeta-
get sedan 1980-talet och menar att:

Egentligen har jag inte gjort ndgot annat i
mitt vuxna liv

Men samma respondent fortsatter sedan:

Det ar for trakigt att forvalta. Ja men det
kan man gora ett tag och se att allting blir bra
men sen sa borjar det kittla nagonstans att man
vill vaxa

Slutligen ser vi exempel pa drivkrafter av mer sam-
hallelig eller social karaktar. En respondent som
driver foretag som producerar ekologiska skon-
hetsprodukter sager t.ex. att:

Vi ar ju ett foretag som jobbar mycket med
hallbarhet, vi jobbar med ekologiskt ténk ... det
kan ju vara sa klyschigt att sdga att man har
karnvarden, men vi har verkligen kdrnvarden
som vi star for pa riktigt och det ar varnande
om natur, djur och manniska
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En annan respondent anger att en viktig drivkraft
ar:

att kunna driva ett foretag i [respondentens
hembygd]. Jag har nog ... alltid tyckt att det
har varit for lite driv dar uppe, att det ar for fa
initiativ ... man kanske kan bidra med nagot
daruppeitermer av att man visar att det gar att
gora nagot. Aven om det ar langt ifrdn markna-
den sa gdr det att driva saker och ting

Framgangsfaktorer

Framgangsfaktorer kan delas upp i interna aspek-
ter samt gynnsamma externa forutsattningar. De
interna framgangsfaktorerna som framkommer
i intervjuerna betonar framforallt de anstalldas
betydelse samt den egna formagan att bygga ett
vinnande "team” och delegera arbetsuppgifter. En
respondent framhaller till exempel att:

Jag tror inte att en duktig foretagsledare
star for all framgang utan det géller att ha en
bra kansla for vem som ska hjalpa ... jag kan
mycket, men inte allt och det galler att locka
fram det basta ur dom som ska hjalpa mig

En annan respondent formulerar sig pad ett
liknande satt:

Det jag tror att jag har varit bra pa genom
arens lopp det ar att rekrytera folk. Alltsa duk-
tiga medarbetare...vi har haft den turen eller
skickligheten, jag tror det ar kombinerat natur-
ligtvis, men att man verkligen har fatt tag i bra
manniskor som har brunnit egentligen lika
mycket som en sjalv for att utveckla foretaget”



En annan foretagsledare sager att:

Jag har ndgon form av driv ... det har alltid
varit baserat pa att jag har fattat vissa saker och
sa har andra varit battre, alltsa duktigare pa att
gora grejerna, och sa har jag byggt lag

Andra faktorer som uppges ligga bakom foretagens
framgang inkluderar tron pa den egna affarsidén
och viljan att ta risker, uthallighet och hart arbete,
samt att odla en foretagskultur som foder fram-
gang. Slutligen har tillskott av ny kompetens och
drivkraft i form av en generationsvaxling eller nya
delagare varit en framgangsfaktorinagra bolag. En
respondent sager t.ex. att:

Vifick in tva nya deldgare och det vart ocksa
en form utav injektion, sa det arval dar som var
senaste tillvaxtresa borjade...jag har aldrig
tankt pa det sa men.. lite nytt blod utifran

De externa framgangsfaktorerna handlar framfo-
rallt om hog efterfragan pa vissa marknader. En
respondent som verkar inom byggsektorn sager
bland annat att:

Vi styr ju inte marknaden...det ar pa
grund av att det hander mycket har uppe [i
Malmfalten], men sen sa sjalvklart maste man
ju vara konkurrenskraftig med pris och att man
nu gor bra jobb

Andra foretagsledare betonar lyckade langsiktiga
samarbeten med kunder och andra nyckelpartners
som en betydande framgangsfaktor. En respon-
dent menar till exempel att:
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Vi har traffat ganska ratt med var produkt...
men sen har vart satt att jobba varit en fram-
gang...vi forsoker jobba tillsammans med
foretag som ar i ungefar samma storlek som vi
aroch jobba langsiktigt med dom

Slutligen tas finansiering upp som en framgangs-
faktor av ett fatal respondenter. Om tillgang till
finansiering namns under intervjun diskuteras den
vanligen som ett hinder, men en respondent som
ar nojd med sina finansiarer menar att:

ar vi har behovt finansiering och nar vi
har behovt investeringskapital sa har vi alltid
kunnat ha en valdigt bra dialog med dem

Tillskott av kapital fran investerare kan ocksa ge
tillgang till kompetens och viktiga kontakter, vilket
exemplifieras av en respondent som beskriver hur
foretagets produktion och forsaljning utveckla-
des genom att de foljde en affarsplan i flera faser.
Respondenten beskriver fas tre och berattar att:

...dar sag vi att vi maste in med kapital, for
att 0ppna en fabrik, det ar forfarligt dyrt och
kostsamt. Vi var valdigt tydliga och klara med
vad for form av investerare vi ville ha inne. Vi
ville ha dom som brann fér Norrbotten, som
tyckte att Norrbotten var viktigt, forstod vad vi
holl pa med och forstod potentialen i var affar-
sidé. D3 landade vi tillsammans med [ett lokalt
bolag] och det var ju inte bara pengarna vi ville
at, utan vi ville ocksa at industriell erfarenhet,
som vi kande att dom sakerligen kunde bidra
med, vilket dom ocksa gjorde



Pa ett liknande satt beskriver en annan respondent,
som ar bosatt i sodra Sverige, hur en finansiars
engagemang har haft betydelse for foretagets
framgang:

Nar vi gjorde var forsta finansieringsrunda
sa fick vi in en finansidr har nerifran faktiskt,
som ar en del av varan framgang. Han ar en
fokuserad finansiar som investerar sina pengar
i mindre foretag dar han sjalv kdanner att ... han
har mojlighet att vara aktiv ... han arvaldigt bra
pa de sma féretagens utmaningar

De flesta av de intervjuade foretagen har upplevt
olika typer av hinder eller barridrer for sin tillvaxt-
resa. Dessa beskrivs narmare i avsnittet 6.3.1
nedan, foljt av avsnitt 6.3.2 som diskuterar foreta-
gens framtida tillvaxtambitioner.

Tillvaxthinder och barriarer

Gasellforetagen har per definition lyckats med en
anmarkningsvard tillvaxtresa, men responden-
terna har samtidigt upplevt hinder eller barriarer
av varierande typ. Forutsattningarna for att rekry-
tera personal tas upp av flera foretag. En del av
detta hinder kan harledas till arbetsmarknadslag-
stiftningen som upplevs som en begransning. En
respondent t.ex. menar att:

Det ar ju ganska dyrt att anstalla...vi har ju
inte riktigt vagat ga pa sa mycket som vi skulle
kunna ha gjort om det hade varit betydligt enk-
lare att bade anstalla och saga upp
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Det viktigaste hindret tycks dock vara tillgdngen
till kompetent arbetskraft, som nedanstaende citat
fran ett antal respondenter ger uttryck for:

Det ar inget unikt for oss, men det ar ju
kompetensforsorjning

Det jag seridag som alla andra ocksa pratar
om, som ar lite problem och kommer formod-
ligen att bli ett annu storre problem, det ar ju
rekryteringen

Det storsta hindret skulle val vara ... rekry-
teringsbiten ... det &r en svar bit

Vi har planer pa att utoka geografiskt nar
varan kassa tilladter det, men som det ser ut,
laget haruppenu ... viskulle nog kunna dubbla
var omsattning ... vi kanske till och med skulle
kunna tredubbla varan omsattning, om vi bara
skulle fa tag i personal

Vidare har tillgangen till finansiering upplevts som
ett hinder av vissa respondenter, som foljande citat
ger exempel pa:

”Ett [hinder] arju finansieringen fran borjan
kan man saga, det var val ... lite svettigt innan
man fick till det dar

En respondent uppger att han undersokte moijlig-
heter att fa finansiering pa olika satt utan framgang
i samband med foretagsstarten:

Jagbad ganska mycket om hjalp av banken,
av Tillvaxtverket, att fa lite starthjalp



Respondenten beskriver att detta inte ledde till
att foretaget fick finansiering. FOretagsstarten
finansierades med egna medel och respondenten
konstaterar sedan att:

Jag har val inte fatt sa jattemycket drag-
hjalp, men lustigt nog nar det borjade visa
resultat, da hérde min bank av sig [och sade]
- nu har du fatt ihop pengar, nu ska vi ta en
middag

Ett annat potentiellt tillvaxthinder som framkommer
i flertalet intervjuer ar utdragna myndighetsproces-
ser och handlaggningstider. En respondent menar
t.ex. att:

... dar maste hastigheten oka ... det tar for
ldng tid allting

Har konstaterar vi att respondenterna inte nod-
vandigtvis talar om processer som avser den egna
verksamheten direkt, det kan ocksa finnas en viss
frustration inom de vardesystem foretagen ingar i.
Under de senaste aren har t.ex. ett flertal tillstands-
processer inom gruvindustrin fatt uppmarksamhet
och i vissa sammanhang ocksa kritiserats.

Slutligen tar en av respondenterna upp affarskul-
turen i den bransch foretaget verkar inom som ett
potentiellt hinder. Branschen beskrivs som tradi-
tionell och respondenten menar att:

...omviskulle gora likadant som alla andra
skulle vi ju inte kunna prestera mycket battre
an alla andra, och ndgonstans finns det ju en
radsla och ett hinder for sddana som da éar
annorlunda

Foretaget uppges arbeta i ett hogt tempo och stal-
ler krav pa saval underentreprendrer som kunder.
Respondenten menar darfor att:
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...ibland sé kan vi kdnna oss lite sddar mot-
arbetade av sadana som...vill ta det lite mer
piano och mysa sig fram

Syn pa framtid och tillvaxtambitioner

Det Overgripande intrycket fran intervjuunder-
sokningen ar att gasellforetagen har en fortsatt
vilja att vaxa. Tillvaxten bedoms kunna ske genom
att antingen ta marknadsandelar eller i vissa fall
diversifiera verksamheten genom att utveckla nya
produkter eller affarsomraden. Nagra responden-
ter identifierar sig tydligt som entreprendrer och
menar att det ligger i deras natur att hela tiden vara
oppna for nya mojligheter. En respondent menar
att:

... jag skulle saga att vi testar mellan en till
tre tunga nya affairsomraden per ar

En annan respondent berattar att:

... Vi jobbar med det just nu faktiskt, tva
stycken helt nya affairsomraden

En alternativ entreprendriell strategi kan vara att
l[dta det aktuella foretaget fokusera pa karnverk-
samheten och istdllet utveckla nya foretag. En
respondent sager t.ex. att:

Det kommer nagon gang i framtiden, oklart
nar, att blinagon typ av avknoppning, det &r jag
ganska sdker pa

En annan menar att:

... eftersom vi har kompetensen...licenser
och svetsning och sadant sa funderar vi pa om
vi kanske ska sla oss in pa ... mer stalarbeten
ocksd, men inte med det har foretaget



Intervjuerna indikerar att gasellféretagen Over-
lag ser positivt pa framtiden och utvecklingen
i Norrbotten, inte minst eftersom marknaden
forvantas vaxa som en konsekvens av stora inves-
teringar kopplade till den grona omstallningen.

| samband med intervjuerna ombads responden-
terna dela med sig av eventuella lardomar och
medskick till andra foretagsledare som vill lyckas
med en tillvaxtresa, samt eventuella medskick
till naringslivsutvecklare som vill framja tillvaxt i
Norrbotten. Foljande avsnitt sammanfattar dessa
medskick, men det bor betonas att frdgorna ar
spontant besvarade utan langre tid till eftertanke.
Flertalet respondenter papekade ocksa att det var
svart generalisera och tala om annat dn de egna
erfarenheterna.

Medskick till foretagsledare som vill lyckas
med tillvaxtresa

De vanligaste medskicken betonar pa olika satt
vikten av att vaga ta risker och satsa pa den egna
affarsidén, samt att lara av motgangar. Nedan foljer
en handfull citat som pa olika satt belyser detta:

Det absolut viktigaste &r ju bara att vaga ta
risken, det tror jag ... absolut begransar dom
flesta

Man maste ju vaga anstélla for att...verk-
samheten ska skapa affarer ... man maste
ju vaga ta ... kanske en forlust da pa just den

expansionen under ett tag
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Ar det ndgot man lar sig av sa ar det att
misslyckas

Testa. Har du en tanke och en vision, testa.
Vad ar det varsta som kan handa?

Nagra respondenter reflekterar ocksa kring for-
magan att leda och organisera verksamheten och
betonar vikten av att bygga valfungerande team
och delegera ansvar, vilket nedanstdende citat
exemplifierar.

...man maste ocksad kunnasesinaegna bak-
sidor och svagheter och veta ndr nagon annan
kan gora delar battre, och till slut kommer ju
ndgon annan att kunna gora helheten battre
mojligen

... det ar manga som forsoker gora allt sjalv
och det blir ju bara fel. Nar vi kommer pa en idé
vi vill gora eller nar vi vill véxa, da ska vi se till
attvi har nagon som utfor det jobbet sa att man
klarar den tillvaxten utover det man redan gor
idag”

Vissa respondenter lyfter ocksa fram betydelsen av
en kompetent styrelse, eller att kunna vanda sig till
en mentor eller annan extern kompetens for goda
rad:

... det tycker jag ar sa sa viktigt, att ha ett
bra styrelsearbete, dar man faktiskt bade kan
utmana varandra men ocksa ta in kompeten-
ser...och det har vi verkligen gjort, nar vi har
sett att ndgons kompetenser kanske inte kan
bidra ndgot mer sd har dom fatt lamna plats at
nagon som faktisk kan bidra



Om man inte har en klar vision sjalv av vad
man vill och ser potential och hela den biten,
det ar ju att ... checka av styrelsen, eller att
gora en kreativ grupp ... det behover ju inte
vara avlonade manniskor, manniskor alskar
ju att bli tillfragade, eller sa far man faktiskt
Oppna borsen och fa bra rad”

Forsok jobba med radgivare eller
mentorer

Andra medskick inkluderar att det ar viktigt att vara
fokuserad och uthallig, samt som en respondent
betonar, att komma ihdg att:

Du har den personal du fortjanar.

Ndgra respondenter tar ocksa upp konkreta lardo-
mar kring hur deras egen tillvaxt har finansierats.
Detta skiljer sig naturligtvis mellan branscher och
sammanhang. En entreprenor i tjanstesektorn
sager t.ex.:

. vax organiskt tillsammans med era
kunder och partners, det har ju varit fram-
gangsreceptet for oss, men det behdver det ju
inte vara for andra

En annan respondent som har haft storre behov av
extern finansiering menar att:

Den stora grejen med att expandera ar ju att
ha koll pa sitt kassafléde och man maste vara
extremt taktisk nar man ska ga till banken...
man ska ju aldrig ga till banken ndr man beho-
ver pengar, kassan ska vara helt fylld, du ska
precis ha gjort din storsta affar nagonsin och
fattin dom pengarna”
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Att riskaverta banker kan begransa tillgangen till
kapital for foretag ar vare sig en nyhet eller nod-
vandigtvis ett problem i meningen att det skulle
vara snedvridande. Undersokningen kan daremot
inte komma med nagra pastaenden om i vilken
utstrackning det finns foretag med goda affar-
sidéer som inte lyckas véxa pa grund av brist pa
kapital. En generell insikt fran tidigare forskning
ar att eftersom information och kunskap ar asym-
metriskt fordelade kan det vara svart for en bank
att forstd och vardera en ny affarsidé, samt att
bedoma entreprendrens férmaga (Stiglitz & Weiss,
1981). Av samma skal kan det vara svart for en
entreprendr att beskriva affarsidéns genomférbar-
het och ekonomiska potential pa ett 6vertygande
satt gentemot en finansiar (Deakins m.fl., 2010). Ett
vanligt satt att forsoka 6verkomma dessa svarighe-
ter ar att ta fram en affarsplan som innehaller den
nodvandiga informationen, som ocksa kan forfinas
med stod av olika kompetenser. Vi noterar att ett
flertal foretag i undersokningen namner att de har
en affarsplan och nagra betonar ocksa sarskilt att
den fortfarande foljs:

Vi satte oss egentligen vid ritbordet och
skrev upp en affarsplan, faktiskt dag ett, som vi
nastan mer eller mindre fortfarande lever efter
och det tycker jag ar ganska haftigt

Jag har gjort en affarsplan, den har jag foljt
strikt

Huruvida affarsplanen har haft betydelse for till-
gang till finansiering kan vi dock inte klarlagga
utifranintervjuerna. En annan respondent har sam-
arbetat med andra typer av finansiarer an banker
och betonar att det ar viktig att ha ett gott langsik-
tigt samarbete och halla dem val informerade.



Det handlar alltsa inte bara om rent ekonomiska
bedomningar utan goda relationer och fortroende
ar en viktig aspekt.

Vidare betonar intervjuundersokningen ocksa
vikten av samarbeten med andra foretag och att
varda goda relationer inom sina natverk. En res-
pondent menar till exempel att:

Jag tycker att man ska satsa pa att hitta
foretag som man kan samarbeta langsiktigt
med och da ar det ju bra att vélja foretag som
ar i ungefar samma storlek som en sjalv ... och
gora det med lokala foretag for hur det an ar sa
i smaforetag sa ar det ju mycket givande och
tagande, du kan inte basera allt pa fyrtiosidiga
kontrakt utan det ar mycket fragan om relatio-
ner och att man har en gemensam malsattning
och vardegrund och en gemensam problem-
bild...da l6ser man det, sa har vi jobbat i alla fall

Medskick till naringslivsutvecklare som vill
framja tillvaxt

Pa detta tema kan respondenternas synpunkter
delas in i tva breda kategorier: (i) syn pa samver-
kan mellan naringsliv och offentligheten, samt; (ii)
forslag pa insatser. Inom kategorin samverkan kon-
staterar vi for det forsta att det finns inomregionala
skillnader i Norrbotten. Nagra menar att samver-
kan fungerar bra i den egna kommunen, medan
andra upplever forbattringsbehov. Eftersom under-
sokningen ar kvalitativ och bygger pa ett begransat
urval foretag ar det svart att dra nagra starka slut-
satser. Generellt betonar de flesta respondenter
att det ar viktigt att naringslivsutvecklare bygger
relationer med lokala foretag, stravar efter lyhord-
het for foretagens behov och utmaningar, samt har
forstaelse for foretagandets forutsattningar. Nagra
betonar ocksa att det ar viktigt att starka entrepre-
norskapskulturen inom regionen.
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En respondent diskuterar kring de mojligheter som
vantas skapas av investeringar i den grona omstall-
ningen och menar att:

... politikerna maste hdanga med i det har
och ténka utifran ett marknadsperspektiv. Jag
tycker man har en benagenhet att tycka att
man som kan planera eller bestamma vilka
naringar som ska vaxa och sd vidare...det kan
ingen bestamma utan det bestammer markna-
den och sedan ar det valdigt viktig att politiken
ar pa ta och erbjuder det bolagen behéver

| nagra intervjuer reflekterar ocksa respon-
denterna kring mojligheter till okat samarbete
mellan entreprendrer och offentligheten kring
t.ex. naringslivsutveckling. En respondent menar

bl.a. att:

... perspektiven som vi entreprendrer sitter
pa skulle verkligen gagna samhéllena har uppe
om vi hjalpte till mer

Faktorer som kan begransa entreprendrers vilja
till sddana samarbeten har dels att géra med att
tid naturligtvis ar en begransad resurs vilket gor
incitamenten svaga, och dels att politiskt styrda
organisationer tenderar att ha langre beslutsvagar
samt behover gora andra 6vervaganden jamfort
med privata bolag. En respondent menar t.ex. att:

Dom foretagare och entreprendrer som
kanske har det dar lilla extra och bygger storre
lyckosamma bolag som jobbar 6ver storre geo-
grafier, dom har inte riktigt tid och tycker att
det ar lite for tungjobbat”En annan respondent
resonerar pa ett liknande satt kring generella
samarbeten:



Agarledda bolag &r kanske lite roligare [att
jobba med] an myndigheter, eftersom det &r sa
mycket byrakrati ... en fordel med agarledda
bolag ar att det ar ganska kort till beslut

En av de foretagsledare vi intervjuat uttrycker en
vilja att dela med sig av erfarenheter men saknar
[ampliga former for detta. Respondent menar
bl.a. att:

Ibland kunde man oOnska lite battre ater-
koppling i form av besok, en undersokning,
ndgon som ringer

En respondent menar att det galler att:

... forsoka dra igang de har natverken och
se till att man traffar foretagen och verkligen
erbjuder dem hjalp nar de har behov av hjalp

Det finns ocksda exempel pa samverkan mellan
foretag och utbildningssektorn, pa saval universi-
tets- som gymnasieniva. En respondent betonar
att LTU ar viktigt for foretagets kompetensforsorj-
ning eftersom de behover specialister inom sitt
verksamhetsomrade och de har darfér stravat efter
samverkan. En annan respondent samverkar med
en gymnasieskola vilket uppges ha varit lyckat:

Jaghar haft ett bra samarbete med [en skola
i hemkommunen] ... jag tar emot [elever] pa
praktik och jag ar ute och forelaser och for-re-
kryterar ... att man som arbetsgivare moter upp
i skolorna

Nar det géller mer konkreta forslag pa insatser ater-
kommer vissa respondenter till behovet att 6ka
hastigheten i myndigheters handlaggningstider.
Utover detta lyfts aspekter som att framja tillgang
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till mentorer, tillvarata orealiserade affarsmojlighe-
ter, samt adressera konkreta ekonomiska barridrer
som fraktkostnader. En respondent menar t.ex. att:

jag tror att dom verkligen ska forsoka jobba
med mentorer ... lokala mentorer, och det

behdver juintevara...inom samma bransch

En respondent fran ett tillverkande féretag tar upp
fraktkostnader som en barriar:

Det ar ju den har standiga frakthistorien ...
se till att den funkar for alla branscher oavsett
storlek ... for det ar synd att det ska bli en form
utav handelshinder, beroende pa vilken bransch
som man ger sig in pa

Slutligen framkommer att det finns manga affar-
sidéer som inte forverkligas pa grund av tidsbrist
och fokus pa den egna kdrnverksamheten. En res-
pondent reflekterar kring detta som ett potentiellt
insatsomrade och diskuterar méjligheter att fanga
upp idéagare och matcha dessa med personer som
har drivkraft och ratt formagor for att forverkliga
dem. Respondenten menar t.ex. att:

Det finns ju ... personer som ar otroliga
motorer som har en huvudsaklig syssla som ar
en braidé, men sen kanske dom hartre braidéer
i byraladan som dom aldrig kommer igdng med

Respondenten beskriver hur de sjalva upplevt samt
hanterat detta:

Vi breddade oss med andra bolag och hit-
tade entreprendrer som drev den utvecklingen

En intressant fraga ar vilka majligheter offentlighe-
ten har att bidra till att framja sadana processer och
hur formerna for detta kunde se ut.



For att identifiera generella lardomar med rele-
vans for regionalt tillvaxtframjande arbete har vi
analyserat intervjuerna mot bakgrund av det ram-
verk kring regionala entreprendriella ekosystem
som diskuteras av Spigel (2017). | detta avseende
innebar det entreprendriella ekosystemet ett
konceptuellt "paraply” for de olika fordelar och
resurser som uppstar i en entreprendriell region
och gynnar tillvaxtforetag. Konceptet beskrivs
teoretiskt i kapitel 4, medan vi har fokuserar pa
var analys av intervjuundersokningen. Avsnittet
diskuterar de olika attributens betydelse for gasell-
foretagen och belyser forbattringsbehov samt
nagra majliga insatser.

Enligt Spigel (ibid) bestar det regionala entrepre-
noriella ekosystemet av tre huvudsakliga typer
av attribut: kulturella, sociala, samt materiella.
Tabell 7 sammanfattar var analys av betydelsen
av de olika attributen for gasellforetagens tillvax-
tresa utifran intervjuerna. Undersdkningen &r inte
kvantitativ och det ar darfor svart att dra genera-
liserande slutsatser, men det framstar som att de
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viktigaste attributen for foretagens framtida till-
vaxt ar en fungerande kompetensférsorjning samt
sjalvklart ocksa fortsatt hog efterfragan pa foreta-
gens respektive marknader.

Med avseende pa kulturella attribut finns en
forbattringspotential vad galler en stddjande
kultur som uppmuntrar entreprendrskap, riskta-
gande och innovation i Norrbotten. Det ar tydligt
att vissa individer som kommer fran foretagarfa-
miljer ser entreprendrskap som naturligt, men
ovriga respondenter tar inte pa samma satt upp
nagra egentliga forebilder som har inspirerat dem.
Daremot namner flera respondenter att entrepre-
norskapskulturen bor forstarkas.

Forutom tillgdng till kompetent arbetskraft
inkluderar andra sociala attribut som haft bety-
delse framforallt det som konceptuellt faller under
rubriken natverk. Olika typer av formella samt
informella relationer har haft betydelse for saval
affarer som rekryteringar for flera gasellforetag.
Forekomsten av mentorer och forebilder tycks ha
haft begransad betydelse for gasellforetagen och
omndmns framforallt av de som uppger sig komma
fran foretagarfamiljer.



Tabell 7. Analys av intervjuer

Typ av attribut

Attribut

Betydelse av respektive attribut enligt
intervjuundersokningen

Kulturella

Sociala

Materiella

Stodjande kultur

Historik av
entreprenorskap

Kompetent
arbetskraft

Investeringskapital

Natverk

Mentorer och
forebilder

Politik och
styrning

Universitet

Stodtjanster

Fysisk infrastruktur

Oppna marknader

Forbattringspotential. Tas upp som viktigt forbattringsomrade av
enskilda respondenter.

Viktigt pa individniva (foretagarfamiljer).

Avgdrande och betonas dverlag. Den egna personalen samt férma-
gan att genomfora lyckade rekryteringar ar viktiga framgangsfaktorer.

Svart att fa tillgadng till kapital (bankers och andra finansidrers
beddmningar, kriterier osv.). Enstaka (tillverkande) foretag némner
konstruktiv relation med regionala finansidrer som viktig framgéngs-
faktor. Oklart om finansiering ar betydande flaskhals.

Viktigt for konkreta affarer, samarbeten, och rekrytering.

Framst i foretagarfamiljer. Ett fatal foretagsledare uppger sig ha haft
andra mentorer eller rddgivare, men da har de varit viktiga. Flera
uttrycker positiv installning till mojligheten. Behov av "dérréppnare”
som kan uttka natverk. Behov av incitament och former for att enga-
gera sig som mentor.

Inomregionala skillnader i lokalt foretagsklimat. Efterfragar lyhordhet
och 6kad forstdelse for foretagens forutsattningar och behov.

Viktigt for kunskapsintensiva foretags kompetensférsorjning, Aven
strategiskt viktig framtida samverkanspart kring teknikutveckling for
enstaka foretag. Indirekt viktig genom stark koppling till basindustrin.

Tas ej spontant upp som viktigt av de flesta gasellféretagen, sanno-
likt m6ts behoven. Behov av forbattrade fraktmaojligheter ndmns av
respondent som bedriver e-handel.

Infrastrukturinvesteringar utgdr viktig marknad for nagra foretag.
IT-infrastruktur mojliggdr e-handel och andra satt att nyttja digitalise-
ringens fordelar. Covid-19 har medfért att fler moten sker digitalt. Kan
innebdra att beroende av fysisk infrastruktur delvis ersétt av digitala
verktyg och geografins betydelse minskar.

Grundarnas kunskap om produkterna och marknadens potential
ar aterkommande framgangsfaktorer. Likasa stark efterfrédgan inom
regionen for vissa typer av tjanster (t.ex. kopplade till samhallsom-
vandling). Férvantningar pa nya mojligheter kopplade till gron
omstallning.
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De sa kallade materiella attributen enligt Spigels
uppstéllning har haft varierande betydelse. Pa
temat politik och styrning tenderar responden-
terna framfor allt att efterlysa forbattringar, dven
om vissa ar nojda med det lokala foretagsklimatet
och dialogen med den egna kommunen. Spigels
ramverk forutsager att universitet och andra
hogre utbildningsinstanser har en viktig roll, dels
som utbildningsanordnare och dels genom att
de antas producera ny kunskap som spiller over
till privata foretag eller leder till avknoppningar.
Intervjuundersokningen pekar pa att regionens
universitet, LTU, har en viktig roll for kompetensfor-
sorjningen for enskilda kunskapsintensiva foretag
och ses som en viktig samverkanspart av atmins-
tone ett av de tillverkande foretagen. Daremot
visar inte intervjuerna pa en tydlig koppling mellan
avknoppningar eller kunskapsspillovers fran LTU
och gasellféretag i Norrbotten. Det finns en indi-
rekt men tydlig koppling mellan LTU och manga
gasellforetag som deltar i vardesystem kring
naturresursbaserade industrier samt samhallsom-
vandling. En sadan koppling bedéms ocksa finnas
inom ramen for den grona omstallningen, som for-
vantas generera stora investeringar i regionen.

Tabell 8 sammanfattar var analys av gasellforeta-
gens perspektiv pa behov och mojliga insatser for
att starka det entreprendriella ekosystemet och
gynna tillvaxt i Norrbotten. Med avseende pa kul-
turella attribut pekar undersékningen framst pa ett
behov av att forstarka den stodjande kulturen
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som framjar och normaliserar entreprendrskap.
Mojliga insatser kan handla om att synliggora
goda exempel som lyfter fram olika typer av
entreprendrer samt pa andra satt uppmuntra till
entreprendrskap.

Bland de sociala attributen framstar kompe-
tensforsorjning som ett viktigt omrade. Nagra
respondenter lyfter fram olika interna atgarder som
foretagen vidtar i syfte att vara attraktiva arbetsgi-
vare,menkompetensforsorjningsfraganarkomplex
och kraver insatser och samverkan pa alla nivaer,
vilket ocksa sker inom ramen for det regionala
utvecklingsarbetet. Nar det galler investeringskapi-
tal ar behoven oklara. En del respondenter betonar
att man satsar pa att vaxa organiskt med eget kapi-
tal, men mojligheterna och logiken i att gora detta
skiljer sig betydligt mellan olika branscher. Att tain
externa investerare kan ocksa tillféra viktig kom-
petens och drivkraft, vilket vi ser flera exempel pa
i intervjuerna. Generationsvaxling kan ocksa bli ett
avstamp for en tillvaxtfas, vilket kan aktualisera
behov av extern finansiering. Fragan ar om offent-
ligheten har en roll i att mojliggora detta och i sa
fall pa vilket satt. En ansats kan vara att uppmuntra
till erfarenhetsutbyte mellan féretag genom t.ex.
natverkstraffar och ta tillvara erfarenheter och lar-
domar kring saval generationsvaxling som externa
finansiarer.



Tabell 8. Behov samt mojliga insatser for att starka det entreprendriella ekosystemet

Typ av attribut

Attribut

Behov samt méjliga insatser

Kulturella

Sociala

Materiella

Stodjande kultur

Historik av

entreprendrskap

Kompetent
arbetskraft

Investeringskapital

Natverk

Mentorer och
forebilder

Politik och styrning

Universitet

Stodtjanster

Fysisk infrastruktur

Oppna marknader

Synliggdr och uppmuntra entreprendriell aktivitet; bygg och varda
relationer mellan kommuner och féretag; undersék samverkansmoj-
ligheter mellan naringsliv, skola och andra utbildningsaktorer.

Synliggor lokala/regionala exempel pd framgangsrikt entreprenor-
skap inom olika branscher; lyft fram bade kvinnor och man i olika
aldrar.

Attraktiv "personalpolitik” for att rekrytera/behalla kompetens; agera
proaktivt genom att forutse framtida behov, planera for pensionsav-
gangar och méjliggéra kompetensutveckling. Intervjuer ger exempel
pa samverkan med utbildningsaktorer for att identifiera och etablera
kontakt med potentiella rekryteringar tidigt.

Mojliggor lyckade generationsvaxlingar inom eller utanfor familjen;
framja 6ppenhet for nya deldgare och investerare som kan tillfora
kapital, drivkraft och kompetens.

Samarbeten sker ofta med etablerade kontakter, och existerande
informella natverk ar en kalla till kompetens. Behov av kunskap kring
hur nya féretag kan hitta mojligheter att samarbeta med existerande
sadana natverk.

Behov av mentorer/raddgivare. Behov av incitament och véagar for
framgéngsrika entreprendrer att engagera sig. Hur kan entreprend-
rers och "foretagarfamiljers” anda, driv och kunnande spilla dver till
Ovriga aktorer och i hogre grad bli "kollektiv” kunskap i regionen?

Behov av 6kad forstaelse for foretagens forutsattningar samt mer
"marknadsmassigt” agerande fran offentlighet; ppenhet fér annor-
lunda arbetssatt. Behov av snabbare handlaggningstider samt 6kad
hastighet i andra processer.

Behov av 6kad kunskap om interaktion och kopplingar mellan LTU
och SMF.

Oklart. Marknaden antas l6sa behovet tillfredsstéllande.

Oklart. Sannolikt finns potential att dka digitalisering inom manga
foretag. Vissa indikationer pa att anpassning till Covid-19 medfort
ldrande kring digitala motesformer. Enskilda foretag upplever dyra
fraktkostnader p.g.a. lokalisering i glesbygd.

Behov av att starka entreprendriell kultur och férmaga inom regionen
sd att fler hittills oexploaterade mojligheter upptacks och realiseras.
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Under intervjuerna uppger flera respondenter att
de inte haft ndgon mentor eller annan radgivare,
men menar ocksa att detta sannolikt hade varit
bra. Det finns ocksa respondenter som ser positivt
pa att sjdlva eventuellt engagera sig som mentorer,
men tid ar en viktig begransning. De som uppger
sig ha haft en mentorsfigur kommer oftast fran s.k.
foretagarfamiljer, som har viktiga erfarenheter,
kompetenser och kontakter kring foretagande.
Denna typ av kunskap ar central eftersom det ar
entreprendriellt kunnande som mojliggor genom-
forandet av en affarsidé. Sddan kunskap kan laras
genom utbildning men utvecklas ocksd nar nya
entreprenorer interagerar med mer erfarna foreta-
gare och mentorer (Spigel & Harrison, 2018), vilket
intervjuerna visar ofta sker inom foretagarfamil-
jer. En intressant fraga ar hur sadan kunskap och
erfarenhet kan “spilla 6ver” till andra och i hogre
grad bidra till att underbygga en regional entrepre-
norskapskultur. | dagslaget tycks framgangsrika
entreprenorer ha svaga incitament att engagera sig
som t.ex. mentorer utanfor den egna kretsen.

Med avseende pa materiella attribut tyder inter-
vjuerna framfor allt pa ett behov av 6kad forstaelse
for foretagens forutsattningar samt ett mer mark-
nadsmadssigt agerande fran offentlighetens sida.
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En del av detta géller behov av snabbare hand-

laggningstider for olika myndighetsarenden.
Universitetens (framst LTU:s) roll framstar inte som
centraliundersokningen, vilket motsager myten att
tillvaxtforetag dvervagande ar avknoppningar fran
universitet (Brown m.fl.,, 2017). Undersokningen
visar att LTU ses som en viktig samverkanspart av
enskilda gasellforetag och har betydelse for kom-
petensforsorjningen vilket ar i linje med Spigels
(2017) ramverk. Framtida undersokningar kunde
studera kunskapsoverforing mellan LTU och sma-
och medelstora foretag, samt undersoka hur
avknoppningar fran LTU tenderar att utvecklas.
Spigelsavslutandeekosystems-attributfokuserar
pa forekomsten av 6ppna marknader med tillrack-
liga affarsmojligheter. Intervjuundersokningen
ger flera exempel pa grundare som varit anstallda
i storre bolag och upplevt att det finns en oreali-
serad potential i Norrbotten, vilket blev basen for
det egna foretaget. Genom att pa olika satt framja
entreprendrskap och utvecklingen av entreprendri-
ella formagor i regioner kan fler affairsmojligheter

upptackas och realiseras.



Malsattningarna med rapporten ar att (i) oka
kunskapen om gasellforetagen i Norrbotten och
vad de har gjort for att uppna hog tillvaxt, samt
(ii) dra lardomar kring foretagens utveckling och
forutsattningar som har relevans for regionalt till-
vaxtframjande arbete. Rapporten redovisar initialt
en sammanstallning av sekundardata med fokus
pa 2020 ars gaseller, som bl.a. visar att de totalt
24 gasellforetagen tillsammans omsatte ndra 5
miljarder kronor ar 2019 och hade 945 anstallda.
En slutats ar att sammansattningen av gasellfo-
retag i Norrbotten motbevisar en rad av de myter
som finns kring tillvaxtforetag (se t.ex. Brown
m.fl., 2017), i forsta hand att de enbart ar unga,
sma high-techbolag. Det genomsnittliga gasellfo-
retaget i Norrbotten ar 2020 var ett 17 ar gammalt
bolag inom bygg- och anlaggningsbranschen med
39 anstallda. Vidare undersdker rapporten ocksa
gasellforetagens geografi i Norrbotten. Tendensen
ar att flest gasellforetag forekommer dar befolk-
ningskoncentrationerna ar som storst i regionen,
vilket inte ar anmarkningsvart. Sedan 2014 ar det
framfor allt Lulea, Pited och Géllivare som kon-
sekvent har genererat tillvaxtforetag. Ett flertal
foretag ar ocksa gaseller flera ari rad.

Sekundardata ar dock bara komplement till
rapportens tonvikt - en intervjuundersokning
av gasellforetag i Norrbotten, som syftar till att
Oka kunskapen om vad foretagen har gjort for att
uppna den tillvaxttakt som kravs for att bli gasell.
Intervjuerna har vanligen skett med VD, som oftast
ocksa ar en av grundarna. Vidare har undersok-
ningen efterstravat en mix av branscher.
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Intervjuerna har kretsat kring foretagens verksam-
heter och marknader, foretagsledarnas drivkrafter
och deras syn pa foretagens framgangsfaktorer,
tillvaxthinder, framtid, samt deras eventuella med-
skick till sdval andra foretagsledare som vill skapa
tillvaxt, som naringslivsutvecklare som vill starka
forutsattningarna for tillvaxt i Norrbotten.

En slutsats ar att investeringsprojekt inom
byggnation och infrastruktur, samt den naturre-
sursbaserade industrins efterfragan pa insatsvaror
och tjanster, ar viktiga tillvaxtforutsattningar for
flertalet gasellforetag i Norrbotten. Med det sagt
inkluderar undersokningen ocksa flera foretag som
verkar pd nationella och internationella markna-
der samt inom helt andra branscher. Gemensamt
for de flesta gasellforetag som ingar i undersok-
ningen ar att foretagsledarna ser pa den egna
personalen som en viktig framgangsfaktor, samt
att de pa olika satt framhaller att en fungerande
kompetensforsorjning ar en viktig tillvaxtforutsatt-
ning. Svarigheter att rekrytera utgor ocksa det mest
betydande tillvaxthindret som foretagsledarna
sager sig ha upplevt. Detta resultat ar i linje med
tidigare undersokningar av tillvaxtforutsattningar i
regionen (t.ex. Tillvaxtverket, 2020; Ortqvist, 2018)
och vittnar om betydelsen av ett fortsatt fokus pa
kompetensforsorjningsfragan inom det regionala
utvecklingsarbetet.

Ett annat exempel pa tillvaxthinder inklu-
derar hoga fraktkostnader p.g.a. lokalisering i
Norrbottens glesbygd, vilket det s.k. transportbi-
draget avser kompensera for. Har ar det relevant



att namna att Tillvaxtverket har i uppdrag att
genomfora en fornyad analys av merkostnader
for transport av varor for foretag lokaliserade
inom stodomradet, som ska redovisas senast
den 30 november 2022 enligt myndighetens
regleringsbrev?.

Andra tillvaxthinder ar pa olika satt kopplade
till regelverk och myndighetsprocesser som kan
begransa flexibilitet att anstalla samt hastigheten
i beslut. Nagra foretag namner finansiering som
ett hinder, men har trots detta lyckats vaxa. Det
ar daremot viktigt att papeka att undersokningen
inte kan komma med nagra pastaenden om i vilken
utstrackning det finns foretag med potentiellt l6n-
samma affarsidéer som inte lyckas vaxa pa grund
av brist pa kapital.

Ytterligare en slutsats ar att manga gasellforetag
ser med optimism pa framtiden och har fortsatta
tillvaxtambitioner, men fungerande kompetens-
forsorjning ar en viktig forutsattning. Den grona
omstallningen och de investeringsprojekt som
aktualiseras forvantas leda till att marknaden
véxer. Féretag som inte ingar i berorda varde-
system uttrycker istallet ambitioner att fortsatta
vdxa genom att t.ex. utveckla nya produkter och
affarsomraden.

2 Se: https://www.esv.se/statsliggaren/regleringsbrev/?rbid=21558
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En Overgripande slutsats ar att entreprendriell
kunskap och en kultur som framjar entreprenor-
skap, risktagande och innovation ar viktig och
bor stimuleras pa olika satt. Respondenter fran
s.k. "foretagarfamiljer” har sett entreprenorskap
som nagot naturligt att vilja dgna sig at och har
haft tillgang till entreprendriellt kunnande genom
nara familjeband. Andra respondenter har arbe-
tat inom storre bolag och utvecklat kompetens
kring marknader och teknologier vilket har hjalpt
dem att identifiera orealiserade affarsmajligheter,
som de valt att forverkliga genom att starta nya
foretag. | vissa fall har respondenterna upplevt
att de stora foretagen inte prioriterat mojligheter i
Norrbotten. Genom att pa olika satt framja entre-
prendrskap och entreprendriella formagor okar
mojligheten att fler orealiserade mojligheter upp-
tacks och utforskas genom nya foretag. Fa av dessa
kommer att bli gasellforetag och en del satsningar
kommer att misslyckas, men genom att fler affar-
sidéer testas och forfinas sker ett larande inom
det entreprendriella ekosystemet som pa sikt kan
leda till att den regionala ekonomin bade vaxer och
diversifieras.
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Kan du beskriva foretagets verksamhet kortfattat?

Nar ar bolaget grundat?

Hur har verksamheten utvecklats fran start till idag, kortfattat (notera gérna ungefarliga artal)?

Vad ar foretagets huvudsakliga produkter/tjanster?

Vilken ar bolagets huvudsakliga marknad?

Geografi?
Bransch?

Hur ser vardekedjan ut som foretaget ar del av?

Kan du beskriva din egen bakgrund och roll i foretaget?

Grundare?
Tidigare erfarenheter?

Drivkrafter for att arbeta med foretagstillvaxt?

Vilka &r de viktigaste framgangsfaktorerna som lett till att ni lyckats bli ett gasellforetag?

Nagon sarskild handelse med avgdrande betydelse? Nar?

Interna framgangsfaktorer (t.ex. kompetenser, drivkraft, idéer etc.) vs externa framgangsfaktorer
(t.ex. 6kad efterfragan, nya samarbeten etc.)?

Har ni upplevt nagra sarskilda hinder eller barriarer for tillvaxt?...

Om ja, vad var det for hinder, nar upplevde ni dem och hur hanterade ni dem?
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Hur ser du pa foretagets kopplingar till resten av det lokala/regionala naringslivet?

Ar foretaget leverantor till andra lokala/regionala verksamheter?
Ar foretaget beroende av andra lokala/regionala leverantérer?

Vilken betydelse har andra regionala organisationer for foretagets verksamhet/tillvaxt? (ex lokala
foretagarnatverk)

Har lokala/regionala samarbeten och/eller relationer varit viktiga for foretagets tillvaxt? Om ja, pa
vilket satt

Formella (kund-leverantor; annan affarsmassig samverkan)

Informella (relationer, rad, tips, kontakter osv..)

Hur ser du pa foretagets framtid?

Tillvaxtambitioner?
Mgjlighet att vaxa pa befintlig marknad eller utdka (geografi)?

Installning till mojligheter att diversifiera verksamhet? Nya produkter (varor/tjanster)?

Rad till andra foretagsledare som vill lyckas med en tillvaxtresa?
Rad till ndringslivsutvecklare som arbetar med att skapa férutsattningar for tillvaxt?

Ar det ndgot vi inte har pratat om som du tycker ar viktigt att ta upp?
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